
SKI-DOO

保証書

本書は説明書原本の翻訳版です

2027



Deutsch
Dieses Handbuch ist möglicherweise in Ihrer Landessprache
verfügbar. Bitte wenden Sie sich an Ihren Händler oder besuchen Sie:
www.operatorsguides.brp.com

English This guide may be available in your language. Check with your dealer or
go to: www.operatorsguides.brp.com

Español Es posible que este manual esté disponible en su idioma. Consulte a su
distribuidor o visite: www.operatorsguides.brp.com

Français Ce guide peut être disponible dans votre langue. Vérifier avec votre
concessionnaire ou aller à: www.operatorsguides.brp.com

⽇本語
このガイドは、⾔語によって翻訳 版が⽤意されています。.
ディ ーラーに問い合わせるか、次のアドレスでご確認ください：
www.operatorsguides.brp.com

Nederlands Deze handleiding kan beschikbaar zijn in uw taal. Vraag het aan uw dealer
of ga naar: www.operatorsguides.brp.com

Norsk Denne boken kan finnes tilgjengelig på ditt eget språk. Kontakt din
forhandler eller gå til: www.operatorsguides.brp.com

Português Este manual pode estar disponível em seu idioma. Fale com sua
concessionária ou visite o site: www.operatorsguides.brp.com

Suomi Käyttöohjekirja voi olla saatavissa omalla kielelläsi. Tarkista jälleenmyyjältä
tai käy osoitteessa: www.operatorsguides.brp.com

Svenska
Denna bok kan finnas tillgänglig på ditt språk. Kontakta din återförsäljare
eller gå till: www.operatorsguides.brp.com
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Italiano Questa guida potrebbe essere disponibile nella propria lingua. Contattare
il concessionario o consultare:

Русский
Воспользуйтесь руководством на вашем языке. Узнайте
о его наличии у дилера или на странице по адресу
www.operatorsguides.brp.com

www.operatorsguides.brp.com

®、TMおよびBRPのロゴはBombardier
Recreational Products Inc.またはその関連
会社の商標です。
©2026 BOMBARDIER RECREATIONAL
PRODUCTS INC.無断複写・転載を禁じま
す。

TM®で示される以下の商標は、BRPまたはその関連会社
が所有しています。
以下の商標は、Bombardier Recreational Products Inc.
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BRP限定保証米国およびカナダ: 2027 SKI-DOO®スノーモービル
1)限定保証の範囲
Bombardier Recreational Products Inc.（「BRP」）*は、下記の期間中および条件下で、アメリカ合衆
国 (「米国」)およびカナダの正規BRPディーラー（以下で定義する）が販売した2027年型Ski-Doo®ス
ノーモービル（「製品」）に、材料および出来栄えに欠陥がないことを保証します。以下の場合は、こ
の限定保証は無効になります：

1. 製品を一度でもレースやその他の競技活動に使用した場合（以前の所有者による行為である場合も
含む）

2. 製品の操作、性能または耐久性に悪影響を及ぼす方法でトレーラーを改造したか、トレーラーの用
途を変更するために改造した場合

この限定保証は、工場以外で取り付けられた部品やアクセサリを保証しません。該当する部品およびア
クセサリの限定保証に関する文章を参照してください。
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2)責任の範囲
法律が許す範囲内で、この保証は明示的に付与されるものであり、商品性または特定の目的への適合性
の何らかの保証を含むがそれだけに限定されない明示的または暗示的なその他のすべての保証に代わる
ものとして受諾されます。それらが否認され得ない限りにおいて、暗示的保証は明示的保証の有効期限
内のみに限定されます。付随的および間接的損害は、この保証の範囲から除外されます。一部の州で
は、上記の免責事項、制限事項および免責事項を認めていません。そのため、上記の規定はお客様に適
用されない場合があります。この保証は特定の権利を付与するものであり、あなたは国ごとに異なるそ
の他の法的権利を留保することができます。
ディストリビューター、BRPディーラー、そしていかなる個人は、この限定保証に含まれていない確
約、表明、または保証を提供する許可はされておらず、万が一提供された場合は、それらの内容はBRP
に対して強制できるものではありません。BRPはこの限定保証をいつでも変更する権利を留保します。
ただし、すでに販売された製品に適用される保証条件は、その保証が有効な間は変更しないことに同意
します。
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3)除外規定（以下は保証修理の対象とはなりません）
以下は保証対象ではありません:

• 通常の磨耗および消耗品;
• 定期メンテナンス項目、チューンアップ、調整
• 『オペレーター'ズガイド』に示されている過失、または適正なメンテナンス／保管を怠ったために
発生した損害。

• 部品の取り外し、不適切な修理、整備、メンテナンス、改造、あるいはBRPによって製造または認
定されていない部品の使用の結果として生じた損傷、あるいは整備を行うBRP認定ディーラー以外
の人によって行われた修理の結果として生じた損傷；

• 誤用、乱用、過失、または製品のオペレーターズガイドで説明されている推奨事項に一致しない方
法による製品の操作によって発生した損害

• 事故、水没、火災、盗難、破壊行為、またはあらゆる天災や不可抗力の結果として生じた損傷;
• エレメントの錆、腐食または露出から生じた損傷
• 製品に適さない燃料、オイル、または潤滑剤を使っての運転（オペレーターズガイドを参照）
• 水や雪が入ったことによる損傷
• 二次的もしくは間接的な損害、または輸送費、牽引、保管、電話、賃貸、タクシー、不便、保険適
用、ローンの支払い、時間の損失、収入の損失、もしくは整備作業のための不稼働による時間の損
失を含むがそれらに限定されない損害
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1-5

• BRPの指示事項に適合しない仕方でトラックに取り付けられたスタッドに起因する損傷。

4)保証対象期間
この限定的保証は、（1）最初に購入した消費者に納入された日、または（2）その製品が最初に使用さ
れた日のいずれか早い日から、次の該当する期間有効です。

1. 個人使用または業務使用の所有者の場合は、連続する12ヶ月間ただし、ある年の6月1日～12月1日の
間に納品されたスノーモービルの保証期間は、次の年の11月30日に失効します。

2. 排出ガス関連のコンポーネントに関しては、米国EPA排出ガス関連保証も参照してください。
この保証によるパーツの修理もしくは交換、またはサービスの実施によって、限定保証の本来の有効期
限を超えてこの保証が延長されることはありません。

保証



5)保証の適用を受けるための条件
この保証適用は、次の各条件が満たされたときのみ適用されます:

• 製品は、その販売が行われた国において製品の販売を許可されているディーラー（以下「ディー
ラー」）から、新品で未使用の製品として最初の所有者により購入される必要があります。

• BRPが指定した納品前点検を完了し、納品前点検チェックリストを作成し、購入者が署名している
こと。

• 製品は、認定ディーラーによって正しく登録されなければなりません。
• 製品は、購入者が居住する国で購入される必要があります。
• 保証の有効性を維持するには、『オペレーターズガイド』で概説されている定期メンテナンスが適
切な時期に実施されていなければなりません。BRPは、この保証を適用する際の条件として、適切
なメンテナンス実施の証明を求める権利を留保します。

BRPは、上記条件が満たされない場合、個人使用の所有者または業務用に使用する所有者に対して限定
保証を与えません。このような制限は、BRPが製品の安全ばかりでなく、消費者と一般の人々の安全を
確保するためにも必要です。
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6)保証を受けるためにしていただくこと
お客様は、異常に気付いた場合は製品の使用を中止し、異常の発現から3日以内に、整備を行うBRP
ディーラーにその旨を通知し、ディーラーが製品を合理的に確認し、修理できる合理的な機会を設けな
ければなりません。
また、お客様は製品の購入を証明するものをディーラーに提示しなければならず、保証修理を有効にす
るため、その修理の開始に先立って修理/作業注文書に署名しなければなりません。
この限定保証に基づいて交換された部品は、すべてBRPの所有となります。

保証



7) BRPが行うこと
この保証に基づくBRPの義務は、保証期間中に、通常の使用、メンテナンス整備が行われたにもかかわ
らず故障した部品を、部品代および工賃を請求することなく、いずれかのBRP認定ディーラーにおい
て、当社の判断により修理または交換することに限定されます。保証の不履行に対する請求は、製品の
払い戻しや販売の撤回の理由とはなりません。
最初の販売の国以外でサービスが必要である場合には、例えば輸送料金、保険、税金、ライセンス料、
関税、および、いかなるそして全ての他の金融手数料に関して、これらに限定せず、政府、州、領域や
それぞれの機関によって課される場合も含めて、オーナーは地域の慣習や状況による全ての追加料金に
関する責任を負います。
BRPは、それ以前に製造された製品に同様の改良を加える義務を負うことなく、製品の改良または変更
を継続して行う権利を留保します。
上記を制限することなく、保証期間終了後は、当該製品のモデル年度から合理的な期間にわたり、消費
者は、ディーラーまたはBRPのウェブサイトに掲載されている小売価格にて、当該製品の修理用部品を
購入することができます。

8)譲渡
保証期間中に製品の所有権が譲渡された場合、この限定保証もその諸条項に基づいて譲渡され、BRPま
たは認定製品ディストリビューター/ディーラーが、元の所有者が所有権の譲渡に同意したことの証明
書、および新しい所有者の連絡先を受領することを条件に、残りの保証期間中も有効になります。
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9)お客様への支援
本限定保証に関して論争または紛争が生じた場合、まずはディーラーレベルで問題解決を試みてくださ
い。その問題について、認定ディーラーのサービスマネージャーまたは店主とよく話し合ってくださ
い。
解決されない問題がまだ存在する場合、www.brp.comにあるお客様連絡先フォームに記入してBRPに
連絡するか、このガイドのお客様窓口のセクションに記載されている所在地のいずれかに郵便でご連絡
ください。
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米国EPA排出ガス関連保証
Bombardier Recreational Products Inc.（以下「BRP」）は、最終購入者および各二次購入者に対して、
排気ガス制御システムおよび蒸発ガス制御システムのすべての部品を含むこの新しいエンジンは、下記
の2つの事項を満たしていることを保証します。

1. 最終購入者への販売時に、40 CFR 1051および 40 CFR 1060の要件に準拠するよう設計、組み立
て、装備されています。

2. 40 CFR 1051および 40 CFR 1060の要件への準拠を妨げるような部材および製造上の欠陥はありま
せん。

保証の対象となるものがある場合は、BRPは表示された保障期間中、エンジンからの規制汚染物質の排
出量を増加させる部材または製造上の欠陥がある部品やコンポーネントの修理または取り換えを、排出
ガス関連部品の診断、修理または取り換の費用を含み、無償で行います。この保証に基づいて交換され
た欠陥部品は、すべてBRPの所有となります。
すべての排出ガス関連保証の請求では、BRPは排出ガス関連部品の診断と修理を認定Lynxディーラーに
制限します。ただし、以下のリストの第2項目により要求される緊急修理を除きます。
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認証メーカーとして、BRPは下記事項を理由として排出ガス関連保証の請求を拒否することはありませ
ん。

1. BRPまたはBRP認定工場が行ったメンテナンスまたはその他のサービス。
2. 運転者がなるべく早くエンジン/機器を適切な構成を復元するために行った、BRPに起因する危険で
緊急な状態を矯正するためのエンジン/設備の修理。

3. 補償請求とは無関係な、運転者による処置の有無。
4. BRPが指定する回数よりも頻繁に行われたメンテナンス。
5. BRPの過失または責任であることのすべて。
6. 機器を稼動させる場所で一般に入手可能な燃料を使用すること（ただし、BRPのメンテナンス注意
事項にその燃料が機器の排出ガス制御システムを損傷すると記載され、運転者が適切な燃料を簡単
に入手できる場合を除く）。メンテナンス情報のセクションおよび給油のセクションにある燃料に
関する要件を参照してください。
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排出ガス関連の保証期間
排出ガス関連保証は、以下の期間のうち最も短い期間となります。

運転時間 月 走行距離

排出ガスおよび蒸気ガス関連コンポー
ネント 200 30 4000
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保証が適用されるコンポーネント
排出ガス関連の保証は、以下に挙げるコンポーネントを含め、故障した場合にエンジンからの規制汚染
物質の排出量を増加させるコンポーネントのすべてを対象とします。

1. 排出ガスについては、以下のシステムに関連するエンジン部品を含む排出ガス関連のコンポーネン
ト
• 吸気システム
• 燃料システム
• イグニッションシステム
• 排気ガス再循環システム

2. 以下の部品も排出ガスの排出関連コンポーネントとみなされます。
• 後処理機器
• クランクケースベンチレーションバルブ
• センサー
• 電子制御ユニット

3. 以下の部品は蒸発ガスの排出関連コンポーネントとみなされます。
• 燃料タンク

保証



• 燃料キャップ
• 燃料ライン
• 燃料管路フィッティング
• クランプ*
• プレッシャーリリーフバルブ*
• 制御バルブ*
• 制御ソレノイド*
• 電子制御*
• 真空制御ダイヤフラム*
• 制御ケーブル*
• コントロールリンケージ*
• パージバルブ
• 蒸気ホース
• 液体/蒸気セパレータ
• カーボンキャニスター
• キャニスターのマウンティングブラケット
• キャブレターパージポートコネクター
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注記
*蒸発ガス制御システム関連

4. 排出ガス関連のコンポーネントには、排出ガスを減少させることだけが目的の他の部品や、故障し
てもエンジン/機器の性能を大きく低下させずに排出ガスを増加させる部品も含まれています。

適用範囲制限
認証メーカーとして、BRPは所有者または運転者の不適切なメンテナンスや使用、メーカーには一切責
任がない事故、または天災や不可抗力によって生じた故障の排出ガス関連の保証請求を拒否する場合が
あります。
例えば、運転者によるエンジン/機器の酷使、または運転者による設計目的以外の使用方法が直接の原因
で発生し、メーカーは全く原因に関与していない故障に関しては、排出ガス関連の保証請求は付与され
ません。
保証権利と責任に関する質問、または最寄りの認定BRPディーラーの名称と位置に関する質問がある場
合は、www.brp.comにあるお問い合わせフォームに記入するか、このガイドのお客様窓口のセクショ
ンに記載されているアドレスの1つにメールを送付するか、1-888-272-9222に電話してBRPにご連絡く
ださい。。
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BRP国際限定保証: 2027 SKI-DOO®スノーモービル
1)限定保証の範囲
Bombardier Recreational Products Inc.
（「BRP」） は、 ア メ リ カ 合 衆 国 （「米
国」）、カナダ、欧州経済地域の加盟国（欧州
連合加盟国ならびにイギリス、ノルウェー、ア
イスランドおよびリヒテンシュタインにより構
成される）（「EEA」）、独立国家共同体の加
盟国（ウクライナとトルクメニスタンを含む）
（「CIS」）、およびトルコを除く地域に製品
を供給することをBRPにより認定されたディス
トリビューターまたはディーラーによって販売
された2026年型Ski-Doo ®スノーモービル（「製
品」）について、下記の期間中および条件下で
材料および仕上がりに欠陥がないことを保証し
ます。
この限定保証は、工場以外で取り付けられた部
品やアクセサリを保証しません。該当する部品
およびアクセサリの限定保証に関する文章を参
照してください。

以下の場合は、この限定保証は無効になりま
す：

1. 製品を一度でもレースやその他の競技活動に
使用した場合（以前の所有者による行為であ
る場合も含む）

2. 製品の操作、性能または耐久性に悪影響を及
ぼす方法でトレーラーを改造したか、トレー
ラーの用途を変更するために改造した場合
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2)責任の範囲
法律が許す範囲内で、この保証は明示的に付与
されるものであり、商品性または特定の目的へ
の適合性の何らかの保証を含むがそれだけに限
定されない明示的または暗示的なその他のすべ
ての保証に代わるものとして受諾されます。そ
れらが否認され得ない限りにおいて、暗示的保
証は明示的保証の有効期限内のみに限定されま
す。付随的および間接的損害は、この保証の範
囲から除外されます。一部の州では、上記の免
責事項、制限事項および免責事項を認めていま
せん。そのため、上記の規定はお客様に適用さ
れない場合があります。この保証は特定の権利
を付与するものであり、あなたは国ごとに異な
るその他の法的権利を留保することができま
す。BRPで制御できない理由のために一部の国
で製品または保証部品が入手できない場合、
BRPは責任を負わないものとします。
オーストラリアで購入された製品については、
以下の「オーストラリアで販売された製品のみ
に適用」を参照してください。

ディストリビューター、BRPディストリビュー
ター／ディーラー、またはその他の人物のいず
れにおいても、この限定保証に含まれるもの以
外に、製品に関する確認、表示、保証を行う権
限は与えられておらず、それが行われた場合に
も BRPに対する強制力はありません。
BRPはこの限定保証をいつでも変更する権利を
留保します。ただし、すでに販売された製品に
適用される保証条件は、その保証が有効な間は
変更しないことに同意します。

保証



3)除外規定（以下は保証修理の対象とはなりま
せん）
以下は保証対象ではありません:

• 通常の磨耗および消耗品;
• 定期メンテナンス項目、チューンアップ、調
整

• 『オペレーター'ズガイド』に示されている
過失、または適正なメンテナンス／保管を
怠ったために発生した損害。

• 部品の取り外し、不適切な修理、整備、メン
テナンス、改造、あるいはBRPによって製造
または認定されていない部品の使用の結果と
して生じた損傷、あるいは整備を行うBRP認
定ディストリビューター／ディーラー以外の
人によって行われた修理の結果として生じた
損傷；

• 誤用、乱用、過失、または製品のオペレー
ターズガイドで説明されている推奨事項に一
致しない方法による製品の操作によって発生
した損害

• 事故、水没、火災、盗難、破壊行為、または
あらゆる天災や不可抗力の結果として生じた
損傷;

• 製品に適さない燃料、オイル、または潤滑剤
を使っての運転（オペレーターズガイドを参
照）

• エレメントの錆、腐食または露出から生じた
損傷

• 水や雪が入ったことによる損傷
• 二次的または間接的な損害、あるいは牽引、
保管、交通費、電話、借用、タクシー、不
便、保険担保、ローンの支払い、時間的損
失、収入の損失、またはメンテナンス作業に
関わる作業停止時間による収入および時間の
損失を含むがそれらに限定されないその種の
損害。
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• BRPの指示事項に適合しない仕方でトラック
に取り付けられたスタッドに起因する損傷。

4)保証対象期間
この保証は、（1）最初の小売消費者に納品され
た日と、（2）その製品が初めて使用された日の
うちいずれか早い方に発効し、以下に定める期
間中に効力を有します。

• 個人使用または業務使用の所有者の場合は、
連続する12ヶ月間中国を除くアジア太平洋地
域：この保証は、（1）最初の小売消費者に
納品された日、または（2）その製品が初め
て使用された日のうちいずれか早い方に発効
し、個人使用の場合は連続する24ヶ月間、業
務使用の場合は12ヶ月間効力を有します。た
だし、ある年の6月1日～12月1日の間に納品
されたスノーモービルの保証期間は、次の年
の11月30日に失効します。

この保証によるパーツの修理または交換、ある
いはサービスの実施によって、保証の本来の有
効期限を超えてこの保証が延長されることはあ
りません。

保証



上記内容により特定される保証対象期間は、最
小限の保障期間であり、場合によっては適用さ
れる保証プロモーションプログラムによる延長
が可能です。
保証期間および保証の他の条件は、お客様の国
で適用される関連する法令に従います。

オーストラリアで販売された製品のみに適用
これらの保証の利用規約は、オーストラリアの
消 費 者 法 ま た は そ の 他 の 法 律 を 含 む、
Competition and Consumer Act 2010 （Cth)
（2010年競争・消費者法）によって授与または
黙示されるいかなる条件、保証、請け合い、権
利または善後策の適用を除外、制限または変更
しないものとし、法律を違反しないものとしま
す。もし違反する利用規約がある場合、それは
無効となります。この限定的保証で得られるメ
リットは、オーストアリアの法律で守られてい
る権利および善後策に加えて与えられます。

弊社の製品の保証は、オーストラリアの消費者
法によって守られています。重故障に対する交
換または払い戻し、またはその他のいかなる合
理的に予見可能な損失または損害に対する補償
が約束されます。お客様には、製品が許容され
る品質を満たせず、その故障が重故障とならな
い場合、その製品を修理または交換する権利が
あります。
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5)保証の適用を受けるための条件
この保証適用は、次の各条件が満たされたとき
のみ適用されます:

• 製品は、その販売が行われた国において製品
の販売を許可されているディストリビュー
ター/ディーラー（「ディストリビューター/
ディーラー」）から、新品で未使用の製品と
して最初の所有者により購入される必要があ
ります。

• BRPが指定する納入前点検を完全に実施し、
文書化し、購入者がそれを署名する必要があ
ります。

• 製品は、認定ディストリビューター／ディー
ラーによって正しく登録されなければなりま
せん;

• 製品は、購入者が居住する国で購入される必
要があります。

• 保証の有効性を維持するには、『オペレー
ターズガイド』で概説されている定期メンテ
ナンスが適切な時期に実施されていなければ
なりません。BRPは、この保証を適用する際
の条件として、適切なメンテナンス実施の証
明を求める権利を留保します。

BRPは、上記条件が満たされない場合、個人使
用の所有者または業務用に使用する所有者に対
して限定保証を与えません。このような制限
は、BRPが製品の安全ばかりでなく、消費者と
一般の人々の安全を確保するためにも必要で
す。

保証



6)保証を受けるためにしていただくこと
お客様は、異常に気付いた場合は製品の使用を
中止し、異常の発現から2ヶ月以内に、整備を行
うBRPディストリビューター/ディーラーにその
旨を通知し、ディストリビューター/ディーラー
が製品を合理的に確認し、修理できる合理的な
機会を設けなければなりません。また、お客様
は製品の購入を証明するものをBRPディストリ
ビューター/ディーラーに提示しなければなら
ず、保証修理を有効にするため、その修理の開
始に先立って修理/作業注文書に署名しなければ
なりません。この限定保証に基づいて交換され
た部品は、すべてBRPの所有となります。
通知期間はお客様の国で適用される関連する法
令に従うことに留意ください。

7) BRPが行うこと
法律が許す範囲内において、この保証に基づく
BRPの義務は、以下に記載する条件の下で、保
証期間中、通常の使用、メンテナンス、および
整備が行われたにもかかわらず故障した部品
を、部品代および工賃を請求することなく、任
意のBRP認定ディストリビューター/ディーラー
において、当社の判断により修理または交換す
ることに限定されます。BRPの責任は、部品の
必要な修理または交換を行うことだけに限定さ
れます。保証の不履行に対する請求は、製品の
払い戻しや販売の撤回の理由とはなりません。
権利者は国ごとに異なるその他の法的権利を留
保することができます。

1-22



 
 

 

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15

1-23

最初の販売の国以外でサービスが必要である場
合には、例えば輸送料金、保険、税金、ライセ
ンス料、関税、および、いかなるそして全ての
他の金融手数料に関して、これらに限定せず、
政府、州、領域やそれぞれの機関によって課さ
れる場合も含めて、オーナーは地域の慣習や状
況による全ての追加料金に関する責任を負いま
す。
BRPは、それ以前に製造された製品に同様の改
良を加える義務を負うことなく、製品の改良ま
たは変更を継続して行う権利を留保します。

8)譲渡
保証期間中に製品の所有権が譲渡された場合、
この限定保証もその諸条項に基づいて譲渡さ
れ、BRPまたは認定製品ディストリビューター/
ディーラーが、元の所有者が所有権の譲渡に同
意したことの証明書、および新しい所有者の連
絡先を受領することを条件に、残りの保証期間
中も有効になります。

9)お客様への支援
本限定保証に関して論争または紛争が生じた場
合、まずはディーラーレベルで問題解決を試み
てください。その問題についてBRP認定ディス
トリビューター/ディーラーのサービスマネー
ジャーまたは店主とよく話し合ってください。
解決されない問題がまだ存在する場合、www.
brp.comにあるお客様連絡先フォームに記入し
てBRPに連絡するか、このガイドのお客様窓口
のセクションに記載されている所在地のいずれ
かに郵便でご連絡ください。

保証



ヨーロッパ経済域、独立国家共同体 (CIS)地域およびトルク向けBRP限定保
証：2027 SKI-DOO®スノーモービル
1)限定保証の範囲
Bombardier Recreational Products Inc.（「BRP」）は、欧州経済地域（「EEA」）の加盟国（欧州連合
加盟国ならびにイギリス、ノルウェー、アイスランドおよびリヒテンシュタインにより構成される）、
独立国家共同体（ウクライナとトルクメニスタンを含む）の加盟国（「CIS」）ならびにトルコにおい
て供給することをBRPにより認定されたディストリビューター/ディーラー（「ディストリビューター/
ディーラー」）によって販売された2027年型Ski-Doo®スノーモービル（「製品」）について、下記の期
間中および条件下で材料および仕上がりに欠陥がないことを保証します。
この限定保証は、工場以外で取り付けられた部品やアクセサリを保証しません。該当する部品およびア
クセサリの限定保証に関する文章を参照してください。
以下の場合は、この限定保証は無効になります：

1. 製品を一度でもレースやその他の競技活動に使用した場合（以前の所有者による行為である場合も
含む）

2. 製品の操作、性能または耐久性に悪影響を及ぼす方法でトレーラーを改造したか、トレーラーの用
途を変更するために改造した場合
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2)責任の範囲
法律が許す範囲内で、この保証は明示的に付与されるものであり、商品性または特定の目的への適合性
の何らかの保証を含むがそれだけに限定されない明示的または暗示的なその他のすべての保証に代わる
ものとして受諾されます。それらが否認され得ない限りにおいて、暗示的保証は明示的保証の有効期限
内のみに限定されます。付随的および間接的損害は、この保証の範囲から除外されます。一部の州で
は、上記の免責事項、制限事項および免責事項を認めていません。そのため、上記の規定はお客様に適
用されない場合があります。この保証は特定の権利を付与するものであり、あなたは国ごとに異なるそ
の他の法的権利を留保することができます。BRPで制御できない理由のために一部の国で製品または保
証部品が入手できない場合、BRPは責任を負わないものとします。
フランスで購入された製品については、以下の「フランスで販売された製品のみに適用」を参照してく
ださい。
ディストリビューター、BRPディストリビューター/ディーラー、そしていかなる個人は、この限定保証
に含まれていない確約、表明、または保証を提供する許可はされておらず、万が一提供された場合は、
それらの内容はBRPに対して強制できるものではありません。
BRPはこの保証をいつでも変更する権利を留保します。ただし、すでに販売された製品に適用される保
証条件は、その保証が有効な間は変更されないことに同意します。

保証



3)除外規定（以下は保証修理の対象とはなりません）
以下は保証対象ではありません:

• 通常の磨耗および消耗品;
• 定期メンテナンス項目、チューンアップ、調整
• 『オペレーター'ズガイド』に示されている過失、または適正なメンテナンス／保管を怠ったために
発生した損害。

• 部品の取り外し、不適切な修理、整備、メンテナンス、改造、あるいはBRPによって製造または認
定されていない部品の使用の結果として生じた損傷、あるいは整備を行うBRP認定ディストリ
ビューター／ディーラー以外の人によって行われた修理の結果として生じた損傷；

• 誤用、乱用、過失、または製品のオペレーターズガイドで説明されている推奨事項に一致しない方
法による製品の操作によって発生した損害

• 事故、水没、火災、盗難、破壊行為、またはあらゆる天災や不可抗力の結果として生じた損傷;
• 製品に適さない燃料、オイル、または潤滑剤を使っての運転（オペレーターズガイドを参照）
• エレメントの錆、腐食または露出から生じた損傷
• 水や雪が入ったことによる損傷
• 二次的または間接的な損害、あるいは牽引、保管、交通費、電話、借用、タクシー、不便、保険担
保、ローンの支払い、時間的損失、収入の損失、またはをメンテナンス作業に関わる作業停止時間
による収入および時間の損失を含むがそれらのみに限定されないその種の損害。
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• ならびに、BRPの指示事項に適合しない仕方でトラックに取り付けられたスタッドに起因する損
傷。

4)保証対象期間
この保証は、（1）最初の小売消費者に納品された日と、（2）その製品が初めて使用された日のうちい
ずれか早い方に発効し、以下に定める期間中に効力を有します。

• 個人使用の所有者の場合は、連続する 24ヵ月間。業務使用の所有者の場合は、連続する12ヶ月間。
ただし、ある年の6月1日と12月1日の間に納品されたスノーモービルの保証期間は、該当年の11月
30日に失効します。保証期間中の一部であっても、製品が収入の発生または何らかの業務もしくは
雇用に関連して用いられる場合、そのスノーモービルは業務用途で使用されたものと見なされま
す。また、保証期間中のいずれかの時点で、製品が商業用のタグを付けられた場合や、業務用途の
認可を受けた場合も、その製品は業務用途で使用されたものと見なされます。

この保証によるパーツの修理または交換、あるいはサービスの実施によって、保証の本来の有効期限を
超えてこの保証が延長されることはありません。
上記内容により特定される保証対象期間は、最小限の保障期間であり、場合によっては適用される保証
プロモーションプログラムによる延長が可能です。
保証期間および保証の他の条件は、お客様の国で適用される関連する法令に従います。

保証



5)保証の適用を受けるための条件
この保証適用は、次の各条件が満たされたときのみ適用されます:

• 製品は、その販売が行われた国、EEAの場合は連合国において、製品の販売を許可されているディ
ストリビューターまたはディーラー（「ディストリビューター/ディーラー」）から、新品で未使用
の製品として最初の所有者により購入される必要があります。

• BRPが指定する納入前点検を完全に実施し、文書化し、購入者がそれを署名する必要があります。
• 製品は、認定ディストリビューター／ディーラーによって正しく登録されなければなりません;
• 製品は、購入者が居住する国またはEEAの場合は連合国内で購入されなければなりません。
• 保証の有効性を維持するには、『オペレーターズガイド』で概説されている定期メンテナンスが適
切な時期に実施されていなければなりません。BRPは、この保証を適用する際の条件として、適切
なメンテナンス実施の証明を求める権利を留保します。

BRPは、上記条件が満たされない場合、個人使用の所有者または業務用に使用する所有者に対して限定
保証を与えません。このような制限は、BRPが製品の安全ばかりでなく、消費者と一般の人々の安全を
確保するためにも必要です。
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6)保証を受けるためにしていただくこと
お客様は、異常に気付いた場合は製品の使用を中止し、異常の発現から2ヶ月以内に、整備を行うBRP
ディストリビューター/ディーラーにその旨を通知し、ディストリビューター/ディーラーが製品を合理
的に確認し、修理できる合理的な機会を設けなければなりません。また、お客様は製品の購入を証明す
るものをディストリビューター/ディーラーに提示しなければならず、保証修理を有効にするため、その
修理の開始に先立って修理/作業注文書に署名しなければなりません。この限定保証に基づいて交換され
た部品は、すべてBRPの所有となります。
通知期間はお客様の国で適用される関連する法令に従うことに留意ください。

保証



7) BRPが行うこと
法律によって認められる範囲内において、この保証に基づくBRPの義務は、保証期間中に、通常の使
用、メンテナンス、および整備が行われたにもかかわらず故障した部品を、部品代および工賃を請求す
ることなく、いずれかのBRP認定ディストリビューター/ディーラーにおいて、当社の判断により修理ま
たは交換することに限定されます。保証の不履行に対する請求は、製品の払い戻しや販売の撤回の理由
とはなりません。権利者は国ごとに異なるその他の法的権利を留保することができます。
最初の販売の国以外でサービスが必要である場合には、またはEEA居住者がEEA外で、例えば輸送料
金、保険、税金、ライセンス料、関税、および、いかなるそして全ての他の金融手数料に関して、これ
らに限定せず、政府、州、領域やそれぞれの機関によって課される場合も含めて、オーナーは地域の慣
習や状況による全ての追加料金に関する責任を負います。
BRPは、それ以前に製造された製品に同様の改良を加える義務を負うことなく、製品の改良または変更
を継続して行う権利を留保します。

8)譲渡
保証期間中に製品の所有権が譲渡された場合、この限定保証もその諸条項に基づいて譲渡され、BRPま
たは認定製品ディストリビューター/ディーラーが、元の所有者が所有権の譲渡に同意したことの証明
書、および新しい所有者の連絡先を受領することを条件に、残りの保証期間中も有効になります。
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9)お客様への支援
本限定保証に関して論争または紛争が生じた場合、まずはディーラーレベルで問題解決を試みてくださ
い。その問題について BRP認定ディストリビューター／ディーラーのサービスマネージャーまたは店
主とよく話し合ってください。
解決されない問題がまだ存在する場合、www.brp.comにあるお客様連絡先フォームに記入してBRPに
連絡するか、このガイドのお客様窓口のセクションに記載されている所在地のいずれかに郵便でご連絡
ください。

保証



10)フランスで販売された製品のみに適用
販売者は契約を遵守する製品を配送し、配送時に認められる欠陥の責任を負います。販売者は、契約に
よる自らの責任で、または自らの責任で行われたパッケージング、組み立て指示または取り付けに起因
する欠陥の責任を負います。契約を成立させるには、製品は次の条件をクリアする必要があります。

1. 同等品の通常動作を行うことができ、該当する場合、次の条件もクリアする必要があります。
• 製品の特性は販売者の説明と一致し、特性はサンプルまたは模型により購入者に説明されている
こと。

• 製品は、広告やラベルを含めた販売者および製造業者の公共宣言により合法的に購入者によって
期待される特性を持っていること。

2. 製品は、当事者間で相互に合意された特性を持っている、または購入者が事前に販売者に特定の使
用目的を相談し、販売者が目的を満たせると承諾した特性を持っていること。

仕様不遵守に対する処置は、配送から2年間有効です。販売者は、製品に購入者の使用目的が満たせら
れなくなるほどの隠された欠陥がある場合、またはその欠陥を事前に知っていたらより低い値段で買っ
ていた場合、その隠れた欠陥に対する保証の責任を負います。そのような隠れた欠陥に対する賠償要求
は、欠陥の発見から2年以内に購入者によって行われる必要があります。
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データプライバシーについて
データプライバシーについて
Bombardier Recreational Products Inc.およびその関連会社と子会社（「BRP」）はプライバシーの保護
に努めています。この通知は、BRPとお客様との関係を管理する際のお客様情報の収集、利用、および
開示方法についてお知らせするものです。詳細は、BRPのプライバシーポリシーのウェブサイトをご覧
ください。

https://brp.com/en/privacy-policy.html

当社は十分なセキュリティ対策を講じて、お客様の個人情報の安全を確保し、不正なアクセス、使用ま
たは開示から保護しておりますのでご安心ください。
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当社が保有するお客様の個人情報は、お客様から直接提供されたもの、または当社の認定ディーラーお
よびサードパーティー（当社がサービスを提供したり、共同マーケティング活動を行ったりする相手
先）を通じて収集されたものであり、以下の情報が含まれています。

• 連絡先、人口統計、および登録情報（氏名、住所、電話番号、メールアドレス、所有歴、連絡時の
言語など）

• 取引情報（返品処理に必要となる情報、ウェブサイトやモバイルアプリケーションを通じて当社の
製品やサービスを購入するときの支払い情報、BRP製品の購入に関連するその他の情報など）

• 車両情報（シリアル番号、車両識別番号、走行距離、購入日および納入日、製品の利用状況、車両
の位置および動作など）

• 当社の製品やサービスに関するコメント、意見、およびレビュー
• BRPまたはディーラーのウェブサイトまたはモバイルアプリを閲覧する際、クッキーや類似の技術
を通じて自動的に収集される情報（IPアドレス、デバイスの種類、オペレーティングシステム、ブラ
ウザの種類、閲覧したウェブページなど）。

また、お客様がソーシャルメディアプラットフォームで当社とやり取りする際に、それらのプラット
フォームからお客様に関する情報を取得する場合があります。

顧客情報



当社は、さまざまな目的でお客様の個人情報を使用していますが、そのほとんどは次のことを目的とし
ています。

• お客様のBRP製品およびサービスの注文の管理（注文の完了や配送、またはBRP製品の整備など）
• 顧客サポート、アシスタンス、およびアフターサービスの提供（注文やメンテナンスの完了、また
はそれらに関するフォローアップ、納入時の問題の手助け、返品の対応、お客様のBRP製品購入に
関係するその他の問題など）

• BRP製品の登録、保証、セキュリティ、安全リコール、および紛争解決の管理（保証やアフター
サービスの提供、セキュリティと安全性の保護、安全リコールの実施など）

• 当社の製品およびサービスに関するご案内の送信（BRPの新製品、サービス、機能に関するお知ら
せ、コンテスト、プロモーション、イベントに関するニュースの共有、またはBRPが提供する製品
やサービスで、お客様が興味を示す可能性があるものについてのご案内など）

• プロファイリング技術やジオロケーション技術に基づいた、パーソナライズされた体験、コンテン
ツ、またはオファーおよびサービスの提供（車両のメンテナンスが必要な時期の通知、最寄りの
ディーラーシップのお知らせなど）

• お客様個人を特定できないデータ分析および統計データを実施（ビジネスインテリジェンスに活
用）、ならびに製品およびサービスの改善方法に関する知見の獲得

• 不正行為および許可されていないまたは違法な活動の防止、検出、および管理（BRP製品または
サービスの購入に関する不正行為の検出および管理、違法または許可されていない活動およびサイ
バー攻撃の脅威の管理）
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• 適用される法規制への準拠
お客様の個人情報は、次の組織に開示される場合があります：BRP、BRP認定ディーラー、ディストリ
ビューター、サービスプロバイダー、広告およびマーケットリサーチパートナー、および認定されたそ
の他の第三者。
状況によっては、お客様の居住地域外でお客様の個人情報が伝達される場合があります。お客様の個人
情報は、当社の保持ポリシーに従って、当社が個人情報を取得した目的に必要な期間に限り保持されま
す。
お客様のデータプライバシー権（アクセスする権利や訂正する権利など）を行使するには、または、
マーケティング、満足度調査、および一般的なデータプライバシーについての質問を目的としたアドレ
スリストから削除するために同意を撤回するには、 BRPのデータ保護担当者にメール
（privacyofficer@brp.com）でご連絡いただくか、次の住所宛てに郵送でご連絡ください：BRP Legal
Service, 726 St-Joseph, Valcourt, Quebec, Canada, J0E 2L0.
BRPがお客様の個人情報を処理する際は、下記のサイトに記載されている自社のプライバシーポリシー
に従って処理します。

https://brp.com/en/privacy-policy.html

顧客情報
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お問い合わせ先

www.brp.com

アジア太平洋
BRPAsia
107D and 107E, 17/F, Tower 1,
Grand Century Place, Mongkok,
Kowloon, Hong Kong
オーストラリア
Level 26
477 Pitt Street
Sydney, NSW 2020
中国
上海市徐汇区衡山路10号6号楼301
Rm 301, Building 6,
No.10 Heng Shan Rd,
Shanghai, China

日本
〒108-0075東京都港区港南2丁目16-1
品川イーストワンタワー21階
ニュージーランド
Suite 1.6, 2–8 Osborne Street,
Newmarket, Auckland 2013

欧州、中東、アフリカ
ベルギー
Oktrooiplein 1
9000 Gent
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チェコ共和国
Stefanikova 43a
Prague 5
150 00
ドイツ
Alte Papierfabrik 16
D-40699 Erkrath
フィンランド
Isoaavantie 7
PL 8040
96101 Rovaniemi
フランス
Arteparc Bâtiment B
Route de la côte d'Azur,
13 590 Meyreuil
ノルウェー
Ingvald Ystgaardsvei 15
N-7484 Trondheim
Salg, marketing, ettermarked

スウェーデン
Spinnvägen 15
903 61 Umeå
Sweden 90821
スイス
Avenue d’Ouchy 4-6
1006 Lausanne

中南米
ブラジル
Rua Odila Maia Rocha Brito, 25
Edificio Beaumont, andar 1 ao 5
CEP 13092-110 Campinas -SP

メキシコ
Av.Ferrocarril 202
Parque Industrial Querétaro
Santo Rosa Jauregui, Querétaro
C.P.76220

顧客情報



北米
カナダ
3200A, rue King Ouest,
Suite 300
Sherbrooke (Québec) J1L 1C9
米国
10101 Science Drive
Sturtevant, Wisconsin
53177
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住所/所有権の変更
住所が変わった場合または、スノーモービルの所有権を新たに取得した場合、BRPに次の方法で通知し
てください：

• BRP認定スノーモービルディーラーに連絡する。
• 北米のみ：1 -888 -272-9222に電話する。
• このガイドのお客様窓口のセクションに記載されているBRPの住所のいずれかに、以降のページに
ある住所変更カードを郵送してください。

所有権の変更の場合は、以前の所有者が譲渡に合意している証明書を添付してください。
保証期間が切れている場合でも、オーナーに安全リコールなどに関する情報を伝達するのに非常に重要
なため、必ずBRPに通知してください。BRPに通知するのは、所有者の責任です。
盗難に遭った場合:スノーモービルが盗難に遭った場合は、BRPまたはBRP認定スノーモービルディー
ラーにご連絡ください。お客様の氏名、ご住所、電話番号、車両識別番号、そして盗難の日付をお知ら
せください。

顧客情報
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