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GARANTIA LIMITADA DA BRP NOS ESTADOS UNIDOS E NO CANADA:
2027 CAN-AM® ATV

1) ALCANCE DA GARANTIA LIMITADA

A Bombardier Recreational Product Inc. ("BRP") da garantia ao ATV Can-Am 2027 (“Produto”) vendido
por concessionarias autorizadas da BRP nos Estados Unidos da América (“EUA”) e no Canada contra
defeitos em materiais ou fabricagao pelo periodo e condi¢gdes descritos abaixo.

Esta garantia limitada sera considerada nula e sem efeito se:
1. O Produto foi usado para corrida ou qualquer outra atividade de competigdo, em qualquer momento,
mesmo que tenha sido pelo proprietario anterior; ou

2. O Produto tiver sido alterado ou modificado de tal forma que afete o seu funcionamento, desempenho
e durabilidade ou tenha sido alterado ou modificado para mudar a respectiva finalidade de utilizagao.

Pecas e acessorios ndo instalados de fabrica ndo estao cobertos por esta garantia limitada.
Consulte o texto da garantia limitada das pecas e acessorios aplicaveis.
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GARANTIA

2) LIMITAGOES DE RESPONSABILIDADE

ATE ONDE PERMITIDO POR LEI, ESTA GARANTIA E DADA E ACEITA EXPLICITAMENTE,
SUBSTITUINDO TODAS E QUAISQUER OUTRAS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS,
INCLUINDO SEM LIMITAGOES TODAS AS GARANTIAS DE COMERCIALIZAGAO OU ADEQUAGAO A
UM FIM DETERMINADO. NA MEDIDA EM QUE NAO PUDEREM SER RENUNCIADAS, AS
GARANTIAS IMPLICITAS LIMITAM-SE AO PRAZO DE VALIDADE DA GARANTIA EXPRESSA. OS
DANOS INCIDENTAIS E CONSEQUENTES ESTAO EXCLUIDOS DA COBERTURA DESTA
GARANTIA. ALGUNS ESTADOS/PROVINCIAS NAO PERMITEM AS RENUNCIAS, LIMITACOES E
EXCLUSOES IDENTIFICADAS ACIMA. ASSIM, ELAS PODEM NAO SE APLICAR AO SEU CASO.
ESTA GARANTIA LHE OUTORGA DIREITOS ESPECIFICOS MAS VOCE TAMBEM PODE TER
OUTROS DIREITOS LEGAIS QUE VARIAM DE ESTADO PARA ESTADO OU DE PROVINCIA PARA
PROVINCIA.

Nem o distribuidor ou qualquer Concessionaria BRP, nem qualquer outra pessoa foi autorizada a fornecer
qualquer declaragéo, representagdo ou garantia com relagdo ao Produto, além das contidas nesta
garantia limitada, e se fornecida, ndo devera ser usada contra a BRP.

A BRP reserva-se o direito de modificar esta garantia limitada em qualquer altura, sendo que tal
modificagdo ndo alterara as condigbes da garantia aplicaveis aos Produtos vendidos enquanto esta
garantia estiver em vigor.
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3) EXCLUSOES — NAO TEM GARANTIA
Os itens a seguir ndo contardo com garantia em hipétese alguma:

1-4

Desgaste causado pelo uso normal;
Itens de manutencgao de rotina, afinamentos e ajustes;

Danos causados por negligéncia ou falha em fornecer manutencgao e/ou armazenamento adequado,
conforme descrito no Manual do Proprietario;

Danos resultantes da remogéao de pegas, reparos, atendimento, manutencéo, modificagdes
inadequados, ou uso de pecgas ndo fabricadas ou aprovadas pela BRP, ou resultantes de reparos
feitos por uma pessoa que nao seja uma Concessionaria BRP autorizada de servigos;

Danos causados por maus tratos, uso anormal, negligéncia ou operagéo do Produto de maneira
inconsistente com a operagao recomendada descrita no Manual do Proprietario do Produto;

Dano resultante de acidente, submersao, incéndio, roubo, vandalismo ou qualquer ato fortuito;

Operagado com combustiveis, 6leos ou lubrificantes que ndo sejam adequados ao uso com o Produto
(consulte o Manual do Proprietario);

Danos provocados por ferrugem, corrosao ou exposigao as intempéries;
Danos resultantes de entrada de agua ou neve;



GARANTIA

Danos incidentais, consequentes ou de qualquer outro tipo, incluindo, sem limitagdo, gastos com
transporte, servigo de reboque, armazenagem, telefone, aluguel, taxi, transtornos, cobertura de seguro,
pagamento de empréstimos, perda de tempo e perda de receita devido a paralisagbes causadas por
servigos de manutengéo.

4) PERIODO DE COBERTURA DA GARANTIA

Esta garantia limitada entrara em vigor a partir (1) da data de entrega ao primeiro comprador de varejo ou
(2) da data em que o Produto for utilizado pela primeira vez, o que ocorrer primeiro, e pelo periodo
aplicavel abaixo:

+ DOZE (12) meses consecutivos, para uso particular ou comercial dos proprietarios.

+ Para componentes relacionados as emissoes, consulte também a Garantia relacionada as
emissbes da EPA dos EUA.

+ Para os componentes relativos a emissdes evaporativas dos modelos da Califérnia equipados
com o sistema de controle de emissées evaporativas produzidos pela BRP para venda no
estado da Califérnia originalmente vendidos para residentes ou posteriormente com garantia
registrada por residentes no estado da Califérnia, consulte também a Declaragcéo de garantia de
controle das emissbes evaporativas da California.

O reparo ou a substituicdo de pegas ou a execugdo da manutengéo sob esta garantia ndo estende a sua
validade além da data de validade original.
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5) CONDIGOES PARA A OBTENGAO DA COBERTURA DE GARANTIA
Esta garantia s6 sera dada se forem atendidas todas as seguintes condig¢des:

» O Produto deve ser adquirido como novo e ndo usado, pelo primeiro proprietario, em uma
Concessionaria autorizada para vender os Produtos no pais em que a venda foi efetuada
(“Concessionaria”);

» O processo de inspegao pré-entrega, especificado pela BRP, deve ser concluido, documentado e
assinado pelo comprador;

* O Produto deve ter um registro adequado junto a uma concessionaria autorizada;
» O Produto deve ser adquirido no pais em que o comprador;

* A manutengao de rotina descrita no Manual do proprietario deve ser realizada periodicamente a fim
de manter valida a cobertura. A BRP se reserva o direito de fazer a cobertura da garantia contingente
apos comprovagao de manutengédo adequada.

A BRP nao honrara a presente garantia limitada para qualquer proprietario de uso particular ou uso
comercial se qualquer uma das condi¢gdes acima nao for atendida. Essas limitagdes sdo necessarias
para permitir que a BRP preserve a seguranca de seus produtos, e também de seus consumidores e do
publico em geral.
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GARANTIA

6) O QUE FAZER PARA OBTER A COBERTURA DE GARANTIA

O cliente deve cessar o uso do Produto no caso de aparecer uma anomalia, notificar uma Concessionaria m
BRP de manutencao dentro de trés (3) dias a partir do aparecimento da anomalia, bem como fornecer a
Concessionaria acesso e oportunidade razoaveis de reparar o Produto.

O cliente também deve apresentar a Concessionaria o comprovante de aquisi¢cdo do Produto e assinar a
ordem de reparo/trabalho antes do seu inicio, para validar o reparo em garantia.

Todas as pegas trocadas nessa garantia limitada se tornam propriedade da BRP.
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7) O QUE A BRP FARA

As obrigagbes da BRP segundo esta garantia estdo limitadas, a seu critério exclusivo, ao reparo ou
substituicdo das pecgas consideradas defeituosas pelo uso, manutengao e servigo normais sem cobrar
pelas pecas e pela mao de obra, em qualquer Concessionaria BRP autorizada, durante o periodo de
cobertura da garantia e nas condigbes aqui descritas. Nenhuma reivindicagcao de violacdo da garantia
deve ser causa para o cancelamento ou rescisao da venda do Produto ao proprietario.

Na eventualidade de ser necessaria a manutengao fora do pais de venda original, o proprietario tera de
arcar com os encargos adicionais devidos a praticas e condigdes locais tais como, mas nao se limitando
a frete, seguro, taxas, pagamento de licengas, direitos de importacdo e todos e quaisquer outros
encargos financeiros, incluindo os encargos ftributaveis por governos, estados, territérios e
departamentos respectivos.

A BRP reserva-se o direito de melhorar ou modificar os produtos periodicamente, sem assumir qualquer
obrigagado de modificar os produtos fabricados anteriormente.

Sem prejuizo do disposto anteriormente, apds o término do periodo de garantia, as pecas para reparo do
Produto estardo disponiveis para os consumidores comprarem, ao preco de varejo exibido na
concessionaria ou no site da BRP, por um periodo razoavel apés o ano do modelo do Produto.
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GARANTIA

8) TRANSFERENCIA

Se a propriedade de um Produto for transferida durante o periodo de cobertura da garantia, esta garantia
limitada, sujeita a seus termos e condigdes, também devera ser transferida e sera valida durante o
periodo de cobertura restante, desde que a BRP, ou um Distribuidor/Concessionaria Autorizada do
produto receba um comprovante de que o proprietario anterior concordou com a transferéncia de
propriedade, juntamente com os dados do novo proprietario.

9) ASSISTENCIA AO CONSUMIDOR

Em caso de uma controvérsia ou litigio em relagédo a esta garantia limitada, a BRP sugere que vocé tente
resolver o problema com a concessionaria. Recomendamos que a questdo seja tratada com o
proprietario ou gerente de manutengéo da concessionaria autorizada.

Se a questdo ainda néo for resolvida, entre em contato com a BRP preenchendo o formulario de contato
do cliente no site www.brp.com ou mandando sua correspondéncia para a BRP para um dos enderegos
listados na se¢ao Entre em contato deste guia.
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EMISSAO DA EPA DOS EUA — GARANTIA RELACIONADA

A Bombardier Recreational Products Inc. (“‘BRP”) garante ao comprador final e a cada comprador
subsequente que este novo veiculo, inclusive todas as pegas de seu sistema de controle de emissdes de
gases e sistema de controle de emissdes evaporativas, atende a estas duas condi¢des:

1. Ele foi projetado, construido e equipado de modo a estar em conformidade, no momento da venda
para o comprador final, com os requisitos de 40 CFR 1051 e 40 CFR 1060.

2. Ele esta livre de defeitos em materiais e de fabricagdo que o impegam de atender aos requisitos de 40
CFR 1051 e 40 CFR 1060.

Onde existir uma condigédo coberta pela garantia, a BRP ira reparar ou substituir, a seu critério, qualquer
peca ou componente com defeito em materiais ou de fabricagdo que poderia aumentar as emissdes do
motor de qualquer poluente regularizado, dentro do periodo de garantia estabelecido, sem qualquer
custo para o proprietario, incluindo as despesas relacionadas ao diagndstico e reparo ou substituicdo de
pecas relacionadas a emissdes. Todas as pegas com defeito substituidas nos termos desta garantia se
tornam propriedade da BRP.

Para todas as solicitagbes de garantia relacionadas as emissdes, a BRP esta limitando o diagnéstico e o
reparo de pegas relacionadas as emissbes as concessionarias autorizadas Can-Am, exceto para os
reparos de emergéncia conforme requeridos pelo item 2 da lista a seguir.

Como um fabricante certificado, a BRP n&do negara solicitagdes de garantia relacionadas a emissdes com
base em um dos seguintes itens:
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GARANTIA

Manutengao ou outro servigo que a BRP ou instalagdes autorizadas da BRP tenham executado.

Reparo do motor/equipamento que um operador executou para corrigir uma condi¢do insegura ou
emergencial atribuida a BRP, desde que o operador tente restaurar o motor/equipamento para a
configuragdo apropriada o mais rapido possivel.

Qualquer acéo ou inatividade executada pelo operador néo relacionada a solicitagao de garantia.
Manutengéo que foi executada com mais frequéncia do que a BRP especifica.
Tudo que seja falha ou responsabilidade da BRP.

O uso de qualquer combustivel comumente disponivel onde o equipamento opera, a menos que as
instru¢cdes de manutencao escritas pela BRP indiquem que esse combustivel pode prejudicar o
sistema de controle de emissdes do equipamento e que os operadores possam encontrar
prontamente o combustivel apropriado. Consulte a segéo de informagdes de manutengao e os
requisitos de combustivel da se¢do Abastecimento de combustivel.



Periodo de garantia relacionada a emissoes

A garantia relacionada a emissdes é vélida pelo seguinte periodo, o que ocorrer primeiro.

HORAS

MESES

QUILOMETROS

Componentes relacionados as
emissdes evaporativas e de gases

500

30

5000




GARANTIA

Componentes cobertos

A garantia relacionada a emissdes cobre todos os componentes cuja falha possa aumentar as emissoes m
do motor de qualquer poluente regularizado, incluindo os seguintes componentes listados:

1. Para emissbes de escapamento, os componentes relacionados a emissdes incluem quaisquer pegas
do motor relacionadas aos seguintes sistemas:
+ Sistema de indugao de ar
+ Sistema de combustivel
» Sistema de ignigado
» Sistemas de recirculacdo de gas de escapamento.
2. As pegas a seguir também s&o consideradas componentes relacionados a emissbes de
escapamento:
» Dispositivos de pos-tratamento
+ Valvulas de ventilagao do carter
+ Sensores
» Unidades de controle eletrdnico.

3. As pegas a seguir sdo consideradas componentes relacionados a emissdes de vapores:



Tanque de combustivel

Tampa do combustivel

Linha de combustivel

Fixagdes da linha de combustivel
Bragadeiras®

Valvulas de liberagéo de pressao*
Valvulas de controle*

Solenoides de controle*®
Controles eletrénicos™
Diafragmas de controle de vacuo*
Cabos de controle*

Articulagbes de controle*
Valvulas de drenagem
Mangueiras de vapor

Separador de liquido/vapor
Canister de carbono

Suportes de montagem do canister



GARANTIA

» Conector da porta de drenagem do carburador.

[
* Conforme relacionado ao sistema de controle de emissdes evaporativas.

4. Os componentes relacionados a emissées também incluem qualquer outra pega cujo Unico proposito
é reduzir as emissdes ou cuja falha aumentara as emissdes sem degradar significativamente o
desempenho do motor/equipamento.

Aplicabilidade limitada

Como um fabricante certificado, a BRP pode negar as solicitagdes de garantia relacionadas a emissdes
para falhas que tenham sido provocadas pela manuten¢do ou uso inadequados do proprietario ou
usuario, por acidentes pelos quais o fabricante ndo é responsavel ou por motivos de forga maior. Por
exemplo, uma reclamagéo de garantia relacionada as emissdes ndo precisa ser considerada para o caso
de falhas que tenham sido causadas diretamente pelo operador ter abusado do motor/equipamento ou
pelo operador ter usado o motor/equipamento de uma maneira ndo designada e n&o atribuivel ao
fabricante de forma alguma.

Se tiver qualquer pergunta referente aos seus direitos e responsabilidades da garantia ou ao nome e
local da Concessionaria autorizada BRP mais préxima, entre em contato com a BRP preenchendo o
formulario de contato de cliente em www.brp.com ou enviando sua correspondéncia para a BRP para
um dos enderecos listados na secdo ENTRE EM CONTATO deste guia, ou ligue para 1-888-272-9222.



DECLARAGAO DE GARANTIA DO CONTROLE DE EMISSOES
EVAPORATIVAS DA CALIFORNIA

O periodos de garantia comegam na data em que o novo Veiculo Recreacional Off-Highway (“OHRV”) é
entregue ao comprador final.
A Bombardier Recreational Products Inc. ("BRP") garante ao comprador final e a cada comprador
subsequente que o OHRYV é:

1. Projetado, construido e equipado de modo a estar em conformidade, no momento da venda, com
todas as leis, regulamentos; e

2. Livre de defeitos em materiais e m&o de obra que possam causar a falha de uma pega com garantia.
Todas as pegas de reposicdo devem ser idénticas em todos os respeitos materiais a pega, como
descrito no aplicativo Executive Order of Certification da BRP.



GARANTIA

A garantia de pegas relacionadas a emissdes funciona da seguinte maneira:

1. O reparo ou reposicao de qualquer pega garantida deve ser executada sem custo para o proprietario m
do OHRYV, em uma estacao de garantia, exceto em caso de reparo temporario em que a peca
garantida ou uma estacéo de garantia ndo esteja razoavelmente disponivel para o proprietario do
OHRV. Caso um reparo temporario seja permitido, os reparos devem ser executados em qualquer
estabelecimento de manutengao disponivel, ou pelo proprietario, usando qualquer peca de reposicao.
A BRP deve reembolsar o proprietario por suas despesas, incluindo os custos de diagndstico para tal
reparo ou reposigado temporaria, sem exceder o preco de varejo sugerido da BRP para todas as pegas
com garantia substituidas e os custos de mao de obra com base na previsado de tempo recomendada
pela BRP para o reparo de garantia e a taxa horaria de mao de obra apropriada para a geografia.

2. Afalta de disponibilidade de pegas garantidas ou a ndo conclus&o dos reparos em um periodo de
tempo razoavel, sem exceder a 30 dias a partir da hora em que o OHRYV foi apresentado inicialmente
a estagdo de garantia para reparo, qualificara a necessidade de um reparo temporario.

3. Qualquer pega garantida que n&o esteja programada para reposi¢do como parte da manutengéo nas
instrucdes escritas deve ser garantida pelo periodo de garantia definido abaixo. Se qualquer dessas
pecas falhar durante a garantia, ela sera reparada ou substituida pela BRP. Qualquer peca reparada
ou substituida sob a garantia sera totalmente garantida.



Qualquer pega garantida que esteja programada apenas para inspegédo regular nas instrugdes
escritas deve ser garantida pelo periodo de garantia definido abaixo. Uma declaragéo nas instruges
escritas com o efeito de “reparar ou substituir conforme necessario” nao reduz o periodo de cobertura
da garantia. Qualquer peca reparada ou substituida sob a garantia sera garantida pelo tempo de
garantia restante.

Qualquer pega garantida tenha substituicdo programada como parte da manutengao nas instrugdes
escritas é garantida pelo periodo anterior a primeira data de substituicdo programada para aquela
peca. Se a peca falhar antes do primeiro ponto de reposi¢cdo programada, a peca sera reparada ou
substituida pela BRP. Qualquer pec¢a reparada ou substituida sob a garantia sera garantida pelo
tempo de garantia restante antes do primeiro ponto de reposi¢cao programada para a peca.
Servigos de garantia ou reparos séo fornecidos em todas as concessionarias do fabricante que séo
de propriedade do fabricante ou franqueadas para fazer manutengao nos OHRVs.

O proprietario do OHRV nao sera cobrado pelo trabalho de diagnéstico que leva a determinagao de
que uma peca garantida estd, de fato, com defeito, desde que esse trabalho de diagndstico seja
executado em uma estagao de garantia.

A BRP é responsavel por danos a outros componentes do veiculo causados por uma falha, sob
garantia, de qualquer pega garantida.



GARANTIA

9. Qualquer pega de reposigcéo designada pela BRP pode ser usada em reparos de garantia e
fornecidas sem custos ao proprietario do OHRV. Tal uso néo reduzira as obriga¢des de garantia da
BRP, exceto que a BRP nao sera responsavel pelo reparo ou reposigéo de qualquer pega de m
reposi¢do que ndo seja uma pega com garantia.
10. Qualquer opcional ou pega modificada isenta pelo Air Resources Board das proibigées da segao
27156 do California Vehicle Code pode ser usado em um OHRYV. Tal uso, no veiculo ou por si, ndo é
base para negar uma alegagéo de garantia. A BRP nao é responsavel por garantir falhas de pegas

garantidas causadas pelo uso de um acessoério ou pe¢a modificada, a ndo ser que tais pecas também
sejam garantidas.

Condigdes e exclusoes:

* A BRP pode negar a cobertura de garantia se o seu OHRV ou uma peca apresentar falha diretamente
devido a abuso, negligéncia, manutencao imprépria ou modificagées ndo aprovadas.



Seus direitos e obrigagoes pela garantia

O California Air Resources Board tem o prazer de explicar a garantia do sistema de controle de emissdes
evaporativas no seu Veiculo 2027 All-Terrain. Na Califérnia, os novos veiculos recreativos fora de estrada
devem ser projetados, fabricados e equipados de forma a cumprirem as rigorosas normas de
antipoluicdo do Estado. A BRP deve garantir o sistema de controle de emissdes evaporativas no seu
Veiculo All-Terrain nos periodos mencionados abaixo, desde que n&o haja mau uso, negligéncia,
manutengao improépria ou modificagdo ndo aprovada do seu Veiculo All-Terrain.

O sistema de controle de emissdes evaporativas pode incluir pegas como o carburador ou o sistema de
injecdo de combustivel, o tanque de combustivel, as mangueiras de combustivel, o canister de carbono e
o computador do motor. Mangueiras, correias, conectores e outros conjuntos relacionados as emissdes
evaporativas também podem estar incluidas. Quando houver uma condicdo de garantia, a Bombardier
Recreational Products Inc. fara o reparo do seu Veiculo All-Terrain sem custos, incluindo o diagndstico,
pecas e mao de obra.
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GARANTIA

Cobertura da garantia do fabricante do OHRV

O periodo de garantia para este OHRV é de 60 meses, ou 5.000 milhas ou 500 horas, o que ocorrer m
primeiro.
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Pecas cobertas:

9.

O N OaR®N =

Suporte(s) de montagem do canister
Canister de carbono

Conector da porta de purga
Bracadeira(s)*

Controle eletrénico*

Tampa do combustivel

Gargalo de enchimento

Mangueira do gargalo de enchimento
Linha(s) de combustivel

10.Conexéo(6es) do tubo de combustivel
11. Tanque de combustivel

12.Valvula(s) de alivio de pressao*
13.Valvula(s) de purga

14.Valvula(s) de retencéo*
15.Mangueira(s) de vapor
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GARANTIA

16. Redutor de fluxo
17.Filtro(s)*
18.Bomba de combustivel

19.Todas as outras pegas nao listadas que possam afetar o sistema de controle de emissdes
evaporativas

NOTA:
* Conforme relacionado ao sistema de controle de emissdes evaporativas.

Se qualquer peca relacionada as emissdes evaporativas no seu Veiculo All-Terrain apresentar defeito, a
peca sera reparada ou substituida pela Bombardier Recreational Products Inc.
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Responsabilidades da garantia do proprietario

Como proprietario do Veiculo All-Terrain, vocé é responsavel pela execugdo da manutengao necessaria
mencionada no Manual do proprietario. A Bombardier Recreational Products Inc. recomenda que vocé
guarde todos os recibos que cubram a manutengcdo do Veiculo All-Terrain, mas a Bombardier
Recreational Products Inc. ndo podera negar a garantia exclusivamente pela falta dos recibos ou por sua
falha na execucdo de uma manutencgao programada.

Como proprietario, vocé é responsavel por levar seu Veiculo All-Terrain a uma concessionaria da
Bombardier Recreational Products Inc. assim que houver um problema. Os reparos em garantia devem
ser concluidos em um tempo razoavel, ndo superior a 30 dias.

Como proprietario de um Veiculo All-Terrain, vocé também deve estar ciente de que a Bombardier
Recreational Products Inc. pode recusar a cobertura de garantia se o seu Veiculo All-Terrain ou alguma
peca apresentar problemas devido a mau uso, negligéncia, manutengéo incorreta ou modificagbes néo
aprovadas.

Se vocé tiver duvidas sobre seus direitos e responsabilidades da garantia, entre em contato com:

+ Bombardier Recreational Products Inc. pelo telefone 1-888-272-9222, ou
« California Air Resources Board em 4001 lowa Avenue, Riverside, CA 92507.
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GARANTIA

GARANTIA LIMITADA INTERNACIONAL DA BRP: 2027 CAN-AM® ATV

1) ALCANCE DA GARANTIA LIMITADA

A Bombardier Recreational Products Inc. (“BRP”) oferece garantia ao ATV Can-Am 2027 (“Produto”)
vendido por distribuidores ou concessionarias autorizados pela BRP a distribuir os Produtos fora dos
Estados Unidos da América (“EUA”), Canada, estados-membros da Area Econbémica Europeia
(compreendida pelos estados da Unido Europeia mais o Reino Unido, Noruega, Islandia e Liechtenstein)
(“AEE"), estados-membros da Comunidade dos Estados Independentes (inclusive Ucrania e
Turcomenistado) (“CEI”) e Turquia contra defeitos de materiais ou de fabricagédo pelo periodo e condi¢gdes
descritos abaixo.

Esta garantia limitada sera considerada nula e sem efeito se:

1. O Produto foi usado para corrida ou qualquer outra atividade de competigdo, em qualquer momento,
mesmo que tenha sido pelo proprietario anterior; ou

2. O Produto tiver sido alterado ou modificado de tal forma que afete o seu funcionamento, desempenho
e durabilidade ou tenha sido alterado ou modificado para mudar a respectiva finalidade de utilizagéo.

Pecas e acessoérios ndo instalados de fabrica ndo estdo cobertos por esta garantia limitada. Consulte o
texto da garantia limitada das pecgas e acessorios aplicaveis.

1-25



2) LIMITAGOES DE RESPONSABILIDADE

ATE ONDE PERMITIDO POR LEI, ESTA GARANTIA E DADA E ACEITA EXPLICITAMENTE,
SUBSTITUINDO TODAS E QUAISQUER OUTRAS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS,
INCLUINDO SEM LIMITAGOES TODAS AS GARANTIAS DE COMERCIALIZAGAO OU ADEQUAGAO A
UM FIM DETERMINADO. NA MEDIDA EM QUE NAO PUDEREM SER RENUNCIADAS, AS
GARANTIAS IMPLICITAS LIMITAM-SE AO PRAZO DE VALIDADE DA GARANTIA EXPRESSA. OS
DANOS INCIDENTAIS E CONSEQUENTES ESTAO EXCLUIDOS DA COBERTURA DESTA
GARANTIA. ALGUNS ESTADOS/PROVINCIAS NAO PERMITEM AS RENUNCIAS, LIMITACOES E
EXCLUSOES IDENTIFICADAS ACIMA. ASSIM, ELAS PODEM NAO SE APLICAR AO SEU CASO.
ESTA GARANTIA LHE OUTORGA DIREITOS ESPECIFICOS MAS VOCE TAMBEM PODE TER
OUTROS DIREITOS LEGAIS QUE PODEM VARIAR DE PAIS PARA PAIS. A BRP NAO SERA
RESPONSABILIZADA SE OS PRODUTOS OU PEGCAS EM GARANTIA NAO ESTIVEREM
DISPONIVEIS EM CERTOS PAISES POR MOTIVOS FORA DO CONTROLE DA BRP.

Para Produtos adquiridos na Australia, consulte abaixo a segdo especifica da Australia.

Nem o distribuidor ou qualquer Distribuidor/Concessionaria BRP, nem qualquer outra pessoa foi
autorizada a fornecer qualquer declaragao, representagdo ou garantia em relagdo ao Produto, além das
contidas nesta garantia limitada, e se fornecida, ndo devera ser usada contra a BRP.

A BRP reserva-se o direito de modificar esta garantia limitada em qualquer altura, sendo que tal
modificacdo n&o alterard as condigbes da garantia aplicaveis aos Produtos vendidos enquanto esta
garantia estiver em vigor.
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GARANTIA

3) EXCLUSOES - QUE NAO ESTAO GARANTIDAS
Os itens a seguir ndo contardo com garantia em hipétese alguma:

Desgaste causado pelo uso normal;
Itens de manutengao de rotina, afinamentos e ajustes;

Danos causados por negligéncia ou falha em fornecer manutenc¢ao e/ou armazenamento adequado,
conforme descrito no Manual do Proprietario;

Danos resultantes da remogéao de pegas, reparos, atendimento, manutencéo, modificagdes
inadequados ou uso de pegas ndo fabricadas ou aprovadas pela BRP, ou resultantes de reparos
feitos por pessoas que ndo sejam um Distribuidor ou Concessionaria autorizados de servigos da BRP;

Danos causados por maus tratos, uso anormal, negligéncia ou operagéo do Produto de maneira
inconsistente com a operagao recomendada descrita no Manual do Proprietario do Produto;

Dano resultante de acidente, submersao, incéndio, roubo, vandalismo ou qualquer ato fortuito;

Operagao com combustiveis, 6leos ou lubrificantes que ndo sejam adequados ao uso com o Produto
(consulte o Manual do Proprietario);

Danos provocados por ferrugem, corrosao ou exposi¢éo as intempéries;
Danos resultantes de entrada de agua ou neve;
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+ Danos incidentais, consequentes ou de qualquer outro tipo, incluindo, sem limitagdo, gastos com
transporte, servigo de reboque, armazenagem, telefone, aluguel, taxi, transtornos, cobertura de
seguro, pagamento de empréstimos, perda de tempo e perda de receita devido a paralisa¢cdes
causadas por servigos de manutencgao.
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GARANTIA

4) PERIODO DE COBERTURA DA GARANTIA

Esta garantia limitada entrara em vigor a partir (1) da data de entrega ao primeiro comprador de varejo ou
(2) da data em que o Produto for utilizado pela primeira vez, o que ocorrer primeiro, e pelo periodo
aplicavel abaixo:

— DOZE (12) meses consecutivos, para uso particular ou comercial dos proprietarios.

Na Asia-Pacifico exceto China, esta garantia entrara em vigor (1) a partir da data de entrega ao primeiro
consumidor de varejo ou (2) a partir da data em que o Produto for utilizado pela primeira vez, o que
ocorrer primeiro, por um periodo de VINTE E QUATRO (24) MESES CONSECUTIVOS para uso
particular e DOZE (12) MESES para uso comercial.

Somente na AUSTRALIA e NOVA ZELANDIA, esta garantia entrara em vigor (1) a partir da data de
entrega ao primeiro consumidor de varejo ou (2) a partir da data em que o Produto for utilizado pela
primeira vez, o que ocorrer primeiro, por um periodo de TRINTA E SEIS (36) MESES CONSECUTIVOS
ou vinte mil quildmetros (20.000 km) ou (12.500 mi), o que ocorrer primeiro para uso particular ou uso
comercial.

O reparo ou a substituigdo de pegas ou a realizagdo de servigos sob esta garantia ndo estende a sua
validade além da data de validade original.

O periodo de cobertura da garantia identificado acima € um periodo minimo de garantia limitada que
pode ser estendido por qualquer programa promocional de garantia aplicavel, conforme for o caso.
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Note que a duracao e qualquer outra modalidade de cobertura da garantia estéo sujeitas a legislacao
aplicavel nacional ou local do pais do cliente.’

SOMENTE PARA PRODUTOS VENDIDOS NA AUSTRALIA
Nossos produtos vém com garantias que ndo podem ser excluidas sob a Lei Australiana do Consumidor.

Vocé tem direito a uma substituicdo ou reembolso por defeito grave e compensacgéo por qualquer outra
perda ou avaria razoavelmente previsivel.

Vocé também tem direito ao conserto ou substituicdo dos produtos se estes ndo tiverem qualidade
aceitavel e se a avaria nao for considerada grave.

Nada nestes termos e condi¢cdes da garantia devera excluir, restringir ou modificar a aplicagdo de
qualquer condigao, garantia, direito ou recurso conferido ou implicado sob a Competition and Consumer
Act 2010 (Cth), a Lei Australiana do Consumidor ou qualquer outra lei, pois isso seria uma transgressao a
essa lei ou causaria a anulagao de qualquer parte destes termos e condigbes. Os beneficios concedidos
a vocé por esta garantia limitada somam-se a outros recursos que vocé tem sob a Lei Australiana do
Consumidor.

1-30



GARANTIA

5) CONDIGOES PARA A OBTENGAO DA COBERTURA DE GARANTIA
Esta garantia s6 sera dada se forem atendidas todas as seguintes condig¢des: m

» O Produto deve ser adquirido como novo e ndo usado pelo primeiro proprietario, em um Distribuidor/
Concessionaria com autorizagao para distribuir os Produtos no pais em que a venda ocorreu
(“Distribuidor/Concessionaria”);

» O processo de inspegao pré-entrega, especificado pela BRP, deve ser concluido, documentado e
assinado pelo comprador;

* O Produto deve ter sido devidamente registrado por um Distribuidor ou Concessionaria autorizados;
» O Produto deve ser adquirido no pais em que o comprador;

* A manutengao de rotina descrita no Manual do proprietario deve ser realizada periodicamente a fim
de manter valida a cobertura. A BRP se reserva o direito de fazer a cobertura da garantia contingente
apos comprovagao de manutengédo adequada.

A BRP nao honrara a presente garantia limitada para qualquer proprietario de uso particular ou uso
comercial se qualquer uma das condi¢gdes acima nao for atendida. Essas limitagdes sdo necessarias
para permitir que a BRP preserve a seguranca de seus produtos, e também de seus consumidores e do
publico em geral.
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6) O QUE FAZER PARA OBTER A COBERTURA DE GARANTIA

O cliente deve cessar o uso do Produto no caso de aparecer uma anomalia, notificar um Distribuidor/
Concessionaria de manutengdo BRP dentro de dois (2) meses a partir do aparecimento da anomalia,
bem como fornecer a ele acesso e oportunidade razoaveis de reparar o Produto.

O periodo de notificagéo esta sujeito a legislagdo aplicavel nacional ou local do pais do cliente.

O cliente também deve apresentar ao Distribuidor/Concessionaria BRP o comprovante de compra do
Produto e assinar a ordem de reparo/trabalho antes do seu inicio, para validar o reparo em garantia.

Todas as pecas trocadas nessa garantia limitada se tornam propriedade da BRP.
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GARANTIA

7) O QUE A BRP FARA

Até onde permitido por lei, as obrigagdes da BRP segundo esta garantia estéo limitadas, a seu critério
exclusivo, ao reparo ou substituicdo das pegas consideradas defeituosas pelo uso, manutengao e servigo
normais sem cobrar pelas pegas e pela mao de obra, em qualquer Distribuidor/Concessionaria
autorizado pela BRP, durante o periodo de cobertura da garantia e nas condigbes aqui descritas.
Nenhuma reivindicacdo de violacdo da garantia deve ser causa para o cancelamento ou rescisdo da
venda do Produto ao proprietario. Vocé pode ter também outros direitos legais que podem variar de pais
para pais.

Na eventualidade de ser necessario efetuar a assisténcia fora do pais de venda original, o proprietario
tera de arcar com os encargos adicionais devidos a praticas e condi¢des locais tais como, mas nao se
limitando a frete, seguro, taxas, pagamento de licengas, direitos de importacdo e todos e quaisquer
outros encargos financeiros, incluindo os encargos tributaveis por governos, estados, territorios e
departamentos respectivos.

A BRP reserva-se o direito de melhorar ou modificar os produtos periodicamente, sem assumir qualquer
obrigagdo de modificar os produtos fabricados anteriormente.
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8) TRANSFERENCIA

Se a propriedade de um Produto for transferida durante o periodo de cobertura da garantia, esta garantia
limitada, sujeita a seus termos e condigdes, também devera ser transferida e sera valida durante o
periodo de cobertura restante, desde que a BRP ou um Distribuidor/Concessionaria autorizado do
produto receba um comprovante de que o proprietario anterior concordou com a transferéncia de
propriedade, juntamente com os dados do novo proprietario.

9) ASSISTENCIA AO CONSUMIDOR

Em caso de uma controvérsia ou litigio em relagédo a esta garantia limitada, a BRP sugere que vocé tente
resolver o problema com a concessionaria. Recomendamos que a questdo seja tratada com o
proprietario ou gerente de servigo do distribuidor/da concessionaria autorizada.

Se a questdo ainda néo for resolvida, entre em contato com a BRP preenchendo o formulario de contato
de cliente no site www.brp.com ou mandando sua correspondéncia para a BRP para um dos enderegos
listados na se¢ao Entre em contato deste guia.
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GARANTIA

GARANTIA LIMITADA DA BRP PARA A AREA ECONOMICA EUROPEIA, A
COMUNIDADE DE ESTADOS INDEPENDENTES E ATURQUIA: 2027 CAN- m
AM® ATV

1) ALCANCE DA GARANTIA LIMITADA

A Bombardier Recreational Products Inc. (“‘BRP”) oferece garantia ao ATV Can-Am 2027 (“Produto”)
vendido por distribuidores ou concessionarias autorizados pela BRP a distribuir os Produtos nos estados-
membros da Area Econdémica Europeia (compreendida pelos estados da Unido Europeia mais o Reino
Unido, Noruega, Islandia e Liechtenstein) (“AEE"), estados-membros da Comunidade dos Estados
Independentes (inclusive Ucrania e Turcomenistdo) (“CEI”) e Turquia (“Distribuidor/Concessionaria
BRP”) contra defeitos de materiais ou de fabricac&o pelo periodo e condi¢cbes descritos abaixo.

Esta garantia limitada sera considerada nula e sem efeito se:
1. O Produto foi usado para corrida ou qualquer outra atividade de competigdo, em qualquer momento,
mesmo que tenha sido pelo proprietario anterior; ou

2. O Produto tiver sido alterado ou modificado de tal forma que afete o seu funcionamento, desempenho
e durabilidade ou tenha sido alterado ou modificado para mudar a respectiva finalidade de utilizagéo.

Pecas e acessorios ndo instalados de fabrica ndo estdo cobertos por esta garantia limitada. Consulte o
texto da garantia limitada das pecas e acessorios aplicaveis.
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2) LIMITAGOES DE RESPONSABILIDADE

ATE ONDE PERMITIDO POR LEI, ESTA GARANTIA E DADA E ACEITA EXPLICITAMENTE,
SUBSTITUINDO TODAS E QUAISQUER OUTRAS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS,
INCLUINDO SEM LIMITAGOES TODAS AS GARANTIAS DE COMERCIALIZAGAO OU ADEQUAGAO A
UM FIM DETERMINADO. NA MEDIDA EM QUE NAO PUDEREM SER RENUNCIADAS, AS
GARANTIAS IMPLICITAS LIMITAM-SE AO PRAZO DE VALIDADE DA GARANTIA EXPRESSA. OS
DANOS INCIDENTAIS E CONSEQUENTES ESTAO EXCLUIDOS DA COBERTURA DESTA
GARANTIA. ALGUNS ESTADOS/PROVINCIAS NAO PERMITEM AS RENUNCIAS, LIMITACOES E
EXCLUSOES IDENTIFICADAS ACIMA. ASSIM, ELAS PODEM NAO SE APLICAR AO SEU CASO.
ESTA GARANTIA LHE CONCEDE DIREITOS ESPECIFICOS, E VOCE TAMBEM PODE TER OUTROS
DIREITOS LEGAIS QUE PODEM VARIAR DE ESTADO PARA ESTADO OU DE PAIS PARA PAIS. A
BRP NAO SERA RESPONSABILIZADA SE OS PRODUTOS OU PEGAS EM GARANTIA NAO
ESTIVEREM DISPONIVEIS EM CERTOS PAISES POR MOTIVOS FORA DO CONTROLE DA BRP.

Para Produtos adquiridos na Franga, consulte abaixo a se¢ao especifica da Franga.

O distribuidor, qualquer Distribuidor/Concessionaria da BRP ou qualquer outra pessoa nido tem
autorizagéo para fazer qualquer afirmacao, dar declaragdo ou garantia em relagdo ao produto, que nédo
sejam as contidas nesta garantia limitada e, se feitas, ndo devem ser exigidas da BRP.

A BRP reserva-se o direito de modificar esta garantia limitada em qualquer altura, sendo que tal
modificacdo n&o alterard as condigbes da garantia aplicaveis aos Produtos vendidos enquanto esta
garantia estiver em vigor.
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GARANTIA

3) EXCLUSOES - QUE NAO ESTAO GARANTIDAS
Os itens a seguir ndo contardo com garantia em hipétese alguma:

Desgaste causado pelo uso normal;
Itens de manutengao de rotina, afinamentos e ajustes;

Danos causados por negligéncia ou falha em fornecer manutenc¢ao e/ou armazenamento adequado,
conforme descrito no Manual do Proprietario;

Danos resultantes da remogéao de pegas, reparos, atendimento, manutencéo, modificagdes
inadequados, ou uso de pecgas nao fabricadas ou aprovadas pela BRP, ou resultantes de reparos
feitos por pessoa que néo seja um Distribuidor/Concessionaria autorizado de servigos da BRP;

Danos causados por maus tratos, uso anormal, negligéncia ou operagéo do Produto de maneira
inconsistente com a operagao recomendada descrita no Manual do Proprietario do Produto;

Dano resultante de acidente, submersao, incéndio, roubo, vandalismo ou qualquer ato fortuito;

Operagao com combustiveis, 6leos ou lubrificantes que ndo sejam adequados ao uso com o Produto
(consulte o Manual do Proprietario);

Danos provocados por ferrugem, corrosao ou exposi¢éo as intempéries;
Danos resultantes de entrada de agua ou neve;
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+ Danos incidentais, consequentes ou de qualquer outro tipo, incluindo, sem limitagdo, gastos com
transporte, servigo de reboque, armazenagem, telefone, aluguel, taxi, transtornos, cobertura de
seguro, pagamento de empréstimos, perda de tempo e perda de receita devido a paralisa¢cdes
causadas por servigos de manutencgao.
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GARANTIA

4) PERIODO DE COBERTURA DA GARANTIA

Esta garantia limitada entrara em vigor a partir (1) da data de entrega ao primeiro comprador de varejo ou
(2) da data em que o Produto for utilizado pela primeira vez, o que ocorrer primeiro, e pelo periodo
aplicavel abaixo:

1. VINTE E QUATRO (24) meses consecutivos, para uso particular dos proprietarios.

2. SEIS (6) meses consecutivos, para uso comercial dos proprietarios.

Um Produto é usado comercialmente quando é utilizado em associagdo com qualquer trabalho ou
emprego que gere renda, durante qualquer parte do periodo de garantia. Um Produto também é usado
comercialmente quando, em qualquer época do periodo de garantia, for licenciado para uso comercial.

O reparo ou a substituicdo de pegas ou a execugdo da manutengéo sob esta garantia ndo estende a sua
validade além da data de validade original.

O periodo de cobertura da garantia identificado acima € um periodo minimo de garantia limitada que
pode ser estendido por qualquer programa promocional de garantia aplicavel, conforme for o caso.

Note que a duracdo e qualquer outra modalidade de cobertura da garantia estdo sujeitas a legislacao
aplicavel nacional ou local do pais do cliente.’
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5) SOMENTE PARA PRODUTOS VENDIDOS NA FRANCA

O vendedor deve entregar mercadorias em conformidade com o contrato e ser responsavel pelos
defeitos existentes antes da entrega. O vendedor deve também ser responsavel por defeitos resultantes
da embalagem, das instru¢des de montagem ou da instalagdo, quando é sua responsabilidade pelo
contrato ou se realizada sob sua responsabilidade. Para estar conforme com o contrato, a mercadoria
deve:

1. Ser adequada ao uso normal para mercadorias semelhantes a esta e, se aplicavel:

» Corresponder a descrigao fornecida pelo vendedor e possuir as qualidades apresentadas ao
comprador através de amostra ou modelo;

» Possuir as qualidades que um comprador possa esperar legitimamente considerando as
declaragdes publicas do vendedor, do fabricante ou de seus representantes, inclusive em
propagandas ou rétulos; ou

2. Ter as caracteristicas mutuamente acordadas entre as partes ou ser adequadas ao uso especifico
pretendido pelo comprador e que tenham sido comunicadas ao vendedor e aceitas.
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GARANTIA

A acao pela falta de conformidade prescreve dois anos apds a entrega das mercadorias. O vendedor é
responsavel pela garantia referente a defeitos ocultos na mercadoria vendida, caso tais defeitos tornem a
mercadoria inadequada ao uso a que se destina ou o uso seja reduzido a ponto do comprador, se tivesse m
conhecimento do defeito, ndo viesse a adquirir a mercadoria ou recebesse um desconto para adquiri-la.

A acéo por estes defeitos ocultos deve ser tomada pelo comprador dentro de 2 anos apds a descoberta

do defeito.
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6) CONDICOES PARA A OBTENGAO DA COBERTURA DE GARANTIA
Esta garantia s6 sera dada se forem atendidas todas as seguintes condig¢des:

» O Produto deve ser adquirido como novo e ndo usado, pelo primeiro proprietario, em um distribuidor/
concessionaria com autorizagéo para distribuir os Produtos no pais (ou no caso da AEE, a unido de
paises) em que a venda ocorreu (“o Distribuidor/Concessionaria”);

» O processo de inspegao pré-entrega, especificado pela BRP, deve ser concluido, documentado e
assinado pelo comprador;

* O Produto deve ter sido devidamente registrado por um Distribuidor ou Concessionaria autorizados;
» O Produto deve ser adquirido no pais, ou, no caso da unido de paises EEA, em que o comprador
reside;

* A manutengao de rotina descrita no Manual do proprietario deve ser realizada periodicamente a fim
de manter valida a cobertura. A BRP se reserva o direito de fazer a cobertura da garantia contingente
apos comprovagao de manutengio adequada.

A BRP nao honrara a presente garantia limitada para qualquer proprietario de uso particular ou uso
comercial se qualquer uma das condi¢gdes acima nao for atendida. Essas limitagdes sdo necessarias
para permitir que a BRP preserve a seguranga de seus produtos, e também de seus consumidores e do
publico em geral.
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GARANTIA
7) O QUE FAZER PARA OBTER A COBERTURA DE GARANTIA

O cliente deve cessar o uso do Produto no caso de aparecer uma anomalia, notificar um Distribuidor/ m
Concessionaria de manutengdo BRP dentro de dois (2) meses a partir do aparecimento da anomalia,
bem como fornecer a ele acesso e oportunidade razoaveis de reparar o Produto.

O periodo de notificagéo esta sujeito a legislagdo aplicavel nacional ou local do pais do cliente.

O cliente também deve apresentar ao Distribuidor/Concessionaria o comprovante de aquisicdo do
Produto e assinar a ordem de reparo/trabalho antes do seu inicio, para validar o reparo em garantia.

Todas as pecas trocadas nessa garantia limitada se tornam propriedade da BRP.

1-43



8) O QUE A BRP FARA

Até onde permitido por lei, as obrigagdes da BRP segundo esta garantia estéo limitadas, a seu critério
exclusivo, ao reparo ou substituicdo das pegas consideradas defeituosas pelo uso, manutengao e servigo
normais sem cobrar pelas pegas e pela mao de obra, em qualquer Distribuidor/Concessionaria
autorizado pela BRP, durante o periodo de cobertura da garantia e nas condigbes aqui descritas.
Nenhuma reivindicacdo de violacdo da garantia deve ser causa para o cancelamento ou rescisdo da
venda do Produto ao proprietario. Vocé pode ter também outros direitos legais que podem variar de pais
para pais.

No caso em que seja necessaria a manutengao fora do pais da venda original, ou para os residentes na
AEE, se forem necessarios servigos fora da AEE, o proprietario arcara com a responsabilidade por
qualquer encargo adicional devido as praticas e condigdes locais, tais como, mas nao limitados a frete,
seguro, impostos, taxas de licenga, encargos de importacdo e todos e quaisquer outros encargos
financeiros, incluindo aqueles arrecadados por governos, estados, territorios e suas agéncias
respectivas.

A BRP reserva-se o direito de melhorar ou modificar os produtos periodicamente, sem assumir qualquer
obrigagédo de modificar os produtos fabricados anteriormente.
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GARANTIA

9) TRANSFERENCIA

Se a propriedade de um Produto for transferida durante o periodo de cobertura da garantia, esta garantia
limitada, sujeita a seus termos e condigdes, também devera ser transferida e sera valida durante o
periodo de cobertura restante, desde que a BRP, ou um Distribuidor/Concessionaria Autorizada do
produto receba um comprovante de que o proprietario anterior concordou com a transferéncia de
propriedade, juntamente com os dados do novo proprietario.

10) ASSISTENCIA AO CONSUMIDOR

Em caso de uma controvérsia ou litigio em relagédo a esta garantia limitada, a BRP sugere que vocé tente
resolver o problema com a concessionaria. Recomendamos que a questdo seja tratada com o
proprietario ou gerente de manutengéo do distribuidor/da concessionaria autorizada.

Se a questdo ainda néo for resolvida, entre em contato com a BRP preenchendo o formulario de contato
de cliente no site www.brp.com ou mandando sua correspondéncia para a BRP para um dos enderegos
listados na se¢ao Entre em contato deste guia.
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INFORMAGOES DE DADOS CONFIDENCIAIS

A Bombardier Recreational Products inc., suas afiliadas e subsidiarias (“BRP”) assumem o compromisso
de proteger sua privacidade e apoiar uma politica geral de abertura com relagdo a como coletamos,
usamos e divulgamos suas informagdes pessoais no decorrer do gerenciamento do nosso
relacionamento com vocé. Para encontrar mais detalhes, acesse a Politica de Privacidade da BRP em:
https://brp.com/en/privacy-policy.html

ou digitalize o Cédigo QR a seguir.

Pode estar certo de que adotamos medidas de seguranca apropriadas para garantir que suas
informacdes pessoais séo protegidas contra perda e acesso n&o autorizado.
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INFORMAGOES DO CLIENTE

Suas informagdes pessoais que podem ser coletadas pela BRP, diretamente de vocé, concessionarias
autorizadas ou de terceiros autorizados, incluem:

Contato, informagdes demograficas e de registro (por exemplo, nome, endereco completo, numero de

telefone, e-mail, género, historico de propriedade, idioma)

Informagdes do veiculo (por exemplo, numero de série, data de compra e entrega, utilizagéo da
unidade, localizagdo e movimentos do veiculo)

Informagdes de terceiros (por exemplo, informagdes recebidas de parceiros da BRP, informagdes
sobre atividades de marketing conjunto, midia social)

Informagdes tecnolégicas (por exemplo, endereco IP, tipo de dispositivo, sistema operacional, tipo de

navegador, paginas da Web que vocé visualiza, cookies e tecnologias semelhantes ao utilizar sites ou

aplicativos moéveis da BRP ou de revendedores)

Interagdo com informagdes da BRP (por exemplo, informagdes coletadas quando vocé liga para
representantes de vendas internos da BRP, compra itens em um site da BRP, se inscreve para
receber e-mails da BRP, participa de concursos e sorteios patrocinados pela BRP ou participa de
eventos patrocinados pela BRP)

Informagdes transacionais (por exemplo, informagdes necessarias para lidar com devolugdes,
informacdes de pagamento quando vocé compra nossos produtos ou servigos por meio de nossos
sites ou aplicativos moveis e outras questdes relacionadas a sua compra de produtos da BRP)
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Essas informagdes podem ser usadas e processadas para os seguintes fins:

Seguranca e Protecao

Suporte ao Cliente para Vendas e Pés-vendas (por exemplo, concluir ou acompanhar com vocé sua
compra ou manutengao)

Registro e Garantia
Comunicagao (exemplo, envio de uma pesquisa de satisfagdo BRP)

Propaganda comportamental on-line, Servigos de caracterizagéo e com base no local
(ex., oferta de experiéncia personalizada)

Conformidade e Resolugao de disputa
Marketing e Propaganda

Assisténcia (ex., ajudar com quaisquer problemas de entrega, lidar com devolugdes, e outras
questdes relacionadas a sua compra de produtos BRP).

Também podemos utilizar informagdes pessoais para gerar dados agregados estatisticos que nido o
identificam pessoalmente.

As suas informagdes pessoais podem ser divulgadas para o seguinte: BRP, concessionarias autorizadas

da BRP, distribuidores, prestadores de servigos, parceiros de publicidade e pesquisa de mercado e
outros terceiros autorizados.
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INFORMAGOES DO CLIENTE

Podemos receber informacgdes sobre vocé de diversas fonte, incluindo terceiros, como concessionarias e
parceiros autorizados da BRP, com os quais oferecemos servicos ou participamos de atividades de
marketing conjunto. Também podemos receber informagdes sobre vocé de plataformas de midias sociais
durante a sua interagdo conosco nessas plataformas.

Dependendo das circunstancias, suas informagdes pessoais podem ser comunicadas fora da regido em
que vocé reside. Suas informagdes pessoais sdo retidas apenas pelo tempo em que sido necessarias
para a finalidade a qual sdo obtidas e de acordo com nossas politicas de retengéo.

Para exercer os seus direitos de privacidade de dados (ex., direito de acesso, direito de retificacdo), para
cancelar seu consentimento a fim de ser removido da lista de enderegos para fins de marketing, para
pesquisa de satisfagdo ou para questdes de privacidade de dados gerais, entre em contato com o
Responsavel pela Protegdo de Dados da BRP em privacyofficer@brp.com ou por correio em:

BRP Legal Service, 726 St-Joseph, Valcourt, Quebec, Canada, JOE 2L0.

Quando a BRP processa suas informagdes pessoais, faz isso de acordo com a Politica de Privacidade da
BRP, disponivel em:

https://brp.com/en/privacy-policy.html

ou usando o cédigo QR a seguir.
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ENTRE EM CONTATO

www.brp.com

Asia-Pacifico
BRP Asia
107D and 107E, 17/F, Tower 1,

Grand Century Place, Mongkok,
Kowloon, Hong Kong

Australia

Level 26

477 Pitt Street
Sydney, NSW 2020

China

EBHRCXE LER10565#301
Rm 301, Building 6,

No.10 Heng Shan Rd,

Shanghai, China

INFORMAGOES DO CLIENTE

Japao

21F Shinagawa East One Tower
2-16—1 Konan, Minato-ku-ku,
Tokyo 108-0075

Nova Zelandia

Suite 1.6, 2—8 Osborne Street,
Newmarket, Auckland 2013

Europa, Oriente Médio e Africa
Bélgica

Oktrooiplein 1
9000 Gent
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Republica Tcheca
Stefanikova 43a
Prague 5

150 00

Alemanha

Alte Papierfabrik 16
D-40699 Erkrath
Finlandia
Isoaavantie 7

PL 8040

96101 Rovaniemi

Franca

Arteparc Batiment B
Route de la cote d'Azur,
13 590 Meyreuil

Noruega

Ingvald Ystgaardsvei 15
N-7484 Trondheim

Salg, marketing, ettermarked
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Suécia

Spinnvagen 15

903 61 Umea
Sweden 90821
Suica

Avenue d’'Ouchy 4-6
1006 Lausanne

América Latina

Brasil

Rua Odila Maia Rocha Brito, 25
Edificio Beaumont, andar 1 ao 5
CEP 13092-110 Campinas - SP

México

Av. Ferrocarril 202

Parque Industrial Querétaro
Santo Rosa Jauregui, Querétaro
C.P. 76220



América do Norte

Canada

3200A, rue King Ouest,

Suite 300

Sherbrooke (Québec) J1L 1C9

Estados Unidos
10101 Science Drive
Sturtevant, Wisconsin
53177

INFORMAGOES DO CLIENTE
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MUDANCA DE ENDEREGCO E PROPRIEDADE

Se o seu enderecgo tiver mudado ou se vocé for o novo proprietario do veiculo, ndo deixe de avisar a
BRP:
* Notificar uma concessionaria autorizada Can-Am.
+ Somente para a América do Norte: ligar para 1 888 272-9222.
» Enviar via postal um dos cartdes de mudanga de endereco nas paginas a seguir para um dos
enderegos da BRP indicados na se¢do Entre em contato deste guia.

Em caso de mudancga de propriedade, pedimos anexar uma prova que o proprietario anterior concordou
com a transferéncia.

Comunicar a BRP, até mesmo depois do vencimento da garantia limitada, € muito importante pois isso
permite que a BRP contate o proprietario do veiculo se necessario, por exemplo, para rechamada de
seguranca. E responsabilidade do proprietario notificar a BRP.

UNIDADES FURTADAS: Se o seu veiculo for roubado, vocé deve notificar a BRP ou uma
concessionaria autorizada Can-Am. Pedimos informar seu nome, enderego, nimero de telefone, o
numero de identificagdo do veiculo e a data do furto.
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MUDANCA DE ENDEREGCO E PROPRIEDADE

MUDANGA DE ENDEREGO [_] MUDANGA DE PROPRIETARIO [_] > } MUDANGA DE ENDERECO [_] MUDANGA DE PROPRIETARIO [_] >
NUMERO DE IDENTIFICAGAO DO VEICULO | NUMERO DE IDENTIFICAGAO DO VEICULO
O 5 e Y O ey N L]
Nimero do modelo Namero de Identificagao do Veiculo (V.I.N.) | Numero do modelo Numero de Identificagao do Veiculo (V.LN.)
ENDERECO ANTIGO OU | ENDERECO ANTIGO OU
PROPRIETARIO ANTERIOR: NOME | PROPRIETARIO ANTERIOR: NOME
[
N, RUA APTO | . RUA APTO
|
CIDADE ESTADO CEP } CIDADE ESTADO 3
PAIS TELEFONE } PAIS TELEFONE
NOVO ENDERECO OU | NOVO ENDERECO OU
NOVO PROPRIETARIO: NOME | NOVO PROPRIETARIO: NOME
. RUA APTO } LR RUA APTO
CIDADE ESTADO CEP } CIDADE ESTADO CEP
|
PAIS TELEFONE | PAIS TELEFONE
|
l

ENDERECO DE E-MAIL

ENDERECO DE E-MAIL
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MUDANCA DE ENDEREGCO E PROPRIEDADE

MUDANGA DE ENDEREGO [_] MUDANGA DE PROPRIETARIO [_] > } MUDANGA DE ENDERECO [_] MUDANGA DE PROPRIETARIO [_] >
NUMERO DE IDENTIFICAGAO DO VEICULO | NUMERO DE IDENTIFICAGAO DO VEICULO
O 5 e Y O ey N L]
Nimero do modelo Namero de Identificagao do Veiculo (V.I.N.) | Numero do modelo Numero de Identificagao do Veiculo (V.LN.)
ENDERECO ANTIGO OU | ENDERECO ANTIGO OU
PROPRIETARIO ANTERIOR: NOME | PROPRIETARIO ANTERIOR: NOME
[
N, RUA APTO | . RUA APTO
|
CIDADE ESTADO CEP } CIDADE ESTADO 3
PAIS TELEFONE } PAIS TELEFONE
NOVO ENDERECO OU | NOVO ENDERECO OU
NOVO PROPRIETARIO: NOME | NOVO PROPRIETARIO: NOME
. RUA APTO } LR RUA APTO
CIDADE ESTADO CEP } CIDADE ESTADO CEP
|
PAIS TELEFONE | PAIS TELEFONE
|
l

ENDERECO DE E-MAIL

ENDERECO DE E-MAIL
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MUDANCA DE ENDEREGCO E PROPRIEDADE
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N° de modelo

NUMERO DE IDENTIFICAGAO
DO VEICULO (V.LN.)

NUMERO DE IDENTIFICAGAO
DO MOTOR (E.I.N.)

Proprietario:

Data da compra

NOME
N° RUA APTO
CIDADE ESTADO CEP
| | | |
ANO MES DIA
Data de expiracdo da garantia | [ |
ANO MES DIA

A ser preenchido pela concessionaria no momento da venda.

AREA DE IMPRESSAO DA CONCESSIONARIA
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