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Deutsch
Dieses Handbuch ist möglicherweise in Ihrer Landessprache
verfügbar. Bitte wenden Sie sich an Ihren Händler oder besuchen Sie:
www.operatorsguides.brp.com

English This guide may be available in your language. Check with your dealer or
go to: www.operatorsguides.brp.com

Español Es posible que este manual esté disponible en su idioma. Consulte a su
distribuidor o visite: www.operatorsguides.brp.com

Français Ce guide peut être disponible dans votre langue. Vérifier avec votre
concessionnaire ou aller à: www.operatorsguides.brp.com

⽇本語
このガイドは、⾔語によって翻訳 版が⽤意されています。.
ディ ーラーに問い合わせるか、次のアドレスでご確認ください：
www.operatorsguides.brp.com

Nederlands Deze handleiding kan beschikbaar zijn in uw taal. Vraag het aan uw dealer
of ga naar: www.operatorsguides.brp.com

Norsk Denne boken kan finnes tilgjengelig på ditt eget språk. Kontakt din
forhandler eller gå til: www.operatorsguides.brp.com

Português Este manual pode estar disponível em seu idioma. Fale com sua
concessionária ou visite o site: www.operatorsguides.brp.com

Suomi Käyttöohjekirja voi olla saatavissa omalla kielelläsi. Tarkista jälleenmyyjältä
tai käy osoitteessa: www.operatorsguides.brp.com

Svenska
Denna bok kan finnas tillgänglig på ditt språk. Kontakta din återförsäljare
eller gå till: www.operatorsguides.brp.com
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Italiano Questa guida potrebbe essere disponibile nella propria lingua. Contattare
il concessionario o consultare:

Русский
Воспользуйтесь руководством на вашем языке. Узнайте
о его наличии у дилера или на странице по адресу
www.operatorsguides.brp.com

www.operatorsguides.brp.com

®TM und das BRP Logo sind Handelsmarken der
BOMBARDIER RECREATIONAL PRODUCTS INC. oder
ihrer Tochtergesellschaften.
©2026 BOMBARDIER RECREATIONAL PRODUCTS
INC. ALLE RECHTE VORBEHALTEN.
TM® Marken von BRP oder seiner Tochtergesellschaften.
Es folgt eine unvollständige Auflistung von Marken, die
Eigentum der Bombardier Recreational Products Inc.
oder ihrer Tochtergesellschaften sind.
Marken sind möglicherweise nicht in allen
Rechtsordnungen eingetragen.

Can-Am® OutlanderTM

Outlander MaxTM Rotax E-PowerTM

In Kanada werden die Produkte durch Bombardier
Recreational Products Inc. (BRP) vertrieben und
gewartet.
In den USA werden die Produkte durch BRP US Inc.
vertrieben und gewartet.



Im Europäischen Wirtschaftsraum (der sich aus den
Mitgliedstaaten der Europäischen Union sowie dem
Vereinigten Königreich, Norwegen, Island und
Liechtenstein zusammensetzt), in der Gemeinschaft
Unabhängiger Staaten (einschließlich der Ukraine und
Turkmenistan) und in der Türkei werden die Produkte
von BRP European Distribution S. A. und anderen
verbundenen Unternehmen oder Tochtergesellschaften
von BRP vertrieben und gewartet.
In allen anderen Ländern werden die Produkte von
Bombardier Recreational Products Inc. (BRP) oder
seine angeschlossenen Unternehmen vertrieben.
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1 GARANTIE - INHALTSVERZEICHNIS



EINGESCHRÄNKTE GARANTIE VON BRP FÜR USA UND KANADA: 2027
CAN-AM® ELEKTRIK ATV
1) UMFANG DER EINGESCHRÄNKTEN GARANTIE
Bombardier Recreational Products Inc. („BRP“) garantiert, dass seine von BRP-autorisierten Händlern
(wie nachstehend definiert) in den Vereinigten Staaten von Amerika("USA") und Kanada verkauften Can-
Am Elektrik ATV des Modelljahres 2027 (das „Produkt“) für den nachstehend beschriebenen Zeitraum
und unter den nachstehend beschriebenen Bedingungen weder Material- noch Herstellungsfehler
aufweisen.
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1-3

Diese beschränkte Garantie verliert ihre Gültigkeit, wenn:

1. das Produkt zu irgendeinem Zeitpunkt zum Fahren von Rennen oder für andere Aktivitäten im
Rahmen von Wettbewerben, selbst wenn es sich um eine solche Verwendung durch den vorherigen
Eigentümer handelt, benutzt wurde; oder

2. das Produkt dahingehend verändert oder modifiziert wurde, dass der Betrieb, die Leistung oder die
Lebensdauer des Produkts beeinträchtigt werden oder das Produkt verändert oder modifiziert wurde,
um es zweckzuentfremden.

3. das Produkt dahingehend verändert wurde, dass Betrieb, Leistung oder Lebensdauer der
Hochvoltbatterie beeinträchtigt werden oder

4. die Hochvoltbatterie des Produkts als stationäre Stromquelle verwendet wurde.
Während des Garantiezeitraums sind das Bord-Ladegerät, der Wechselrichter und der E-Motor von der
beschränkten Garantie des Fahrzeugs gegen Material- und Herstellungsfehler abgedeckt.
Nicht-werkseitig installierte Teile und Zubehör sind unter dieser beschränkten Gewährleistung nicht
abgedeckt. Hinweise entnehmen Sie bitte dem Text zur beschränkten Gewährleistung für die
entsprechenden Teilen und das Zubehör.

GARANTIE



2) HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG
SOFERN GESETZLICH ZULÄSSIG, WIRD DIESE GARANTIE AUSDRÜCKLICH GEWÄHRT UND
ERSETZT ALLE AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN,
EINSCHLIESSLICH SOLCHER, DIE DIE MARKTFÄHIGKEIT ODER EIGNUNG FÜR EINEN
BESONDEREN ZWECK GARANTIEREN. IN DEM UMFANG, IN DEM SIE NICHT WIDERRUFEN
WERDEN KÖNNEN, SIND DIE STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN IN IHRER DAUER AUF DIE
DAUER DER AUSDRÜCKLICHEN GARANTIE BESCHRÄNKT. NEBEN- UND FOLGESCHÄDEN SIND
VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSEN. IN EINIGEN STAATEN/PROVINZEN SIND DIE OBEN
GENANNTEN AUSSCHLUSSERKLÄRUNGEN, BESCHRÄNKUNGEN UND
HAFTUNGSAUSSCHLÜSSE NICHT ZUGELASSEN. DESHALB GELTEN SIE MÖGLICHERWEISE
NICHT FÜR SIE. DIESE GARANTIE GIBT IHNEN BESTIMMTE RECHTE UND SIE KÖNNEN AUCH
SONSTIGE GESETZLICHE RECHTE HABEN, DIE VON LAND ZU LAND ODER STAAT ZU STAAT
UNTERSCHIEDLICH SEIN KÖNNEN.
Weder ein BRP-Vertriebspartner, ein Händler noch sonstige Personen sind berechtigt, eine Zusicherung,
Erklärung oder Garantie in Bezug auf das Produkt und/oder die Hochvoltbatterien abzugeben, die nicht in
dieser beschränkten Gewährleistung enthalten ist. Falls dies doch erfolgt ist, wird sie gegenüber BRP
nicht durchsetzbar sein.
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1-5

BRP behält sich das Recht vor, diese beschränkte Garantie jederzeit zu modifizieren, wobei
vorausgesetzt wird, dass eine solche Modifizierung nicht die geltenden Garantiebedingungen für die
Produkte und/oder die Hochvoltbatterien, die während der Wirksamkeit dieser Garantie verkauft wurden,
ändert.

GARANTIE



3)VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSEN
Diese Garantie deckt keine Schäden oder Ausfälle ab, die durch Folgendes entstehen oder verursacht
werden:

• Der Versuch, Änderungen an den Hochspannungskomponenten, wie dem integrierten Ladegerät, der
Hochvoltbatterie, der Heizung, dem Wechselrichter und/oder dem E-Motor vorzunehmen, um den
Ladevorgang zu beschleunigen oder die ursprüngliche Leistungsabgabe zu erhöhen, führt zum
Erlöschen der Garantie.

• Öffnung von Hochspannungskomponenten wie der Hochvoltbatterie, des integrierten Ladegeräts, der
Heizung, des Wechselrichters und E-Motors.

• Ein unsachgemäßes Abschleppen oder Bergen des Fahrzeugs nach einer entladenen
Hochvoltbatterie oder einem anderen Defekt kann den E-Motor oder andere
Hochspannungskomponenten beschädigen. Die Nichtbeachtung der in dieser Bedienungsanleitung
beschriebenen empfohlenen Abschlepp- und/oder Bergungsmethode führt zum Erlöschen der
Garantie.

Unter keinen Umständen wird für Folgendes eine Garantie übernommen:

• Natürliche Abnutzung und Verschleiß.
• Routinemäßige Wartungsarbeiten, Tunen und Einstellungen.
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1-7

• Durch Fahrlässigkeit oder falsche Wartung und/oder Lagerung entstandene Schäden, wie sie in der
Bedienungsanleitung beschrieben sind.

• Schäden, die mit dem Aussehen des Produkts zusammenhängen, einschließlich, jedoch nicht
beschränkt auf Kratzer, Beulen, Farbverblassung, Abblätterungen, Abschälungen und Schäden am
Sitzbezugsmaterial;

• Schäden, die durch die Montage von Teilen entstanden sind, deren technische Daten von denen der
Originalteile des Produkts abweichen, z. B. andere Reifen, andere Räder oder Bremsen;

• Schäden oder Fehlfunktionen, die durch den Anschluss von nicht BRP-Zubehör an die elektrischen
Systeme des Can-Am entstanden sind

• Durch den Abbau von Teilen, unsachgemäße Reparaturen, Modifizierungen oder Gebrauch von nicht
geeigneten Teilen oder Zubehörteilen, die nicht von BRP produziert oder zugelassen sind, verursachte
Schäden bzw. solche, die bei Reparaturarbeiten durch einen Händler, der von BRP nicht dazu
autorisiert ist, BRP-Produkte zu warten, entstanden sind.

• Durch Missbrauch, unsachgemäßen Gebrauch, Vernachlässigung oder eine Fahrweise, die nicht mit
der in der Bedienungsanleitung empfohlenen Fahrweise im Einklang steht, entstandene Schäden;

• Schäden, die entstanden sind durch Unfall, unter Wasser setzen, Feuer, Diebstahl, Vandalismus oder
höhere Gewalt.

• Betrieb mit Chemikalien, Ölen oder Schmiermitteln, die nicht für die Verwendung mit dem Produkt
geeignet sind (siehe Bedienungsanleitung);

GARANTIE



• Schäden durch Eindringen von Schnee oder Wasser;
• Schäden durch Rost, Korrosion oder Witterung.
• Unbeabsichtigte Schäden oder Folgeschäden oder Schäden gleich welcher Art, einschließlich, jedoch

nicht beschränkt auf Transportkosten, Abschleppen, Lagerung, sowie Ausgaben wie
Abschleppgebühren, Telefonate oder Taxikosten, Versicherungsdeckung, Kreditzahlungen,
Zeitverlust, Einkommensverlust oder verlorene Zeit während der Ausfallzeit für Servicearbeiten;

• Schäden aufgrund des falschen Einbaus von BRP-Zubehör, wenn der Einbau nicht den Anweisungen
von BRP entspricht.

• Durch falsche Wartung und/oder Lagerung (nicht wie in der Bedienungsanleitung beschrieben)
entstandene Schäden. Umgebungstemperaturen über 60 °C (140°F) oder unter -40 °C (-40°F) können
die Hochvoltbatterie beschädigen und zum Erlöschen der Garantie führen;

• Schäden, die dadurch entstehen, dass die Hochvoltbatterie einer direkten Flamme ausgesetzt wird;
• Physische Schäden an der Hochvoltbatterie oder vorsätzliche Versuche, die Nutzungsdauer der

Hochvoltbatterie zu verkürzen;
• Schäden an internen Komponenten durch Demontage; ein Öffnen des Gehäuses der Hochvoltbatterie

ist streng verboten;
• Schäden durch falsche Ladeverfahren oder nicht kompatible Ladegeräte;

1-8



 
 

 

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15

1-9

• Schäden an der Hochvoltbatterie, die entstehen, weil das Fahrzeug längere Zeit unbenutzt mit
niedrigem Ladezustand steht. Die Aufbewahrung muss wie in der Bedienungsanleitung angegeben
ist, durchgeführt werden.

• Folgeschäden, die durch eine nicht durchgeführte Reparatur eines bestehenden Problems
aufgetreten sind;

• Schäden, die durch unterlassene oder fehlerhafte Installation neuer Software-Updates entstanden
sind;

• Verlust der Batteriekapazität aufgrund oder infolge eines allmählichen Kapazitätsverlusts.(1)
(1)Jeder auf einer Kapazitäts-/Reichweitenreduzierung beruhende Anspruch muss von BRP bestätigt und
genehmigt werden, damit eine Garantiedeckung zugelassen wird.

GARANTIE



4) GARANTIEZEITRAUM
Diese beschränkte Garantie wird wirksam (1) ab dem Lieferdatum an den ersten Einzelhandelskunden
oder (2) ab dem Datum, an dem das Produkt zum ersten Mal benutzt wird, je nachdem was zuerst eintritt,
und gilt für den jeweils zutreffenden Zeitraum unten:

• ZWÖLF (12) aufeinanderfolgende Monate für Eigentümer mit privater oder gewerblicher Nutzung.
HOCHVOLTBATTERIE
Die beschränkte Garantie für Hochvoltbatterien gilt für SECHZIG (60) aufeinanderfolgende Monate
oder zwanzigtausend Kilometer (20,000km) oder (12,500 mi), je nachdem, was zuerst eintritt, und
nur dann, wenn der Zustand (SOH) der Hochvoltbatterie gleich oder größer (≥) siebzig Prozent (70
%) der Anfangskapazität ist.
Die Reparatur oder der Austausch von Teilen oder die Serviceleistung im Rahmen dieser Garantie
verlängert nicht den Zeitraum dieser beschränkten Garantie über dessen ursprünglichen Ablaufzeitpunkt
hinaus.
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5) BEDINGUNGEN FÜR DIE GARANTIE
Die Garantie gilt nur dann, wenn jede der folgenden Bedingungen erfüllt ist:

• Das Produkt muss neu und unbenutzt durch den ersten Eigentümer von einem Händler erworben
worden sein, der für den Vertrieb des Produkts im Land, in dem der Verkauf erfolgte, zugelassen ist
(„Händler”);

• Die von BRP vorgeschriebene Inspektion vor der Auslieferung muss abgeschlossen, dokumentiert
und vom Käufer unterschrieben sein;

• Das Produkt muss ordnungsgemäß durch einen Vertragshändler registriert worden sein;
• Das Produkt muss in dem Land gekauft worden sein, in dem der Käufer seinen Wohnsitz hat;
• Zur Übernahme der Gewährleistung müssen die in der Bedienungsanleitung beschriebenen

routinemäßigen Wartungsarbeiten in den richtigen Zeitabständen ausgeführt werden. BRP behält sich
das Recht vor, die Garantie nur dann zu übernehmen, wenn eine Prüfung ergeben hat, dass die
Wartungsarbeiten ordnungsgemäß ausgeführt wurden.

BRP wird diese eingeschränkte Garantie gegenüber einem Eigentümer bei privater Nutzung oder bei
gewerblicher Nutzung nicht übernehmen, wenn eine der vorstehenden Bedingungen nicht erfüllt ist.
Solche Einschränkungen sind erforderlich, damit BRP sowohl die Sicherheit seiner Produkte als auch die
Sicherheit seiner Kunden und der Öffentlichkeit schützen kann.

GARANTIE



6) VORGEHENSWEISE ZUM BEANSPRUCHEN VON GARANTIELEISTUNGEN
Der Kunde muss nach Auftreten einer Anomalie die Verwendung des Produkts einstellen, einem BRP-
Händler innerhalb von drei (3) Tagen ab dem Auftreten der Anomalie davon Mitteilung machen und dem
Händler angemessenen Zugang zum Produkt verschaffen und angemessene Gelegenheit zu einer
Reparatur geben.
Der Kunde muss dem Händler einen Nachweis über den Kauf des Produkts vorlegen und vor der
Reparatur das Reparaturformular unterschreiben, damit diese unter die Garantie fällt.
Alle infolge dieser beschränkten Garantie ausgetauschten Teile gehen in das Eigentum von BRP über.
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7) VERPFLICHTUNGEN VON BRP IN BEZUG AUF GARANTIELEISTUNGEN
Die Verpflichtungen von BRP im Rahmen dieser Garantie beschränken sich nach eigenem Ermessen auf
die Reparatur oder den Austausch von Teilen, die sich bei normalem Gebrauch, Wartung und Service als
defekt erwiesen haben, bei jedem BRP-Vertragshändler während des Garantiezeitraums gemäß den hier
beschriebenen Bedingungen. Keine Garantieverletzung soll Grund für die Aufhebung oder Anfechtung
des Verkaufs des Produkts an den Eigentümer sein.
Falls ein Service außerhalb des Landes, in dem der ursprüngliche Verkauf stattgefunden hat, erforderlich
ist, trägt der Eigner die Verantwortung für jegliche zusätzliche Kosten, die aufgrund von lokaler Praxis und
lokalen Bedingungen, insbesondere Frachtgebühr, Versicherung, Steuern, Lizenzgebühren, Einfuhrzölle
und jegliche andere Gebühren, einschließlich solche, die durch Regierungen, Staaten, Hoheitsgebiete
und ihre jeweiligen Behörden erhoben werden, entstehen.
BRP behält sich das Recht vor, Produkte von Zeit zu Zeit zu verbessern oder zu verändern, ohne dass
eine Verpflichtung eingegangen wird, zuvor hergestellte Produkte zu modifizieren.
Unbeschadet des Vorstehenden stehen den Verbrauchern nach Ablauf der Gewährleistungsfrist die zur
Reparatur des Produkts erforderlichen Teile für einen angemessenen Zeitraum nach dem Modelljahr des
Produkts zum Kauf zur Verfügung, und zwar zu dem im Handel oder auf der Website von BRP
angegebenen Einzelhandelspreis.

GARANTIE



8) ÜBERTRAGUNG
Wenn der Produkteignerstatus während des Garantiezeitraums übertragen wird, wird auch diese
beschränkte Garantie unter Berücksichtigung ihrer Bedingungen übertragen und für die restliche
Garantiezeit gültig bleiben, sofern BRP oder ein Vertriebspartner/Vertragshändler für das Produkt neben
den Daten des neuen Eigentümers eine Bestätigung des alten Eigentümers über den Eigentümerwechsel
erhält.

9) KUNDENUNTERSTÜTZUNG
Sollte es im Zusammenhang mit dieser beschränkten Garantie zu Uneinigkeiten oder zu einem Konflikt
kommen, rät BRP Ihnen zu versuchen, diese Probleme auf Händlerebene zu lösen. Wir raten Ihnen, sich
dort an den Serviceleiter oder an den Eigentümer des Vertragshändlers zu wenden.
Kann die Angelegenheit weiterhin nicht geklärt werden, kontaktieren Sie bitte BRP, indem Sie das
Kundenkontaktformular auf www.brp.com ausfüllen oder sich schriftlich an eine der Adressen wenden,
die im Abschnitt Kontaktieren Sie uns, Seite 2-7 dieser Anleitung aufgeführt sind.
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BESCHRÄNKTE GARANTIE VON BRP INTERNATIONAL: 2027 CAN-AM®
ELEKTRIK ATV
1) UMFANG DER EINGESCHRÄNKTEN GARANTIE
Bombardier Recreational Products Inc. („BRP") garantiert, dass die von autorisierten BRP
Vertriebspartnern oder Händlern außerhalb der Vereinigten Staaten von Amerika ("USA"), Kanadas, den
Mitgliedstaaten des Europäischen Wirtschaftsraums (bestehend aus den Mitgliedsstaaten der
Europäischen Union, dem Vereinigten Königreich, Norwegen, Island und Liechtenstein) ("EWR"), in der
Türkei, in den Mitgliedstaaten des Commonwealth Unabhängiger Staaten (einschließlich Ukraine und
Turkmenistan) („GUS“) verkauften Can-Am® Elektro ATV des Modelljahres 2027 (das „Produkt”) in dem
unten beschriebenen Zeitraum und unter den angegebenen Bedingungen frei von Material- und
Herstellungsfehlern sind.

GARANTIE



Diese beschränkte Garantie verliert ihre Gültigkeit, wenn:

1. das Produkt zu irgendeinem Zeitpunkt zum Fahren von Rennen oder für andere Aktivitäten im
Rahmen von Wettbewerben, selbst wenn es sich um eine solche Verwendung durch den vorherigen
Eigentümer handelt, benutzt wurde; oder

2. das Produkt dahingehend verändert oder modifiziert wurde, dass der Betrieb, die Leistung oder die
Lebensdauer des Produkts beeinträchtigt werden oder das Produkt verändert oder modifiziert wurde,
um es zweckzuentfremden.

3. das Produkt dahingehend verändert wurde, dass Betrieb, Leistung oder Lebensdauer der
Hochvoltbatterie beeinträchtigt werden oder;

4. die Hochvoltbatterie des Produkts als stationäre Stromquelle verwendet wurde.
Während des Garantiezeitraums sind das Bord-Ladegerät, der Wechselrichter und der E-Motor von der
beschränkten Garantie des Fahrzeugs gegen Material- und Herstellungsfehler abgedeckt.
Nicht-werkseitig installierte Teile und Zubehör sind unter dieser beschränkten Gewährleistung nicht
abgedeckt. Hinweise entnehmen Sie bitte dem Text zur beschränkten Gewährleistung für die
entsprechenden Teilen und das Zubehör.
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2) HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG
SOFERN GESETZLICH ZULÄSSIG, WIRD DIESE GARANTIE AUSDRÜCKLICH GEWÄHRT UND
ERSETZT ALLE AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN,
EINSCHLIESSLICH SOLCHER, DIE DIE MARKTFÄHIGKEIT ODER EIGNUNG FÜR EINEN
BESONDEREN ZWECK GARANTIEREN. IN DEM UMFANG, IN DEM SIE NICHT WIDERRUFEN
WERDEN KÖNNEN, SIND DIE STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN IN IHRER DAUER AUF DIE
DAUER DER AUSDRÜCKLICHEN GARANTIE BESCHRÄNKT. NEBEN- UND FOLGESCHÄDEN SIND
VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSEN. IN EINIGEN STAATEN/PROVINZEN SIND DIE OBEN
GENANNTEN AUSSCHLUSSERKLÄRUNGEN, BESCHRÄNKUNGEN UND
HAFTUNGSAUSSCHLÜSSE NICHT ZUGELASSEN. DESHALB GELTEN SIE MÖGLICHERWEISE
NICHT FÜR SIE. DIESE GARANTIE GIBT IHNEN BESTIMMTE RECHTE, UND SIE KÖNNEN AUCH
SONSTIGE GESETZLICH VORGESCHRIEBENE RECHTE HABEN, DIE VON LAND ZU LAND
VERSCHIEDEN SEIN KÖNNEN. BRP KANN NICHT HAFTBAR GEMACHT WERDEN, WENN
PRODUKTE ODER GARANTIETEILE IN IHREM LAND AUS GRÜNDEN, DIE AUSSERHALB DER
KONTROLLE VON BRP LIEGEN, NICHT VERFÜGBAR SIND.
In Australien gekaufte Produkte siehe spezifischen Abschnitt für Australien unten.
Weder ein Vertriebshändler, ein BRP-Vertriebspartner/Händler noch sonstige Personen sind berechtigt,
eine Zusicherung, Erklärung oder Gewährleistung in Bezug auf das Produkt und/oder die
Hochvoltbatterie, die nicht in dieser beschränkten Gewährleistung enthalten ist, abzugeben. Falls dies
doch erfolgt ist, wird sie gegenüber BRP nicht durchsetzbar sein.

GARANTIE



BRP behält sich das Recht vor, diese beschränkte Garantie jederzeit zu modifizieren, wobei
vorausgesetzt wird, dass eine solche Modifizierung nicht die anwendbaren Garantiebedingungen für die
Produkte und/oder die Hochvoltbatterien, die während der Wirksamkeit dieser Garantie verkauft wurden,
ändert.
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3) VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSEN
Diese Garantie deckt keine Schäden oder Ausfälle ab, die durch Folgendes entstehen oder verursacht
werden:

• Der Versuch, Änderungen an den Hochspannungskomponenten, wie dem integrierten Ladegerät, der
Hochvoltbatterie, der Heizung, dem Wechselrichter und/oder dem E-Motor vorzunehmen, um den
Ladevorgang zu beschleunigen oder die ursprüngliche Leistungsabgabe zu erhöhen, führt zum
Erlöschen der Garantie.

• Öffnung von Hochspannungskomponenten wie der Hochvoltbatterie, des integrierten Ladegeräts, der
Heizung, des Wechselrichters und E-Motors.

• Ein unsachgemäßes Abschleppen oder Bergen des Fahrzeugs nach einer entladenen
Hochvoltbatterie oder einem anderen Defekt kann den E-Motor oder andere
Hochspannungskomponenten beschädigen. Die Nichtbeachtung der in dieser Bedienungsanleitung
beschriebenen empfohlenen Abschlepp- und/oder Bergungsmethode führt zum Erlöschen der
Garantie.

Unter keinen Umständen wird für Folgendes eine Garantie übernommen:

• Natürliche Abnutzung und Verschleiß.
• Routinemäßige Wartungsarbeiten, Tunen und Einstellungen.

GARANTIE



• Durch Fahrlässigkeit oder falsche Wartung und/oder Lagerung entstandene Schäden, wie sie in der
Bedienungsanleitung beschrieben sind.

• Schäden, die mit dem Aussehen des Produkts zusammenhängen, einschließlich, jedoch nicht
beschränkt auf Kratzer, Beulen, Farbverblassung, Abblätterungen, Abschälungen und Schäden am
Sitzbezugsmaterial;

• Schäden, die durch die Montage von Teilen entstanden sind, deren technische Daten von denen der
Originalteile des Produkts abweichen, z. B. andere Reifen, andere Räder oder Bremsen;

• Schäden oder Fehlfunktionen, die durch den Anschluss von nicht BRP-Zubehör an die elektrischen
Systeme des Can-Am entstanden sind.

• Durch den Abbau von Teilen, unsachgemäße Reparaturen, Modifizierungen oder Gebrauch von nicht
geeigneten Teilen oder Zubehörteilen, die nicht von BRP produziert oder zugelassen sind, verursachte
Schäden bzw. solche, die bei Reparaturarbeiten durch einen Händler, der von BRP nicht dazu
autorisiert ist, BRP-Produkte zu warten, entstanden sind.

• Durch Missbrauch, unsachgemäßen Gebrauch, Vernachlässigung oder eine Fahrweise, die nicht mit
der in der Bedienungsanleitung empfohlenen Fahrweise im Einklang steht, entstandene Schäden;

• Schäden, die entstanden sind durch Unfall, unter Wasser setzen, Feuer, Diebstahl, Vandalismus oder
höhere Gewalt.

• Betrieb mit Chemikalien, Ölen oder Schmiermitteln, die nicht für die Verwendung mit dem Produkt
geeignet sind (siehe Bedienungsanleitung);
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• Schäden durch Eindringen von Schnee oder Wasser;
• Schäden durch Rost, Korrosion oder Witterung.
• Unbeabsichtigte Schäden oder Folgeschäden oder Schäden gleich welcher Art, einschließlich, jedoch

nicht beschränkt auf Transportkosten, Abschleppen, Lagerung, sowie Ausgaben wie
Abschleppgebühren, Telefonate oder Taxikosten, Versicherungsdeckung, Kreditzahlungen,
Zeitverlust, Einkommensverlust oder verlorene Zeit während der Ausfallzeit für Servicearbeiten;

• Schäden aufgrund des falschen Einbaus von BRP-Zubehör, wenn der Einbau nicht den Anweisungen
von BRP entspricht.

• Durch falsche Wartung und/oder Lagerung (nicht wie in der Bedienungsanleitung beschrieben)
entstandene Schäden. Umgebungstemperaturen über 60 °C (140°F) oder unter -40 °C (-40°F) können
die Hochvoltbatterie beschädigen und zum Erlöschen der Garantie führen;

• Schäden, die dadurch entstehen, dass die Hochvoltbatterie einer direkten Flamme ausgesetzt wird;
• Physische Schäden an der Hochvoltbatterie oder vorsätzliche Versuche, die Nutzungsdauer der

Hochvoltbatterie zu verkürzen;
• Schäden an internen Komponenten durch Demontage; ein Öffnen des Gehäuses der Hochvoltbatterie

ist streng verboten;
• Schäden durch falsche Ladeverfahren oder nicht kompatible Ladegeräte;

GARANTIE



• Schäden an der Hochvoltbatterie, die entstehen, weil das Fahrzeug längere Zeit unbenutzt mit
niedrigem Ladezustand steht. Die Aufbewahrung muss wie in der Bedienungsanleitung angegeben
ist, durchgeführt werden.

• Folgeschäden, die durch eine nicht durchgeführte Reparatur eines bestehenden Problems
aufgetreten sind;

• Schäden durch unterlassene Installation neuer Software-Updates;
• Verlust der Batteriekapazität aufgrund oder infolge eines allmählichen Kapazitätsverlusts.(1)
(1)Jeder auf einer Kapazitäts-/Reichweitenreduzierung beruhende Anspruch muss von BRP bestätigt und
genehmigt werden, damit eine Garantiedeckung zugelassen wird.
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4) GARANTIEZEITRAUM
Diese beschränkte Garantie wird wirksam (1) ab dem Lieferdatum an den ersten Einzelhandelskunden
oder (2) ab dem Datum, an dem das Produkt zum ersten Mal benutzt wird, je nachdem was zuerst eintritt,
und gilt für den jeweils unten angegebenen Zeitraum:

• ZWÖLF (12) aufeinanderfolgende Monate für Eigentümer mit privater oder gewerblicher Nutzung.
• Asiatisch-pazifischer Raum mit Ausnahme von China:. VIERUNDZWANZIG (24) AUFEINANDER

FOLGENDE MONATE bei privater Nutzung und ZWÖLF (12) AUFEINANDER FOLGENDE MONATE
bei gewerblicher Nutzung.

• Nur in Australien und Neuseeland: SECHSUNDDREISSIG (36) AUFEINANDER FOLGENDE
MONATE oder zwanzigtausend Kilometer (20 000 km) bzw. (12,500 Meilen), (je nachdem, was zuerst
eintritt), bei privater oder gewerblicher Nutzung.

HOCHVOLTBATTERIE
Die beschränkte Garantie für Hochvoltbatterien gilt für SECHZIG (60) aufeinanderfolgende Monate
oder zwanzigtausend Kilometer (20,000km) oder (12,500 mi), je nachdem, was zuerst eintritt, und
nur dann, wenn der Zustand (SOH) der Hochvoltbatterie gleich oder größer (≥) siebzig Prozent (70
%) der Anfangskapazität ist.

GARANTIE



Die Reparatur oder der Austausch von Teilen oder die Serviceleistung im Rahmen dieser Garantie
verlängert nicht den Zeitraum dieser Garantie über dessen ursprünglichen Ablaufzeitpunkt hinaus. Ein
Kapazitätsverlust der Batterie infolge eines allmählichen Kapazitätsverlusts wird über die oben genannten
Bedingungen und Grenzen hinaus NICHT von dieser Garantie abgedeckt.
Bei der oben identifizierten Garantiedeckungszeit handelt sich um einen Mindestzeitraum für die
beschränkte Garantie, der ggfs. durch ein anwendbares Gewährleistungswerbeprogramm verlängert
werden kann.
Beachten Sie, dass die Dauer und andere Modalitäten der Garantieabdeckung vom nationalen oder
regionalen Recht abhängen, das im Land des Kunden gilt.
NUR FÜR PRODUKTE, DIE IN AUSTRALIEN VERTRIEBEN WERDEN
Unsere Waren sind von Garantien gedeckt, die nicht unter der australischen Gesetzgebung
ausgeschlossen werden können.
Sie haben das Recht auf einen Ersatz oder eine Gutschrift, wenn ein größerer Betriebsausfall auftritt
sowie auf Ausgleich für einen anderen voraussichtlichen Verlust oder Schaden.
Sie haben ebenfalls das Recht, das Produkt reparieren oder austauschen zu lassen, wenn dieses nicht
der angegebenen Qualität entspricht und der Ausfall kein größerer ist.
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Keine der in dieser Garantie aufgeführten Bedingungen soll die Anwendung jeglicher Bedingung,
Garantie, Gewährleistung, Rechte oder Rechtsmittel, die unter dem Competition and Consumer Act 2010
(Cth), der australischen Verbrauchergesetzgebung oder einem Teil dieser Vertragsbedingungen
aufgeführt oder impliziert sind, einschränken oder verändern. Die Ihnen durch unsere ausdrücklichen
Garantiebedingungen hierzu entstehenden Vorteile gelten zusätzlich zu anderen Rechten und
Rechtsmitteln, die Ihnen unter dem australischen Verbrauchergesetz zustehen.

GARANTIE



5) BEDINGUNGEN FÜR DIE GARANTIE
Die Garantie gilt nur dann, wenn jede der folgenden Bedingungen erfüllt ist:

• Das Produkt muss neu und unbenutzt durch den ersten Eigentümer von einem Vertriebspartner/
Händler erworben worden sein, der für den Vertrieb der Produkte im Land, in dem der Verkauf
zustande gekommen ist, zugelassen ist („Vertriebspartner/Händler”);

• Die von BRP vorgeschriebene Inspektion vor der Auslieferung muss abgeschlossen, dokumentiert
und vom Käufer unterschrieben sein;

• Das Produkt muss ordnungsgemäß von einem autorisierten Vertriebspartner/Händler registriert
worden sein;

• Das Produkt muss in dem Land gekauft worden sein, in dem der Käufer seinen Wohnsitz hat;
• Zur Übernahme der Gewährleistung müssen die in der Bedienungsanleitung beschriebenen

routinemäßigen Wartungsarbeiten in den richtigen Zeitabständen ausgeführt werden. BRP behält sich
das Recht vor, die Garantie nur dann zu übernehmen, wenn eine Prüfung ergeben hat, dass die
Wartungsarbeiten ordnungsgemäß ausgeführt wurden.

BRP wird diese eingeschränkte Garantie gegenüber einem Eigentümer bei privater Nutzung oder bei
gewerblicher Nutzung nicht übernehmen, wenn eine der vorstehenden Bedingungen nicht erfüllt ist.
Solche Einschränkungen sind erforderlich, damit BRP sowohl die Sicherheit seiner Produkte als auch die
Sicherheit seiner Kunden und der Öffentlichkeit schützen kann.
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6) VORGEHENSWEISE ZUM BEANSPRUCHEN VON GARANTIELEISTUNGEN
Der Kunde muss nach Auftreten einer Anomalie die Verwendung des Produkts einstellen, einem BRP-
Vertriebspartner/Händler innerhalb von zwei (2) Monaten ab dem Auftreten der Anomalie davon
Mitteilung machen und dem Vertriebspartner/Händler angemessenen Zugang zum Produkt verschaffen
und ihm Gelegenheit für die Reparatur geben.
Die Mitteilungsfrist richtet sich nach anwendbarer nationaler und lokaler Gesetzgebung in Ihrem Land.
Der Kunde muss dem Vertriebspartner/Händler einen Nachweis über den Kauf des Produkts vorlegen
und vor der Reparatur das Reparaturformular unterschreiben, damit diese unter die Garantie fällt.
Alle infolge dieser beschränkten Garantie ausgetauschten Teile gehen in das Eigentum von BRP über.

GARANTIE



7) VERPFLICHTUNGEN VON BRP IN BEZUG AUF GARANTIELEISTUNGEN
Soweit gesetzlich zugelassen, verpflichtet sich BRP unter dieser Garantie einzig und allein, nach eigenem
Ermessen und ohne Material- oder Arbeitszeit zu berechnen, defekte Teile bei einem BRP
Vertriebspartner/Vertragshändler zu reparieren oder zu ersetzen, wenn sich der Defekt bei normalem
Gebrauch, normaler Wartung und normalem Service eingestellt hat, und zwar während des
beschriebenen Garantiezeitraums und unter den hier beschriebenen Bedingungen. Keine
Garantieverletzung soll Grund für die Aufhebung oder Anfechtung des Verkaufs des Produkts an den
Eigentümer sein. Sie haben u. U. andere gesetzlich vorgeschriebene Rechte, die von Land zu Land
unterschiedlich sein können.
Falls ein Service außerhalb des Landes, in dem der ursprüngliche Verkauf stattgefunden hat, erforderlich
ist, trägt der Eigner die Verantwortung für jegliche zusätzliche Kosten, die aufgrund von lokaler Praxis und
lokalen Bedingungen, insbesondere Frachtgebühr, Versicherung, Steuern, Lizenzgebühren, Einfuhrzölle
und jegliche andere Gebühren, einschließlich solche, die durch Regierungen, Staaten, Hoheitsgebiete
und ihre jeweiligen Behörden erhoben werden, entstehen.
BRP behält sich das Recht vor, Produkte von Zeit zu Zeit zu verbessern oder zu verändern, ohne dass
eine Verpflichtung eingegangen wird, zuvor hergestellte Produkte zu modifizieren.
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8) ÜBERTRAGUNG
Wenn der Produkteignerstatus während des Garantiezeitraums übertragen wird, wird auch diese
beschränkte Garantie unter Berücksichtigung ihrer Bedingungen übertragen und für die restliche
Garantiezeit gültig bleiben, sofern BRP oder ein Vertriebspartner/Vertragshändler für das Produkt neben
den Daten des neuen Eigentümers eine Bestätigung des alten Eigentümers über den Eigentümerwechsel
erhält.

9) KUNDENUNTERSTÜTZUNG
Sollte es im Zusammenhang mit dieser beschränkten Garantie zu Uneinigkeiten oder zu einem Konflikt
kommen, rät BRP Ihnen zu versuchen, diese Probleme auf Händlerebene zu lösen. Wir empfehlen Ihnen,
diese Angelegenheit mit dem Kundendienstleiter oder Inhaber des Großhändlers/Vertragshändlers zu
besprechen.
Kann die Angelegenheit weiterhin nicht geklärt werden, kontaktieren Sie bitte BRP, indem Sie das
Kundenkontaktformular auf www.brp.com ausfüllen oder sich schriftlich an eine der Adressen wenden,
die im Abschnitt Kontaktieren Sie uns, Seite 2-7 dieser Anleitung aufgeführt sind.

GARANTIE



EINGESCHRÄNKTE GARANTIE VON BRP FÜR DEN EUROPÄISCHEN
WIRTSCHAFTSRAUM, DIE GEMEINSCHAFT UNABHÄNGIGER STAATEN
UND DIE TÜRKEI: 2027 CAN-AM® ELEKTRIK ATV
1) UMFANG DER EINGESCHRÄNKTEN GARANTIE
Bombardier Recreational Products Inc. („BRP“) garantiert, dass ihre Elektro ATV des Modelljahres 2027
(das „Produkt“) und deren Hochvoltbatterien, die von autorisierten BRP-Vertriebspartnern oder -Händlern
in den Mitgliedstaaten des Europäischen Wirtschaftsraums (bestehend aus den Mitgliedstaaten der
Europäischen Union plus Vereinigtes Königreich, Norwegen, Island und Liechtenstein) („EWR“), in den
Mitgliedstaaten des Commonwealth Unabhängiger Staaten (einschließlich Ukraine und Turkmenistan)
(„GUS“) und in der Türkei verkauft werden, für den angegebenen Zeitraum und unter den unten
beschriebenen Bedingungen frei von Material- und Herstellungsfehlern sind.
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Diese beschränkte Garantie verliert ihre Gültigkeit, wenn:

1. das Produkt zu irgendeinem Zeitpunkt zum Fahren von Rennen oder für andere Aktivitäten im
Rahmen von Wettbewerben, selbst wenn es sich um eine solche Verwendung durch den vorherigen
Eigentümer handelt, benutzt wurde; oder

2. das Produkt dahingehend verändert oder modifiziert wurde, dass der Betrieb, die Leistung oder die
Lebensdauer des Produkts beeinträchtigt werden oder das Produkt verändert oder modifiziert wurde,
um es zweckzuentfremden.

3. das Produkt dahingehend verändert wurde, dass Betrieb, Leistung oder Lebensdauer der
Hochvoltbatterie beeinträchtigt werden oder

4. die Hochvoltbatterie des Produkts als stationäre Stromquelle verwendet wurde.
Während des Garantiezeitraums sind das Bord-Ladegerät, der Wechselrichter und der E-Motor von der
beschränkten Garantie des Fahrzeugs gegen Material- und Herstellungsfehler abgedeckt.
Nicht-werkseitig installierte Teile und Zubehör sind unter dieser beschränkten Gewährleistung nicht
abgedeckt. Hinweise entnehmen Sie bitte dem Text zur beschränkten Gewährleistung für die
entsprechenden Teilen und das Zubehör.

GARANTIE



2) HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG
SOFERN GESETZLICH ZULÄSSIG, WIRD DIESE GARANTIE AUSDRÜCKLICH GEWÄHRT UND
ERSETZT ALLE AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN,
EINSCHLIESSLICH SOLCHER, DIE DIE MARKTFÄHIGKEIT ODER EIGNUNG FÜR EINEN
BESONDEREN ZWECK GARANTIEREN. IN DEM UMFANG, IN DEM SIE NICHT WIDERRUFEN
WERDEN KÖNNEN, SIND DIE STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN IN IHRER DAUER AUF DIE
DAUER DER AUSDRÜCKLICHEN GARANTIE BESCHRÄNKT. NEBEN- UND FOLGESCHÄDEN SIND
VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSEN. IN EINIGEN STAATEN/PROVINZEN SIND DIE OBEN
GENANNTEN AUSSCHLUSSERKLÄRUNGEN, BESCHRÄNKUNGEN UND
HAFTUNGSAUSSCHLÜSSE NICHT ZUGELASSEN. DESHALB GELTEN SIE MÖGLICHERWEISE
NICHT FÜR SIE. DIESE GARANTIE GIBT IHNEN BESTIMMTE RECHTE, UND SIE KÖNNEN AUCH
SONSTIGE GESETZLICHE RECHTE HABEN, DIE VON LAND ZU LAND ODER STAAT ZU STAAT
UNTERSCHIEDLICH SEIN KÖNNEN. BRP KANN NICHT HAFTBAR GEMACHT WERDEN, WENN
PRODUKTE ODER GARANTIETEILE IN IHREM LAND AUS GRÜNDEN, DIE AUSSERHALB DER
KONTROLLE VON BRP LIEGEN, NICHT VERFÜGBAR SIND.
Für Produkte, die in Frankreich gekauft wurden, siehe den spezifischen Abschnitt für Frankreich unten.
Weder ein Vertriebshändler, ein BRP-Vertriebspartner/Händler noch sonstige Personen sind berechtigt,
Zusicherung, Erklärung oder Gewährleistung in Bezug auf das Produkt und/oder die Hochvoltbatterie, die
nicht in dieser beschränkten Gewährleistung enthalten ist, abzugeben. Falls dies doch erfolgt ist, wird sie
gegenüber BRP nicht durchsetzbar sein.
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BRP behält sich das Recht vor, diese beschränkte Garantie jederzeit zu modifizieren, wobei
vorausgesetzt wird, dass eine solche Modifizierung nicht die anwendbaren Garantiebedingungen für die
Produkte und/oder die Hochvoltbatterien ändert, die während der Wirksamkeit dieser Garantie verkauft
wurden.

GARANTIE



3) VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSEN
Diese Garantie deckt keine Schäden oder Ausfälle ab, die durch Folgendes entstehen oder verursacht
werden:

• Der Versuch, Änderungen an den Hochspannungskomponenten, wie dem integrierten Ladegerät, der
Hochvoltbatterie, der Heizung, dem Wechselrichter und/oder dem E-Motor vorzunehmen, um den
Ladevorgang zu beschleunigen oder die ursprüngliche Leistungsabgabe zu erhöhen, führt zum
Erlöschen der Garantie.

• Öffnung von Hochspannungskomponenten wie der Hochvoltbatterie, des integrierten Ladegeräts, der
Heizung, des Wechselrichters und E-Motors.

• Ein unsachgemäßes Abschleppen oder Bergen des Fahrzeugs nach einer entladenen
Hochvoltbatterie oder einem anderen Defekt kann den E-Motor oder andere
Hochspannungskomponenten beschädigen. Die Nichtbeachtung der in dieser Bedienungsanleitung
beschriebenen empfohlenen Abschlepp- und/oder Bergungsmethode führt zum Erlöschen der
Garantie.

Unter keinen Umständen wird für Folgendes eine Garantie übernommen:

• Natürliche Abnutzung und Verschleiß.
• Routinemäßige Wartungsarbeiten, Tunen und Einstellungen.
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• Durch Fahrlässigkeit oder falsche Wartung und/oder Lagerung entstandene Schäden, wie sie in der
Bedienungsanleitung beschrieben sind.

• Schäden, die mit dem Aussehen des Produkts zusammenhängen, einschließlich, jedoch nicht
beschränkt auf Kratzer, Beulen, Farbverblassung, Abblätterungen, Abschälungen und Schäden am
Sitzbezugsmaterial;

• Schäden, die durch die Montage von Teilen entstanden sind, deren technische Daten von denen der
Originalteile des Produkts abweichen, z. B. andere Reifen, andere Räder oder Bremsen;

• Schäden oder Fehlfunktionen, die durch den Anschluss von nicht von nicht BRP-Zubehör an die
elektrischen Systeme des Can-Am entstanden sind

• Durch den Abbau von Teilen, unsachgemäße Reparaturen, Modifizierungen oder Gebrauch von nicht
geeigneten Teilen oder Zubehörteilen, die nicht von BRP produziert oder zugelassen sind, verursachte
Schäden bzw. solche, die bei Reparaturarbeiten durch einen Händler, der von BRP nicht dazu
autorisiert ist, BRP-Produkte zu warten, entstanden sind.

• Durch Missbrauch, unsachgemäßen Gebrauch, Vernachlässigung oder eine Fahrweise, die nicht mit
der in der Bedienungsanleitung empfohlenen Fahrweise im Einklang steht, entstandene Schäden;

• Schäden, die entstanden sind durch Unfall, unter Wasser setzen, Feuer, Diebstahl, Vandalismus oder
höhere Gewalt.

• Betrieb mit Chemikalien, Ölen oder Schmiermitteln, die nicht für die Verwendung mit dem Produkt
geeignet sind (siehe Bedienungsanleitung);

GARANTIE



• Schäden durch Eindringen von Schnee oder Wasser;
• Schäden durch Rost, Korrosion oder Witterung.
• Schaden durch Eindringen von Wasser oder Schnee.
• Unbeabsichtigte Schäden oder Folgeschäden oder Schäden gleich welcher Art, einschließlich, jedoch

nicht beschränkt auf Transportkosten, Abschleppen, Lagerung, sowie Ausgaben wie
Abschleppgebühren, Telefonate oder Taxikosten, Versicherungsdeckung, Kreditzahlungen,
Zeitverlust, Einkommensverlust oder verlorene Zeit während der Ausfallzeit für Servicearbeiten;

• Schäden aufgrund des falschen Einbaus von BRP-Zubehör, wenn der Einbau nicht den Anweisungen
von BRP entspricht.

• Durch falsche Wartung und/oder Lagerung (nicht wie in der Bedienungsanleitung beschrieben)
entstandene Schäden. Umgebungstemperaturen über 60 °C (140°F) oder unter -40 °C (-40°F) können
die Hochvoltbatterie beschädigen und zum Erlöschen der Garantie führen;

• Schäden, die dadurch entstehen, dass die Hochvoltbatterie einer direkten Flamme ausgesetzt wird;
• Physische Schäden an der Hochvoltbatterie oder vorsätzliche Versuche, die Nutzungsdauer der

Hochvoltbatterie zu verkürzen;
• Schäden an internen Komponenten durch Demontage; ein Öffnen des Gehäuses der Hochvoltbatterie

ist streng verboten;
• Schäden durch falsche Ladeverfahren oder nicht kompatible Ladegeräte;
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• Schäden an der Hochvoltbatterie, die entstehen, weil das Fahrzeug längere Zeit unbenutzt mit
niedrigem Ladezustand steht. Die Aufbewahrung muss wie in der Bedienungsanleitung angegeben
ist, durchgeführt werden.

• Folgeschäden, die durch eine nicht durchgeführte Reparatur eines bestehenden Problems
aufgetreten sind;

• Schäden, die durch unterlassene oder fehlerhafte Installation neuer Software-Updates entstanden
sind;

• Verlust der Batteriekapazität aufgrund oder infolge eines allmählichen Kapazitätsverlusts.(1)
(1)Jeder auf einer Kapazitäts-/Reichweitenreduzierung beruhende Anspruch muss von BRP bestätigt und
genehmigt werden, damit eine Garantiedeckung zugelassen wird.

GARANTIE



4) GARANTIEZEITRAUM
Diese beschränkte Garantie wird wirksam (1) ab dem Lieferdatum an den ersten Einzelhandelskunden
oder (2) ab dem Datum, an dem das Produkt zum ersten Mal benutzt wird, je nachdem was zuerst eintritt,
und gilt für den jeweils unten angegebenen Zeitraum:

• VIERUNDZWANZIG (24) aufeinanderfolgende Monate für Eigentümer mit privater oder
gewerblicher Nutzung.

HOCHVOLTBATTERIE
Die beschränkte Garantie für Hochvoltbatterien gilt für SECHZIG (60) aufeinanderfolgende Monate
oder zwanzigtausend Kilometer (20,000km) oder (12,500 mi), je nachdem, was zuerst eintritt, und
nur dann, wenn der Zustand (SOH) der Hochvoltbatterie gleich oder größer (≥) siebzig Prozent (70
%) der Anfangskapazität ist.
Die Reparatur oder der Austausch von Teilen oder die Serviceleistung im Rahmen dieser Garantie
verlängert nicht den Zeitraum dieser Garantie über dessen ursprünglichen Ablaufzeitpunkt hinaus. Ein
Kapazitätsverlust der Batterie infolge eines allmählichen Kapazitätsverlusts wird über die oben genannten
Bedingungen und Grenzen hinaus NICHT von dieser Garantie abgedeckt.
Bei der oben identifizierten Garantiedeckungszeit handelt sich um einen Mindestzeitraum für die
beschränkte Garantie, der ggfs. durch ein anwendbares Gewährleistungswerbeprogramm verlängert
werden kann.
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Beachten Sie, dass die Dauer und andere Modalitäten der Garantieabdeckung vom nationalen oder
regionalen Recht abhängen, das im Land des Kunden gilt.

GARANTIE



5) NUR FÜR IN FRANKREICH VERKAUFTE PRODUKTE
Der Verkäufer hat Güter zu liefern, die vertragskonform sind und ist verantwortlich für Mängel bei der
Lieferung. Der Verkäufer ist ebenso verantwortlich für Mängel, die durch die Verpackung, die
Montageanweisung oder die Montage entstanden sind, wenn diese Verantwortung im Vertrag
festgehalten ist oder wenn die Verpackung, die Montageanweisung oder die Montage unter seine
Zuständigkeit fällt. Um vertragskonform zu sein, muss das Produkt:

1. für den für ähnliche Güter normalen Gebrauch geeignet sein und, falls zutreffend:
• der Beschreibung des Verkäufers entsprechen und die Eigenschaften, die dem Käufer durch ein

Beispiel oder ein Modell gezeigt wurden, aufweisen;
• die Eigenschaften aufweisen, die ein Käufer legitimer Weise aufgrund der öffentlichen

Erklärungen, einschließlich Werbung oder Beschriftung, des Verkäufers, des Herstellers oder
seines Beauftragten erwarten kann oder

2. über Eigenschaften verfügen, auf die sich die beiden Parteien geeinigt haben oder für den vom Käufer
beabsichtigten spezifischen Verwendungszweck geeignet sein, und sie müssen vom Verkäufer zur
Kenntnis genommen und akzeptiert worden sein.
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Ein Anspruch wegen Nichteinhaltung erlischt nach zwei Jahren nach Lieferung des Produkts. Der
Verkäufer trägt die Verantwortung für versteckte Mängel der verkauften Ware, wenn solche Mängel die
Ware für den vorgesehenen Verwendungszweck ungeeignet machen oder wenn sie die Verwendung der
Ware so beeinträchtigen, dass der Käufer die Ware nicht gekauft hätte oder bei Kenntnis die Ware nur
unter der Voraussetzung eines niedrigeren Preises gekauft hätte. Ein Anspruch aufgrund von versteckten
Mängeln muss vom Käufer innerhalb von 2 Jahren nach Entdecken des Mangels geltend gemacht
werden.

GARANTIE



6) BEDINGUNGEN FÜR DIE GARANTIE
Die Garantie gilt nur dann, wenn jede der folgenden Bedingungen erfüllt ist:

• Das Produkt muss neu und unbenutzt durch den ersten Eigentümer von einem Vertriebspartner/
Händler erworben worden sein, der für den Vertrieb der Produkte im Land (oder im Falle der EWR der
Union von Ländern), in dem/denen der Verkauf zustande gekommen ist, zugelassen ist
(„Vertriebspartner/Händler”);

• Die von BRP vorgeschriebene Inspektion vor der Auslieferung muss abgeschlossen, dokumentiert
und vom Käufer unterschrieben sein;

• Das Produkt muss ordnungsgemäß von einem autorisierten Vertriebspartner/Händler registriert
worden sein;

• Das Produkt muss in dem Land (oder im Falle der EWR in der Union von Ländern) gekauft worden
sein, in dem der Käufer wohnt;

• Zur Übernahme der Gewährleistung müssen die in der Bedienungsanleitung beschriebenen
routinemäßigen Wartungsarbeiten in den richtigen Zeitabständen ausgeführt werden. BRP behält sich
das Recht vor, die Garantie nur dann zu übernehmen, wenn eine Prüfung ergeben hat, dass die
Wartungsarbeiten ordnungsgemäß ausgeführt wurden.
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BRP wird diese eingeschränkte Garantie gegenüber einem Eigentümer bei privater Nutzung oder bei
gewerblicher Nutzung nicht übernehmen, wenn eine der vorstehenden Bedingungen nicht erfüllt ist.
Solche Einschränkungen sind erforderlich, damit BRP sowohl die Sicherheit seiner Produkte als auch die
Sicherheit seiner Kunden und der Öffentlichkeit schützen kann.

7) VORGEHENSWEISE ZUM BEANSPRUCHEN VON GARANTIELEISTUNGEN
Der Kunde muss nach Auftreten einer Anomalie die Verwendung des Produkts einstellen, einem BRP-
Vertriebspartner/Händler innerhalb von zwei (2) Monaten ab dem Auftreten der Anomalie davon
Mitteilung machen und dem Vertriebspartner/Händler angemessenen Zugang zum Produkt verschaffen
und ihm Gelegenheit für die Reparatur geben.
Die Mitteilungsfrist richtet sich nach anwendbarer nationaler und lokaler Gesetzgebung in Ihrem Land.
Der Kunde muss dem Vertriebspartner/Händler einen Nachweis über den Kauf des Produkts vorlegen
und vor der Reparatur das Reparaturformular unterschreiben, damit diese unter die Garantie fällt.
Alle infolge dieser beschränkten Garantie ausgetauschten Teile gehen in das Eigentum von BRP über.

GARANTIE



8) VERPFLICHTUNGEN VON BRP IN BEZUG AUF GARANTIELEISTUNGEN
Soweit gesetzlich zugelassen, verpflichtet sich BRP unter dieser Garantie einzig und allein, nach eigenem
Ermessen und ohne Material- oder Arbeitszeit zu berechnen, defekte Teile bei einem BRP
Vertriebspartner/Vertragshändler zu reparieren oder zu ersetzen, wenn sich der Defekt bei normalem
Gebrauch, normaler Wartung und normalem Service eingestellt hat, und zwar während des
beschriebenen Garantiezeitraums und unter den hier beschriebenen Bedingungen. Keine
Garantieverletzung soll Grund für die Aufhebung oder Anfechtung des Verkaufs des Produkts an den
Eigentümer sein. Sie haben u. U. andere gesetzlich vorgeschriebene Rechte, die von Land zu Land
unterschiedlich sein können.
Für den Fall, dass die Reparatur außerhalb des Landes, in dem das Produkt ursprünglich verkauft wurde,
oder bei EWR-Bürgern außerhalb des EWR durchgeführt werden muss, trägt der Eigentümer alle
zusätzlichen Kosten aufgrund örtlicher Praktiken und Bedingungen, z. B. Fracht, Versicherung, Steuern,
Lizenzgebühren, Importabgaben und sämtliche andere finanzielle Abgaben, einschließlich solcher, die
durch Regierungen, Staaten, Territorien und deren entsprechende Behörden erhoben werden.
BRP behält sich das Recht vor, Produkte von Zeit zu Zeit zu verbessern oder zu verändern, ohne dass
eine Verpflichtung eingegangen wird, zuvor hergestellte Produkte zu modifizieren.
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9) ÜBERTRAGUNG
Wenn der Produkteignerstatus während des Garantiezeitraums übertragen wird, wird auch diese
beschränkte Garantie unter Berücksichtigung ihrer Bedingungen übertragen und für die restliche
Garantiezeit gültig bleiben, sofern BRP oder ein Vertriebspartner/Vertragshändler für das Produkt neben
den Daten des neuen Eigentümers eine Bestätigung des alten Eigentümers über den Eigentümerwechsel
erhält.

10) KUNDENUNTERSTÜTZUNG
Sollte es im Zusammenhang mit dieser beschränkten Garantie zu Uneinigkeiten oder zu einem Konflikt
kommen, rät BRP Ihnen zu versuchen, diese Probleme auf Händlerebene zu lösen. Wir empfehlen Ihnen,
diese Angelegenheit mit dem Kundendienstleiter oder Inhaber des Großhändlers/Vertragshändlers zu
besprechen.
Kann die Angelegenheit weiterhin nicht geklärt werden, kontaktieren Sie bitte BRP, indem Sie das
Kundenkontaktformular auf www.brp.com ausfüllen oder sich schriftlich an eine der Adressen wenden,
die im Abschnitt Kontaktieren Sie uns, Seite 2-7 dieser Anleitung aufgeführt sind.

GARANTIE
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DATENSCHUTZINFORMATIONEN
DATENSCHUTZINFORMATIONEN
Bombardier Recreational Products Inc. und ihre Tochtergesellschaften und Partnerunternehmen („BRP“)
haben sich zum Schutz Ihrer Privatsphäre bekannt. Der Hinweis dient dazu, Sie darüber zu informieren,
wie wir Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der Verwaltung unserer Beziehung zu Ihnen
sammeln, verwenden und offenlegen. Weitere Details finden Sie auf der Datenschutzseite von BRP.

https://brp.com/en/privacy-policy.html

Bitte seien Sie versichert, dass wir angemessene Sicherheitsmaßnahmen ergriffen haben, um
sicherzustellen, dass Ihre personenbezogenen Daten vor Verlust, unbefugtem Zugriff, Verwendung oder
Offenlegung geschützt sind.
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Die von Ihnen direkt, von unseren autorisierten Händler oder Dritten bereitgestellten Informationen (z. B.
Händlern und Partnern, mit denen wir Dienstleistungen anbieten oder gemeinsame Marketingaktivitäten
durchführen) enthalten Folgendes:

• Kontakt-, demographische und Registrierungsinformationen (z. B. Name, vollständige Anschrift,
Telefonnummer, E-Mail, Geschlecht, Eigentumshistorie, Kommunikationssprache)

• Transaktionsinformationen (z. B. Informationen, die für die Bearbeitung von Rücksendungen
erforderlich sind, Zahlungsinformationen, wenn Sie unsere Produkte oder Dienstleistungen über
unsere Websites oder mobilen Anwendungen kaufen, sowie andere Fragen im Zusammenhang mit
Ihrem Kauf von BRP-Produkten)

• Fahrzeuginformationen (z.B. Seriennummer, Fahrzeug-Identifikationsnummer, Kilometerstand, Kauf-
und Lieferdatum, Nutzung des Fahrzeugs, Standort und Bewegungen des Fahrzeugs)

• Ihre Kommentare, Meinungen und Bewertungen unserer Produkte und Dienstleistungen
• Informationen, die automatisch erfasst werden, wenn Sie auf Websites oder mobilen Apps von BRP

oder Händlern navigieren, werden über Cookies und ähnliche Technologien erfasst (z. B. IP-Adresse,
Gerätetyp, Betriebssystem, Browsertyp, von Ihnen aufgerufene Webseiten).

Wir können auch Informationen über Sie von Social Media-Plattformen erhalten, wenn Sie mit uns auf
diesen Plattformen interagieren.

KUNDENINFORMATIONEN



Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten aus verschiedenen Gründen, hauptsächlich um:

• Ihre Bestellung von BRP-Produkten und -Dienstleistungen (die Sie direkt bei uns oder über unser
Händler- und Vertriebsnetzwerk gekauft haben), zu verwalten

• Ihnen unseren Kundenservice, unsere Hilfe und unsere Aftersales-Dienste zur Verfügung zu stellen
(z. B. um Ihre Bestellung oder Wartung nachzuverfolgen, Ihnen bei Lieferproblemen zu helfen,
Rücksendungen abzuwickeln und andere Fragen im Zusammenhang mit Ihrem Kauf von BRP-
Produkten zu klären).

• Ihre BRP-Produktregistrierung, Garantie, Sicherheit und Sicherheitsrückrufe zu verwalten und über
Lösungen zu sprechen (z. B. Ihnen Garantie- und Aftersales-Leistungen anzubieten, Ihre Sicherheit
zu schützen und Sicherheitsrückrufe durchzuführen).

• Versendung von kommerziellen Mitteilungen über unsere Produkte und Dienstleistungen (z. B.
Informationen über neue Produkte, Dienstleistungen oder Funktionen von BRP; Mitteilungen über
Wettbewerbe, Werbeaktionen und Veranstaltungen oder Informationen über Produkte oder
Dienstleistungen von BRP, die für Sie von Interesse sein könnten)

• Wir stellen Ihnen personalisierte Erfahrungen, Inhalte oder Angebote und Dienstleistungen auf der
Grundlage von Profiling- oder Geolokalisierungstechnologien an (z. B. um Sie zu benachrichtigen,
wenn Ihr Fahrzeug gewartet werden muss, oder um den nächstgelegenen Händler zu finden)
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• Datenanalysen und statistischen Daten, die Sie nicht mehr persönlich identifizieren, durchzuführen,
die die Business Intelligence betreffen und Sie über Erkenntnisse zur Verbesserung unserer Produkte
und Dienstleistungen zu informieren.

• Betrug und unbefugte oder illegale Aktivitäten (z. B. zur Aufdeckung und Kontrolle von Betrug im
Zusammenhang mit dem Kauf von BRP-Produkten oder -Dienstleistungen; Bekämpfung illegaler oder
unbefugter Aktivitäten und Cyberbedrohungen) zu verhindern, aufzudecken und zu kontrollieren.

• - halten wir die geltenden Gesetze und Vorschriften ein.
Ihre personenbezogenen Daten können an die folgenden Stellen weitergegeben werden: BRP, BRP-
Vertragshändler, Distributoren, Dienstleister, Werbe- und Marktforschungspartner und andere autorisierte
Drittparteien.
Je nach den Umständen können Ihre personenbezogenen Daten auch außerhalb der Region, in der Sie
wohnen, übermittelt werden. Ihre personenbezogenen Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie es für
den Zweck, für den wir sie erhalten haben, erforderlich ist, und gemäß unseren Aufbewahrungsrichtlinien.
Zur Ausübung Ihrer Datenschutzrechte (z. B. Auskunftsrecht, Recht auf Berichtigung), zum Widerruf Ihrer
Zustimmung, um aus der Adressliste für Marketingzwecke oder für die Zufriedenheitsumfrage gelöscht zu
werden, oder für allgemeine Fragen zum Datenschutz wenden Sie sich bitte an den
Datenschutzbeauftragten von BRP unter privacyofficer@brp.com oder per Post an: BRP Legal Service,
726 St-Joseph, Valcourt, Quebec, Canada, J0E 2L0.
Wenn BRP Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, geschieht dies in Übereinstimmung mit der
Datenschutzrichtlinie, die Sie unter folgender Adresse abrufen können:

KUNDENINFORMATIONEN
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KONTAKTIEREN SIE UNS
www.brp.com

Asien-Pazifik-Raum Europa, Naher Osten und Afrika

BRPAsien
107D and 107E, 17/F, Tower

1,
Grand Century Place,

Mongkok,
Kowloon, Hongkong

Australien
Level 26

477 Pitt Street
Sydney, NSW 2020

Japan
21F Shinagawa East One

Tower
2–16–1 Konan, Minato-ku-ku,

Tokio 108–0075
China

上海市徐汇区衡山路10号6号
楼301

Rm 301, Building 6,
No.10 Heng Shan Rd,

Shanghai, China

Belgien
Oktrooiplein 1
9000 Gent

Tschechische Republik
Stefanikova 43a

Prag 5
150 00

Deutschland
Alte Papierfabrik 16
D-40699 Erkrath

Finnland
Isoaavantie 7

PL 8040
96320 Rovaniemi

Frankreich
Arteparc Bâtiment B

Route de la côte d'Azur,
13 590 Meyreuil

Norwegen
Ingvald Ystgaards veg 15

N-7484 Trondheim
Schweden

Spinnvägen 15
903 61 Umeå
Schweiz

Avenue d’Ouchy 4–6
1006 Lausanne

KUNDENINFORMATIONEN



Lateinamerika Nordamerika

Brasilien
Rua Odila Maia Rocha Brito, 25
Edificio Beaumont, andar 1 ao 5
CEP 13092-110 Campinas -SP

Mexiko
Av. Ferrocarril 202

Parque Industrial Querétaro
Santo Rosa Jauregui, Querétaro

PLZ 76220

Kanada
3200A, rue King Ouest,

Suite 300
Sherbrooke (Québec) J1L 1C9

Vereinigte Staaten von Amerika
10101 Science Drive
Sturtevant, Wisconsin

53177
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ADRESSENÄNDERUNG/HALTERWECHSEL
Wenn sich Ihre Adresse geändert hat oder wenn Sie der neue Eigentümer des Fahrzeugs sind,
benachrichtigen Sie BRP unbedingt darüber durch:

• Benachrichtigung eines Can-Am Vertragshändlers.
• Nur Nordamerika: Rufen Sie die Nummer 1-888-272-9222 an.
• Senden Sie eine der Adressänderungskarten auf den folgenden Seiten an eine der BRP-Adressen,

die im Abschnitt Kontaktieren Sie uns, Seite 2-7 dieses Handbuchs angegeben sind.
Im Falle eines Eigentümerwechsels fügen Sie bitte einen Beleg bei, dass der frühere Eigentümer mit dem
Wechsel einverstanden ist.
Die Benachrichtigung von BRP, auch nach Ablauf der eingeschränkten Garantie, ist sehr wichtig, da dies
BRP ermöglicht, den Fahrzeugeigentümer bei Bedarf zu erreichen, zum Beispiel bei Einleitung von
Rückrufen aus Sicherheitsgründen. Der Eigentümer ist für die Benachrichtigung von BRP verantwortlich.
BEI DIEBSTAHL: Wenn Ihr persönliches Fahrzeug gestohlen wurde, sollten Sie BRP oder einen Can-
Am-Vertragshändler darüber informieren. Wir werden Sie nach Ihrem Namen, Adresse, Telefonnummer,
der Fahrzeug-Identifikationsnummer und dem Datum, an dem es gestohlen wurde, fragen.
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Diese Seite wurde 
absichtlich leer 
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ADRESSÄNDERUNG

FAHRZEUG-IDENTIFIKATIONSNUMMER

Modellnummer

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

E-MAIL-ADRESSE

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

Fahrzeug-Identifizierungsnummer (V.I.N.)

EIGENTÜMERÄNDERUNG

ALTE ADRESSE
ODER BISHERIGER 

HALTER:

NEUE ADRESSE 
ODER NEUER HALTER:

ADRESSÄNDERUNG

FAHRZEUG-IDENTIFIKATIONSNUMMER

Modellnummer

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

E-MAIL-ADRESSE

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

Fahrzeug-Identifizierungsnummer (V.I.N.)

EIGENTÜMERÄNDERUNG

ALTE ADRESSE
ODER BISHERIGER 

HALTER:

NEUE ADRESSE 
ODER NEUER HALTER:
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ADRESSÄNDERUNG

FAHRZEUG-IDENTIFIKATIONSNUMMER

Modellnummer

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

E-MAIL-ADRESSE

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

Fahrzeug-Identifizierungsnummer (V.I.N.)

EIGENTÜMERÄNDERUNG

ALTE ADRESSE
ODER BISHERIGER 

HALTER:

NEUE ADRESSE 
ODER NEUER HALTER:

ADRESSÄNDERUNG

FAHRZEUG-IDENTIFIKATIONSNUMMER

Modellnummer

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

E-MAIL-ADRESSE

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

Fahrzeug-Identifizierungsnummer (V.I.N.)

EIGENTÜMERÄNDERUNG

ALTE ADRESSE
ODER BISHERIGER 

HALTER:

NEUE ADRESSE 
ODER NEUER HALTER:
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ADRESSÄNDERUNG

FAHRZEUG-IDENTIFIKATIONSNUMMER

Modellnummer

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

E-MAIL-ADRESSE

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

Fahrzeug-Identifizierungsnummer (V.I.N.)

EIGENTÜMERÄNDERUNG

ALTE ADRESSE
ODER BISHERIGER 

HALTER:

NEUE ADRESSE 
ODER NEUER HALTER:

ADRESSÄNDERUNG

FAHRZEUG-IDENTIFIKATIONSNUMMER

Modellnummer

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

NAME

STRASSENR.

STADT

LAND

E-MAIL-ADRESSE

WOHNUNG

POSTLEITZAHL

TELEFON

STAAT/PROVINZ

Fahrzeug-Identifizierungsnummer (V.I.N.)

EIGENTÜMERÄNDERUNG

ALTE ADRESSE
ODER BISHERIGER 

HALTER:

NEUE ADRESSE 
ODER NEUER HALTER:
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Modellnr.
FAHRZEUG-
IDENTIFIZIERUNGSNUMMER (FIN)

SERIENNUMMER, 
HOCHVOLTBATTERIE

Eigentümer:

Kaufdatum

Garantie-Ablaufdatum

Muss vom Vertragshändler zum Zeitpunkt des Verkaufs ausgefüllt werden.

HÄNDLER-WERBEFLÄCHE

POSTLEITZAHL

WOHNUNGNein.

STADT

NAME

STRASSE

STAAT/PROVINZ

JAHR MONAT TAG

JAHR MONAT TAG
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