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Deutsch
Dieses Handbuch ist möglicherweise in Ihrer Landessprache
verfügbar. Bitte wenden Sie sich an Ihren Händler oder besuchen Sie:
www.operatorsguides.brp.com

English This guide may be available in your language. Check with your dealer or
go to: www.operatorsguides.brp.com

Español Es posible que este manual esté disponible en su idioma. Consulte a su
distribuidor o visite: www.operatorsguides.brp.com

Français Ce guide peut être disponible dans votre langue. Vérifier avec votre
concessionnaire ou aller à: www.operatorsguides.brp.com

⽇本語
このガイドは、⾔語によって翻訳 版が⽤意されています。.
ディ ーラーに問い合わせるか、次のアドレスでご確認ください：
www.operatorsguides.brp.com

Nederlands Deze handleiding kan beschikbaar zijn in uw taal. Vraag het aan uw dealer
of ga naar: www.operatorsguides.brp.com

Norsk Denne boken kan finnes tilgjengelig på ditt eget språk. Kontakt din
forhandler eller gå til: www.operatorsguides.brp.com

Português Este manual pode estar disponível em seu idioma. Fale com sua
concessionária ou visite o site: www.operatorsguides.brp.com

Suomi Käyttöohjekirja voi olla saatavissa omalla kielelläsi. Tarkista jälleenmyyjältä
tai käy osoitteessa: www.operatorsguides.brp.com

Svenska
Denna bok kan finnas tillgänglig på ditt språk. Kontakta din återförsäljare
eller gå till: www.operatorsguides.brp.com
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Italiano Questa guida potrebbe essere disponibile nella propria lingua. Contattare
il concessionario o consultare:

Русский
Воспользуйтесь руководством на вашем языке. Узнайте
о его наличии у дилера или на странице по адресу
www.operatorsguides.brp.com

www.operatorsguides.brp.com
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dochterondernemingen ervan.
©2026 BOMBARDIER RECREATIONAL PRODUCTS
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TM® Handelsmerken van BRP of zijn
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de producten verzorgd door Bombardier Recreational
Products Inc.(BRP).
In de Verenigde Staten worden de producten verdeeld
door BRP US Inc.
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1 GARANTIE - INHOUDSOPGAVE



BEPERKTE GARANTIE VAN BRP - V.S. EN CANADA: 2027 CAN-AM®
ELEKTRISCH ATV
1) OMVANG VAN DE BEPERKTE GARANTIE
Bombardier Recreational Products Inc. ("BRP") biedt op zijn Can-Am Elektrische ATV (“Product”) en de
daarbij behorende hoogspanningsaccu's van 2027 die worden verkocht door erkende BRP-dealers (als
hieronder bepaald) in de Verenigde Staten ("VS") en Canada een garantie voor materiaal- en
fabricagefouten gedurende de hieronder beschreven termijn en aan de hieronder beschreven
voorwaarden.
Deze beperkte garantie vervalt indien:

1. Het Product werd gebruikt om mee te racen of voor een andere competitieve activiteit, om het even
wanneer, zelfs door een vorige eigenaar; of

2. Het Product werd zodanig aangepast of veranderd, dat zijn werking, prestaties of duurzaamheid
negatief werden beïnvloed, of werden veranderd of aangepast met het oog op een ander gebruik dan
datgene waarvoor het was bedoeld.

3. Het Product werd veranderd of aangepast op een manier die een ongunstige invloed had op de
werking, de prestaties of de duurzaamheid van de hoogspanningsaccu;

4. De hoogspanningsaccu van het Product werd gebruikt als stationaire energiebron.
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1-3

De lader aan boord, de verwarmer, de omvormer en de elektrische motor vallen onder de garantie, indien
het gaat om een defect in de materialen en/of uitvoering:
Deze beperkte garantie is niet van toepassing op niet in de fabriek gemonteerde onderdelen en
accessoires. Raadpleeg de tekst voor de van toepassing zijnde beperkte garantie voor de onderdelen en
accessoires.

GARANTIE



2) BEPERKING VAN DE AANSPRAKELIJKHEID
VOOR ZOVER WETTELIJK TOEGESTAAN, WORDT DEZE GARANTIE UITDRUKKELIJK GEGEVEN
EN AANVAARD TER VERVANGING VAN ELKE ANDERE GARANTIE, HETZIJ EXPLICIET OF
IMPLICIET, INCLUSIEF EN ZONDER BEPERKING, ELKE GARANTIE VAN VERKOOPBAARHEID OF
GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD GEBRUIKSDOEL. IN DE MATE WAARIN DEZE NIET KUNNEN
WORDEN UITGESLOTEN, IS DE DUUR VAN DE IMPLICIETE GARANTIES BEPERKT TOT DE
TERMIJN VAN DE EXPLICIETE GARANTIE. INCIDENTELE SCHADE EN GEVOLGSCHADE ZIJN
UITGESLOTEN VAN DEKKING ONDER DEZE GARANTIE. IN BEPAALDE STATEN/PROVINCIES ZIJN
DE VOORNOEMDE AFWIJZINGEN VAN AANSPRAKELIJKHEID, BEPERKINGEN EN UITSLUITINGEN
NIET TOEGESTAAN. DIE ZOUDEN BIJGEVOLG NIET OP U VAN TOEPASSING ZIJN. DEZE
GARANTIE GEEFT U SPECIFIEKE RECHTEN, MAAR U KUNT OOK NOG ANDERE WETTELIJKE
RECHTEN GENIETEN, AFHANKELIJK VAN DE STAAT OF PROVINCIE WAAR U WOONT.
Noch de distributeur, BRP-dealer, noch enig ander persoon is gemachtigd om enigerlei verklaring,
toezegging of garantie met betrekking tot het Product en/of de hoogspanningsaccu's te doen, anders dan
die welke in deze beperkte garantie zijn opgenomen, en indien gedaan, kunnen deze niet tegenover BRP
worden afgedwongen.
BRP behoudt zich het recht voor, deze beperkte garantie op elk gewenst ogenblik te wijzigen. Dergelijke
wijzigingen zullen echter geen invloed hebben op de garantievoorwaarden die van toepassing waren op
Producten en/of de bijbehorende hoogspanningsaccu's, die tijdens de geldigheidsduur van deze garantie
werden verkocht.
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3) UITSLUITINGEN–ZIJN NIET GEWAARBORGD
Deze garantie dekt geen schade of storingen ten gevolge van of veroorzaakt door:

• Pogingen om de hoogspanningsonderdelen, zoals de ingebouwde lader, hoogspanningsaccu,
verwarmer, omvormer en/of e-motor aan te passen om snellere laadtijden te verkrijgen of het
oorspronkelijke uitgangsvermogen te verhogen, maken de garantie ongeldig.

• Het openen van hoogspanningsonderdelen zoals de hoogspanningsaccu, de ingebouwde lader, de
verwarmer, de omvormer en de elektrische motor.

• Ondeskundig wegslepen of bergen van het voertuig als gevolg van een lege hoogspanningsaccu of
ander defect kan de elektrische motor of andere hoogspanningsonderdelen beschadigen. Als de
aanbevolen wegsleep- en/of herstelmethode in deze handleiding niet wordt gevolgd, vervalt de
garantie.

De volgende zaken vallen in geen geval onder de garantie:

• Normale gebruikssporen en slijtage;
• Routineonderhoudszaken, tune-ups, aanpassingen;
• Schade ten gevolge van verwaarlozing, gebrekkig onderhoud en/of onzorgvuldige bewaring, die niet

strookt met de aanwijzingen in de Gebruikershandleiding;
• Schade in verband met het uiterlijk van het product met inbegrip van, maar niet beperkt tot, krassen,

deuken, verbleken, afschilferen, afbladderen en schade aan het bovenmateriaal van het zadel;

GARANTIE



• Schade die voortvloeit uit de installatie van onderdelen met specificaties die verschillen van die van
het oorspronkelijke product met inbegrip van, maar niet beperkt tot, verschillende banden, wielen of
remmen.

• Schade of storingen ten gevolge van de installatie van niet-BRP op de elektrische systemen van het
Product.

• Schade ten gevolge van de verwijdering van onderdelen, onoordeelkundige reparaties, service,
onderhoudswerken, veranderingen of het gebruik van onderdelen of accessoires die niet werden
geproduceerd of goedgekeurd door BRP of ten gevolge van reparaties door een persoon die geen
erkende BRP dealer is met toestemming om servicewerken uit te voeren.

• Schade ten gevolge van misbruik, abnormaal gebruik, verwaarlozing of gebruik van het product op
een manier die niet strookt met de aanbevelingen in de ’Gebruikershandleiding;

• Schade veroorzaakt door ongeval, onderdompeling, brand, diefstal, vandalisme of overmacht;
• Gebruik met brandstoffen, chemicaliën, oliesoorten of smeermiddelen die niet geschikt zijn voor dit

Product (zie Gebruikershandleiding);
• Schade ten gevolge van inname van sneeuw of water;
• Schade door roest, corrosie of blootstelling aan de natuurelementen;
• Incidentele of gevolgschade of schade van welke aard ook, inclusief en zonder beperkingen,

transportkosten, kosten voor wegslepen, bewaren, telefoon, huur, taxi, genotsderving, verzekering,
afbetalingen, tijdverlies, inkomensderving;
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1-7

• Eventuele schade ten gevolge van een verkeerde installatie van BRP-accessoires als de installatie
niet volgens de instructies van BRP is uitgevoerd.

• Schade ten gevolge van een gebrekkig onderhoud en/of onzorgvuldige bewaring, die niet strookt met
de aanwijzingen in de Gebruikershandleiding. Omgevingstemperaturen boven 60 °C of onder -40°C
kunnen schade aan de hoogspanningsaccu veroorzaken en de garantie ongeldig maken;

• Schade veroorzaakt door blootstelling van de hoogspanningsaccu aan direct contact met vuur;
• Schade aan de hoogspanningsaccu of een opzettelijke poging om de levensduur van de

hoogspanningsaccu te verkorten;
• Schade aan interne onderdelen als gevolg van demontage, het openen van de behuizing van de

hoogspanningsaccu is strikt verboden;
• Schade als gevolg van onjuiste laadprocedures of incompatibele laadapparaten;
• Schade aan de hoogspanningsaccu als gevolg van langdurige stilstand van het voertuig met een accu

die bijna leeg is. Opslag moet plaatsvinden als voorgeschreven in de gebruikershandleiding.
• Gevolgschade veroorzaakt door het niet herstellen van een bestaand probleem;
• Schade veroorzaakt ten gevolge van het nalaten van de installatie van een nieuwe software-update;
• Verlies van accucapaciteit als gevolg van geleidelijk capaciteitsverlies.(1)
(1) Elke claim op grond van capaciteits-/bereiksvermindering moet bevestigd en goedgekeurd worden
door BRP om in aanmerking te komen voor garantiedekking.

GARANTIE



4) GARANTIEPERIODE
Deze beperkte garantie loopt vanaf (1) de datum van levering aan de eerste klant of (2) de datum van de
eerste ingebruikname, naargelang van wat zich het eerst voordoet, gedurende de onderstaande
toepasselijke termijn:

• TWAALF (12) opeenvolgende maanden, voor privégebruik of commercieel.
HOOGSPANNINGSACCU
De beperkte garantie van de hoogspanningsaccu is ZESTIG (60) opeenvolgende maanden, of
twintigduizend kilometer (20.000 km) of (12.500 mijl)van kracht, afhankelijk van wat zich het eerst
voordoet, maar alleen indien de gezondheid van de hoogspanningsaccu (SOH) gelijk aan of hoger
is dan (≥) zeventig procent (70%) van de oorspronkelijke capaciteit.
De reparatie of vervanging van onderdelen of service uitgevoerd in het kader van deze garantie verlengt
de duur van deze beperkte garantie niet. De oorspronkelijke vervaldatum blijft behouden.
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5) VOORWAARDEN OM VAN DE GARANTIE TE KUNNEN GENIETEN
De dekking van deze garantie isalleen van toepassing indien aan alle onderstaande voorwaarden is
voldaan:

• Het Product moet als nieuw en ongebruikt door de eerste eigenaar ervan zijn gekocht van een Dealer
die erkend is voor verkoop van de Producten in het land waarin het werd gekocht (“Dealer”);

• De door BRP voorgeschreven inspecties voor de levering moeten voltooid, gedocumenteerd en
ondertekend zijn door de koper;

• Het Product moet op een correcte manier zijn geregistreerd door een erkende Dealer;
• Het Product moet zijn aangekocht in het land waarin de koper woonachtig is;
• Zoals beschreven in de ’Gebruikershandleiding, moet het vereiste routineonderhoud tijdig worden

uitgevoerd om aanspraak te kunnen maken op de garantie. BRP behoudt zich het recht voor, een
bewijs van correct onderhoud te vragen als voorwaarde voor prestaties onder garantie.

BRP zal deze beperkte garantie niet nakomen indien één van de bovenstaande voorwaarden niet werd
vervuld door de privégebruiker of commerciële gebruiker. Deze beperkingen zijn noodzakelijk om BRP
toe te laten, de veiligheid van zijn producten, zijn klanten en het grote publiek te vrijwaren.

GARANTIE



6) HOE KUNT U EEN PRESTATIE ONDER GARANTIE AANVRAGEN
De klant moet stoppen met gebruiken van het Product na het opduiken van een defect en binnen drie (3)
dagen na het opduiken hiervan contact opnemen met een BRP dealer die servicewerken uitvoert en deze
redelijke toegang tot het Product verlenen en een redelijke gelegenheid bieden om het te repareren.
De klant moet aan de dealer ook een aankoopbewijs van het Product voorleggen en moet de reparatie /
werkopdracht ondertekenen voordat de reparatiewerkzaamheden starten om in aanmerking te komen
voor reparatie onder de garantie.
Alle onderdelen die onder deze beperkte garantie worden vervangen worden eigendom van BRP.
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7) WAT BRP ZAL DOEN
De verplichtingen van BRP in het kader van deze garantie beperken zich tot de reparatie of het vervangen
van onderdelen die bij normaal gebruik, onderhoud en service defect zijn gebleken zonder aanrekening
van onderdelen en werkuren, uitgevoerd door een erkende BRP dealer naar keuze, tijdens de
garantieperiode onder de hierin beschreven voorwaarden. Aanspraken op inbreuken op de garantie
kunnen geen aanleiding geven tot annulering of herroeping van de verkoop van het product door de
eigenaar.
Wanneer er een prestatie nodig is in een ander land dan datgene waarin de oorspronkelijke verkoop heeft
plaatsgevonden, zal de eigenaar instaan voor eventuele bijkomende kosten op basis van plaatselijke
praktijken en voorwaarden, onder meer - maar niet beperkt tot - kosten voor transport, verzekering,
belastingen, vergunningen, invoerrechten en alle andere financiële lasten, inclusief heffingen door
overheden, staten, provincies en hun bevoegde instanties.
BRP behoudt zich het recht voor, zijn producten regelmatig te verbeteren of aan te passen, zonder dat
hieruit een verplichting voortvloeit om eerder geproduceerde producten aan te passen.
Zonder afbreuk te doen aan het voorgaande, kunnen de onderdelen die nodig zijn voor de reparatie van
het Product na afloop van de garantieperiode door de consumenten worden aangeschaft gedurende een
redelijke termijn na het modeljaar van het Product tegen de verkoopprijs zoals aangegeven bij de dealer
of op de website van BRP.

GARANTIE



8) OVERDRACHT
Indien een product tijdens de garantieperiode van eigenaar verandert, wordt deze beperkte garantie
onder de gestelde termijnen en voorwaarden mee overgedragen, en blijft deze geldig voor de resterende
dekkingsperiode, op voorwaarde dat BRP of een erkende product distributeur/dealer een bewijs ontvangt
dat deze overdracht met instemming van de vorige eigenaar plaatsvond en de gegevens van de nieuwe
eigenaar ontvangt.

9) BIJSTAND VOOR DE KLANT
In geval van een mengingsverschil of dispuut in verband met deze beperkte garantie, stelt BRP voor om
samen met de dealer naar een oplossing voor de kwestie te zoeken. We raden u aan het probleem te
bespreken met de servicemanager of zaakvoerder van de erkende dealer.
Als de kwestie nog steeds niet is opgelost, neem dan contact op met BRP door het contactformulier voor
klanten in te vullen op www.brp.com of neem per e-mail contact op met BRP op een van de adressen die
vermeld staan in het Neem contact op, page 2-7-gedeelte van deze handleiding.
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INTERNATIONALE BEPERKTE GARANTIE VAN BRP: 2027 CAN-AM®
ELEKTRISCH ATV
1) OMVANG VAN DE BEPERKTE GARANTIE
Bombardier Recreational Products Inc. ("BRP") garandeert zijn 2027 Can-Am® Elektrische ATV (het
"Product") en de daarbij behorende hoogspanningsaccu's verkocht door distributeurs of dealers die door
BRP gemachtigd zijn om het Product te distribueren buiten de Verenigde Staten van Amerika, ("USA"),
Canada, lidstaten van de Europese Economische Ruimte (die bestaat uit de staten van de Europese Unie
plus het Verenigd Koninkrijk), Noorwegen, IJsland en Liechtenstein) ("EER"), Turkije, lidstaten van het
Gemenebest van Onafhankelijke Staten (inclusief Oekraïne en Turkmenistan) ("CIS") tegen materiaal- en
fabricagefouten gedurende de periode en onder de voorwaarden zoals hieronder beschreven.

GARANTIE



Deze beperkte garantie vervalt indien:

1. Het Product werd gebruikt om mee te racen of voor een andere competitieve activiteit, om het even
wanneer, zelfs door een vorige eigenaar; of

2. Het Product werd zodanig aangepast of veranderd, dat zijn werking, prestaties of duurzaamheid
negatief werden beïnvloed, of werden veranderd of aangepast met het oog op een ander gebruik dan
datgene waarvoor het was bedoeld.

3. Het Product werd veranderd of aangepast op een manier die een ongunstige invloed had op de
werking, de prestaties of de duurzaamheid van de hoogspanningsaccu;

4. De hoogspanningsaccu van het Product werd gebruikt als stationaire energiebron.
De lader aan boord, de verwarmer, de omvormer en de elektrische motor vallen onder de garantie, indien
het gaat om een defect in de materialen en/of uitvoering:
Deze beperkte garantie is niet van toepassing op niet in de fabriek gemonteerde onderdelen en
accessoires. Raadpleeg de tekst voor de van toepassing zijnde beperkte garantie voor de onderdelen en
accessoires.
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2) BEPERKING VAN DE AANSPRAKELIJKHEID
VOOR ZOVER WETTELIJK TOEGESTAAN, WORDT DEZE GARANTIE UITDRUKKELIJK GEGEVEN
EN AANVAARD TER VERVANGING VAN ELKE ANDERE GARANTIE, HETZIJ EXPLICIET OF
IMPLICIET, INCLUSIEF EN ZONDER BEPERKING, ELKE GARANTIE VAN VERKOOPBAARHEID OF
GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD GEBRUIKSDOEL. IN DE MATE WAARIN DEZE NIET KUNNEN
WORDEN UITGESLOTEN, IS DE DUUR VAN DE IMPLICIETE GARANTIES BEPERKT TOT DE
TERMIJN VAN DE EXPLICIETE GARANTIE. INCIDENTELE SCHADE EN GEVOLGSCHADE ZIJN
UITGESLOTEN VAN DEKKING ONDER DEZE GARANTIE. IN BEPAALDE STATEN/PROVINCIES ZIJN
DE VOORNOEMDE AFWIJZINGEN VAN AANSPRAKELIJKHEID, BEPERKINGEN EN UITSLUITINGEN
NIET TOEGESTAAN. DIE ZOUDEN BIJGEVOLG NIET OP U VAN TOEPASSING ZIJN. DEZE
GARANTIE GEEFT U SPECIFIEKE RECHTEN, MAAR U KUNT OOK NOG ANDERE WETTELIJKE
RECHTEN GENIETEN, AFHANKELIJK VAN HET LAND WAAR U WOONT. BRP KAN NIET
AANSPRAKELIJK WORDEN GESTELD INDIEN PRODUCTEN OF GARANTIEONDERDELEN IN
BEPAALDE LANDEN NIET BESCHIKBAAR ZIJN OM REDENEN WAAROP BRP GEEN INVLOED
HEEFT.
Producten gekocht in Australië, zie de specifieke sectie voor Australië hieronder.
Noch de distributeur, BRPdistributeur/dealer, noch enig ander persoon is gemachtigd om enigerlei
verklaring, toezegging of garantie met betrekking tot het product en de hoogspanningsaccu te doen,
anders dan die welke in deze beperkte garantie zijn opgenomen, en indien gedaan, kunnen deze niet
tegenover BRP worden afgedwongen.
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BRP behoudt zich het recht voor, deze beperkte garantie op elk gewenst ogenblik te wijzigen. Dergelijke
wijzigingen zullen echter geen invloed hebben op de garantievoorwaarden die van toepassing waren op
Producten en de bijbehorende hoogspanningsaccu's, die tijdens de geldigheidsduur van deze garantie
werden verkocht.
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3) UITSLUITINGEN – ZIJN NIET GEWAARBORGD
Deze garantie dekt geen schade of storingen ten gevolge van of veroorzaakt door:

• Pogingen om de hoogspanningsonderdelen, zoals de ingebouwde lader, hoogspanningsaccu,
verwarmer, omvormer en/of e-motor aan te passen om snellere laadtijden te verkrijgen of het
oorspronkelijke uitgangsvermogen te verhogen, maken de garantie ongeldig.

• Het openen van hoogspanningsonderdelen zoals de hoogspanningsaccu, de ingebouwde lader, de
verwarmer, de omvormer en de elektrische motor.

• Ondeskundig wegslepen of bergen van het voertuig als gevolg van een lege hoogspanningsaccu of
ander defect kan de elektrische motor of andere hoogspanningsonderdelen beschadigen. Als de
aanbevolen wegsleep- en/of herstelmethode in deze handleiding niet wordt gevolgd, vervalt de
garantie.

De volgende zaken vallen in geen geval onder de garantie:

• Normale gebruikssporen en slijtage;
• Routineonderhoudszaken, tune-ups, aanpassingen;
• Schade ten gevolge van verwaarlozing, gebrekkig onderhoud en/of onzorgvuldige bewaring, die niet

strookt met de aanwijzingen in de Gebruikershandleiding;
• Schade in verband met het uiterlijk van het product met inbegrip van, maar niet beperkt tot, krassen,

deuken, verbleken, afschilferen, afbladderen en schade aan het bovenmateriaal van het zadel;

GARANTIE



• Schade die voortvloeit uit de installatie van onderdelen met specificaties die verschillen van die van
het oorspronkelijke product met inbegrip van, maar niet beperkt tot, verschillende banden, wielen of
remmen.

• Schade of storingen ten gevolge van de installatie van niet-BRP op de elektrische systemen van het
Product.

• Schade ten gevolge van de verwijdering van onderdelen, onoordeelkundige reparaties, service,
onderhoudswerken, veranderingen of het gebruik van onderdelen of accessoires die niet werden
geproduceerd of goedgekeurd door BRP of ten gevolge van reparaties door een persoon die geen
erkende BRP dealer is met toestemming om servicewerken uit te voeren.

• Schade ten gevolge van misbruik, abnormaal gebruik, verwaarlozing of gebruik van het product op
een manier die niet strookt met de aanbevelingen in de ’Gebruikershandleiding;

• Schade veroorzaakt door ongeval, onderdompeling, brand, diefstal, vandalisme of overmacht;
• Gebruik met brandstoffen, chemicaliën, oliesoorten of smeermiddelen die niet geschikt zijn voor dit

Product (zie Gebruikershandleiding);
• Schade ten gevolge van inname van sneeuw of water;
• Schade door roest, corrosie of blootstelling aan de natuurelementen;
• Incidentele of gevolgschade of schade van welke aard ook, inclusief en zonder beperkingen,

transportkosten, kosten voor wegslepen, bewaren, telefoon, huur, taxi, genotsderving, verzekering,
afbetalingen, tijdverlies, inkomensderving;
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• Eventuele schade ten gevolge van een verkeerde installatie van BRP-accessoires als de installatie
niet volgens de instructies van BRP is uitgevoerd.

• Schade ten gevolge van een gebrekkig onderhoud en/of onzorgvuldige bewaring, die niet strookt met
de aanwijzingen in de Gebruikershandleiding. Omgevingstemperaturen boven 60 °C of onder -40°C
kunnen schade aan de hoogspanningsaccu veroorzaken en de garantie ongeldig maken;

• Schade veroorzaakt door blootstelling van de hoogspanningsaccu aan direct contact met vuur;
• Schade aan de hoogspanningsaccu of een opzettelijke poging om de levensduur van de

hoogspanningsaccu te verkorten;
• Schade aan interne onderdelen als gevolg van demontage, het openen van de behuizing van de

hoogspanningsaccu is strikt verboden;
• Schade als gevolg van onjuiste laadprocedures of incompatibele laadapparaten;
• Schade aan de hoogspanningsaccu als gevolg van langdurige stilstand van het voertuig met een accu

die bijna leeg is. Opslag moet plaatsvinden als voorgeschreven in de gebruikershandleiding.
• Gevolgschade veroorzaakt door het niet herstellen van een bestaand probleem;
• Schade veroorzaakt ten gevolge van het nalaten van de installatie van een nieuwe software-update;
• Verlies van accucapaciteit als gevolg van geleidelijk capaciteitsverlies.(1)
(1) Elke claim op grond van capaciteits-/bereiksvermindering moet bevestigd en goedgekeurd worden
door BRP om in aanmerking te komen voor garantiedekking.

GARANTIE



4) GARANTIEPERIODE
Deze beperkte garantie zal van kracht zijn vanaf (1) de datum van levering aan de eerste
detailhandelconsument, of (2) de datum waarop het Product voor het eerst in gebruik wordt genomen,
afhankelijk van wat zich het eerst voordoet en gedurende de van toepassing zijnde periode hieronder:

• TWAALF (12) opeenvolgende maanden, voor privégebruik of commercieel.
• In Azië-Pacific behalve China: VIERENTWINTIG (24) OPEENVOLGENDE MAANDEN voor

privégebruik en TWAALF (12) opeenvolgende maanden voor commercieel gebruik.
• Alleen in Australië en Nieuw-Zeeland: ZESENDERTIG (36) OPEENVOLGENDE MAANDEN of

twintigduizend kilometer (20.000 km) of (12.500 mijl), afhankelijk van wat zich het eerst voordoet, voor
privégebruik of commercieel gebruik.

HOOGSPANNINGSACCU
De beperkte garantie van de hoogspanningsaccu is ZESTIG (60) opeenvolgende maanden, of
twintigduizend kilometer (20.000 km) of (12.500 mijl)van kracht, afhankelijk van wat zich het eerst
voordoet, maar alleen indien de gezondheid van de hoogspanningsaccu (SOH) gelijk aan of hoger
is dan (≥) zeventig procent (70%) van de oorspronkelijke capaciteit.
De reparatie of vervanging van onderdelen of service uitgevoerd in het kader van deze garantie verlengt
de duur van deze garantie niet. De oorspronkelijke vervaldatum blijft behouden. Capaciteitsverlies van de
accu als gevolg van geleidelijk capaciteitsverlies die verder gaat dan de hierboven vermelde voorwaarden
en limiet wordt NIET gedekt door deze garantie.
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De hierboven aangegeven garantiedekkingsperiode is een minimale beperkte garantieperiode die in
bepaalde gevallen door een garantieprogramma kan worden verlengd.
Merk op dat de duur en alle andere voorwaarden van de dekking onder de garantie onderworpen zijn aan
de toepasselijke nationale of lokale wetgeving in het land van de klant.
ALLEEN VOOR PRODUCTEN DIE IN AUSTRALIE WORDEN VERKOCHT
Onze producten gaan vergezeld van garanties die niet onder het Australisch consumentenrecht kunnen
worden uitgesloten.
U heeft recht op vervanging of een terugbetaling voor een groot defect en voor vergoeding van een ander
redelijkerwijs voorspelbaar verlies of schade.
U heeft ook recht op reparatie of vervanging van producten als de producten niet van acceptabele
kwaliteit zijn en het defect niet leidt tot een groter defect.
Niets in deze garantie mag worden gebruikt voor uitsluiting, beperking of wijziging in de toepassing van
een bepaling, garantie, recht of rechtsmiddel, beschreven of geïmpliceerd in de het Australische wet op
mededinging en consumentenrecht 2010, inclusief het Australische consumentenrecht of enig andere
wet, waar dit de wet zou overtreden of enig deel van deze voorwaarden of en bepalingen ongeldig zou
maken. De voordelen die u heeft onder deze beperkte garantie, zijn een aanvulling op de andere rechten
en rechtsmiddelen, die u onder de Australische wet heeft.

GARANTIE



5) VOORWAARDEN OM VAN DE GARANTIE TE KUNNEN GENIETEN
De dekking van deze garantie isalleen van toepassing indien aan alle onderstaande voorwaarden is
voldaan:

• Het product moet als nieuw en ongebruikt door de eerste eigenaar ervan zijn gekocht van een
distributeur/dealer die erkend is voor verdeling van producten in het land waarin de verkoop
plaatsvond (“distributeur/dealer”);

• De door BRP voorgeschreven inspecties voor de levering moeten voltooid, gedocumenteerd en
ondertekend zijn door de koper;

• Het Product moet correct geregistreerd zijn door een erkende distributeur/dealer;
• Het Product moet zijn aangekocht in het land waarin de koper woonachtig is;
• Zoals beschreven in de ’Gebruikershandleiding, moet het vereiste routineonderhoud tijdig worden

uitgevoerd om aanspraak te kunnen maken op de garantie. BRP behoudt zich het recht voor, een
bewijs van correct onderhoud te vragen als voorwaarde voor prestaties onder garantie.

BRP zal deze beperkte garantie niet nakomen indien één van de bovenstaande voorwaarden niet werd
vervuld door de privégebruiker of commerciële gebruiker. Deze beperkingen zijn noodzakelijk om BRP
toe te laten, de veiligheid van zijn producten, zijn klanten en het grote publiek te vrijwaren.
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6) HOE KUNT U EEN PRESTATIE ONDER GARANTIE AANVRAGEN
De klant moet stoppen met gebruiken van het Product na het opduiken van een defect en binnen twee (2)
maanden na het opduiken hiervan contact opnemen met een BRP distributeur/dealer die servicewerken
uitvoert en deze redelijke toegang tot het Product verlenen en een redelijke gelegenheid bieden om het te
repareren.
De meldingsperiode is onderworpen aan de toepasselijke nationale of lokale wetgeving in het land van de
klant.
De klant moet aan de distributeur/dealer ook een aankoopbewijs van het Product voorleggen en moet de
reparatie / werkopdracht ondertekenen voordat de reparatiewerkzaamheden starten om in aanmerking te
komen voor reparatie onder de garantie.
Alle onderdelen die onder deze beperkte garantie worden vervangen worden eigendom van BRP.

GARANTIE



7) WAT BRP ZAL DOEN
De verplichtingen van BRP in het kader van deze garantie beperken zich tot de reparatie of het vervangen
van onderdelen die bij normaal gebruik, onderhoud en service defect zijn gebleken zonder aanrekening
van onderdelen en werkuren, uitgevoerd door een erkende BRP distributeur/dealer naar keuze, tijdens de
garantieperiode onder de hierin beschreven voorwaarden. Aanspraken op inbreuken op de garantie
kunnen geen aanleiding geven tot annulering of herroeping van de verkoop van het product door de
eigenaar. U heeft mogelijk nog andere wettelijke rechten, die verschillen van land tot land.
Wanneer er een prestatie nodig is in een ander land dan datgene waarin de oorspronkelijke verkoop heeft
plaatsgevonden, zal de eigenaar instaan voor eventuele bijkomende kosten op basis van plaatselijke
praktijken en voorwaarden, onder meer - maar niet beperkt tot - kosten voor transport, verzekering,
belastingen, vergunningen, invoerrechten en alle andere financiële lasten, inclusief heffingen door
overheden, staten, provincies en hun bevoegde instanties.
BRP behoudt zich het recht voor, zijn producten regelmatig te verbeteren of aan te passen, zonder dat
hieruit een verplichting voortvloeit om eerder geproduceerde producten aan te passen.
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8) OVERDRACHT
Indien een product tijdens de garantieperiode van eigenaar verandert, wordt deze beperkte garantie
onder de gestelde termijnen en voorwaarden mee overgedragen, en blijft deze geldig voor de resterende
dekkingsperiode, op voorwaarde dat BRP of een erkende product distributeur/dealer een bewijs ontvangt
dat deze overdracht met instemming van de vorige eigenaar plaatsvond en de gegevens van de nieuwe
eigenaar ontvangt.

9) BIJSTAND VOOR DE KLANT
In geval van een mengingsverschil of dispuut in verband met deze beperkte garantie, stelt BRP voor om
samen met de dealer naar een oplossing voor de kwestie te zoeken. We raden u aan het probleem te
bespreken met de servicemanager of zaakvoerder van de erkende Distributeur/Dealer.
Als de kwestie nog steeds niet is opgelost, neem dan contact op met BRP door het contactformulier voor
klanten in te vullen op www.brp.com of neem per e-mail contact op met BRP op een van de adressen die
vermeld staan in het Neem contact op, page 2-7-gedeelte van deze handleiding.

GARANTIE



BEPERKTE GARANTIE VAN BRP VOOR DE EUROPESE ECONOMISCHE
RUIMTE, DE LIDSTATEN VAN HET RUSSISCHE GEMENEBEST EN
TURKIJE: 2027 CAN-AM® ELEKTRISCH ATV
1) OMVANG VAN DE BEPERKTE GARANTIE
Bombardier Recreational Products Inc. ("BRP") garandeert zijn 2027 Can-Am elektrische ATV (het
"Product") en de daarbij behorende hoogspanningsaccu's verkocht door distributeurs of dealers die door
BRP gemachtigd zijn om de Producten te distribueren in de lidstaten van de Europese Economische
Ruimte (die bestaat uit de staten van de Europese Unie plus het Verenigd Koninkrijk), Noorwegen,
IJsland en Liechtenstein) ("EER"), Turkije, lidstaten van het Gemenebest van Onafhankelijke Staten
(inclusief Oekraïne en Turkmenistan) ("CIS") tegen materiaal- en fabricagefouten gedurende de periode
en onder de voorwaarden zoals hieronder beschreven.
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Deze beperkte garantie vervalt indien:

1. Het Product werd gebruikt om mee te racen of voor een andere competitieve activiteit, om het even
wanneer, zelfs door een vorige eigenaar; of

2. Het Product werd zodanig aangepast of veranderd, dat zijn werking, prestaties of duurzaamheid
negatief werden beïnvloed, of werden veranderd of aangepast met het oog op een ander gebruik dan
datgene waarvoor het was bedoeld.

3. Het Product werd veranderd of aangepast op een manier die een ongunstige invloed had op de
werking, de prestaties of de duurzaamheid van de hoogspanningsaccu;

4. De hoogspanningsaccu van het Product werd gebruikt als stationaire energiebron.
De lader aan boord, de verwarmer, de omvormer en de elektrische motor vallen onder de garantie, indien
het gaat om een defect in de materialen en/of uitvoering:
Deze beperkte garantie is niet van toepassing op niet in de fabriek gemonteerde onderdelen en
accessoires. Raadpleeg de tekst voor de van toepassing zijnde beperkte garantie voor de onderdelen en
accessoires.

GARANTIE



2) BEPERKING VAN DE AANSPRAKELIJKHEID
VOOR ZOVER WETTELIJK TOEGESTAAN, WORDT DEZE GARANTIE UITDRUKKELIJK GEGEVEN
EN AANVAARD TER VERVANGING VAN ELKE ANDERE GARANTIE, HETZIJ EXPLICIET OF
IMPLICIET, INCLUSIEF EN ZONDER BEPERKING, ELKE GARANTIE VAN VERKOOPBAARHEID OF
GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD GEBRUIKSDOEL. IN DE MATE WAARIN DEZE NIET KUNNEN
WORDEN UITGESLOTEN, IS DE DUUR VAN DE IMPLICIETE GARANTIES BEPERKT TOT DE
TERMIJN VAN DE EXPLICIETE GARANTIE. INCIDENTELE SCHADE EN GEVOLGSCHADE ZIJN
UITGESLOTEN VAN DEKKING ONDER DEZE GARANTIE. IN BEPAALDE STATEN/PROVINCIES ZIJN
DE VOORNOEMDE AFWIJZINGEN VAN AANSPRAKELIJKHEID, BEPERKINGEN EN UITSLUITINGEN
NIET TOEGESTAAN. DIE ZOUDEN BIJGEVOLG NIET OP U VAN TOEPASSING ZIJN. DEZE
GARANTIE GEEFT U SPECIFIEKE RECHTEN, MAAR U KUNT OOK NOG ANDERE WETTELIJKE
RECHTEN GENIETEN, AFHANKELIJK VAN DE STAAT OF HET LAND WAAR U WOONT. BRP KAN
NIET AANSPRAKELIJK WORDEN GESTELD INDIEN PRODUCTEN OF GARANTIEONDERDELEN IN
BEPAALDE LANDEN NIET BESCHIKBAAR ZIJN OM REDENEN WAAROP BRP GEEN INVLOED
HEEFT.
Producten gekocht in Frankrijk, zie de specifieke sectie voor Frankrijk hieronder.
Noch de distributeur, BRP-distributeur/dealer, noch enig ander persoon is gemachtigd om enigerlei
verklaring, toezegging of garantie met betrekking tot het product en de hoogspanningsaccu's te doen,
anders dan die welke in deze beperkte garantie zijn opgenomen, en indien gedaan, kunnen deze niet
tegenover BRP worden afgedwongen.
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BRP behoudt zich het recht voor, deze beperkte garantie op elk gewenst ogenblik te wijzigen. Dergelijke
wijzigingen zullen echter geen invloed hebben op de garantievoorwaarden die van toepassing waren op
Producten en/of de bijbehorende hoogspanningsaccu's, die tijdens de geldigheidsduur van deze garantie
werden verkocht.

GARANTIE



3) UITSLUITINGEN – ZIJN NIET GEWAARBORGD
Deze garantie dekt geen schade of storingen ten gevolge van of veroorzaakt door:

• Pogingen om de hoogspanningsonderdelen, zoals de ingebouwde lader, hoogspanningsaccu,
verwarmer, omvormer en/of e-motor aan te passen om snellere laadtijden te verkrijgen of het
oorspronkelijke uitgangsvermogen te verhogen, maken de garantie ongeldig.

• Het openen van hoogspanningsonderdelen zoals de hoogspanningsaccu, de ingebouwde lader, de
verwarmer, de omvormer en de elektrische motor.

• Ondeskundig wegslepen of bergen van het voertuig als gevolg van een lege hoogspanningsaccu of
ander defect kan de elektrische motor of andere hoogspanningsonderdelen beschadigen. Als de
aanbevolen wegsleep- en/of herstelmethode in deze handleiding niet wordt gevolgd, vervalt de
garantie.

De volgende zaken vallen in geen geval onder de garantie:

• Normale gebruikssporen en slijtage;
• Routineonderhoudszaken, tune-ups, aanpassingen;
• Schade ten gevolge van verwaarlozing, gebrekkig onderhoud en/of onzorgvuldige bewaring, die niet

strookt met de aanwijzingen in de Gebruikershandleiding;
• Schade in verband met het uiterlijk van het product met inbegrip van, maar niet beperkt tot, krassen,

deuken, verbleken, afschilferen, afbladderen en schade aan het bovenmateriaal van het zadel;
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• Schade die voortvloeit uit de installatie van onderdelen met specificaties die verschillen van die van
het oorspronkelijke product met inbegrip van, maar niet beperkt tot, verschillende banden, wielen of
remmen.

• Schade of storingen ten gevolge van de installatie van niet-BRP op de elektrische systemen van de
Can-Am

• Schade ten gevolge van de verwijdering van onderdelen, onoordeelkundige reparaties, service,
onderhoudswerken, veranderingen of het gebruik van onderdelen of accessoires die niet werden
geproduceerd of goedgekeurd door BRP of ten gevolge van reparaties door een persoon die geen
erkende BRP dealer is met toestemming om servicewerken uit te voeren.

• Schade ten gevolge van misbruik, abnormaal gebruik, verwaarlozing of gebruik van het product op
een manier die niet strookt met de aanbevelingen in de ’Gebruikershandleiding;

• Schade veroorzaakt door ongeval, onderdompeling, brand, diefstal, vandalisme of overmacht;
• Gebruik met brandstoffen, chemicaliën, oliesoorten of smeermiddelen die niet geschikt zijn voor dit

Product (zie Gebruikershandleiding);
• Schade ten gevolge van inname van sneeuw of water;
• Schade door roest, corrosie of blootstelling aan de natuurelementen;
• Schade door opname van water of sneeuw;

GARANTIE



• Incidentele of gevolgschade of schade van welke aard ook, inclusief en zonder beperkingen,
transportkosten, kosten voor wegslepen, bewaren, telefoon, huur, taxi, genotsderving, verzekering,
afbetalingen, tijdverlies, inkomensderving;

• Eventuele schade ten gevolge van een verkeerde installatie van BRP-accessoires als de installatie
niet volgens de instructies van BRP is uitgevoerd.

• Schade ten gevolge van een gebrekkig onderhoud en/of onzorgvuldige bewaring, die niet strookt met
de aanwijzingen in de Gebruikershandleiding. Omgevingstemperaturen boven 60 °C of onder -40°C
kunnen schade aan de hoogspanningsaccu veroorzaken en de garantie ongeldig maken;

• Schade veroorzaakt door blootstelling van de hoogspanningsaccu aan direct contact met vuur;
• Schade aan de hoogspanningsaccu of een opzettelijke poging om de levensduur van de

hoogspanningsaccu te verkorten;
• Schade aan interne onderdelen als gevolg van demontage, het openen van de behuizing van de

hoogspanningsaccu is strikt verboden;
• Schade als gevolg van onjuiste laadprocedures of incompatibele laadapparaten;
• Schade aan de hoogspanningsaccu als gevolg van langdurige stilstand van het voertuig met een accu

die bijna leeg is. Opslag moet plaatsvinden als voorgeschreven in de gebruikershandleiding.
• Gevolgschade veroorzaakt door het niet herstellen van een bestaand probleem;
• Schade veroorzaakt ten gevolge van het nalaten van de installatie van een nieuwe software-update;
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• Verlies van accucapaciteit als gevolg van geleidelijk capaciteitsverlies.(1)
(1) Elke claim op grond van capaciteits-/bereiksvermindering moet bevestigd en goedgekeurd worden
door BRP om in aanmerking te komen voor garantiedekking.

GARANTIE



4) GARANTIEPERIODE
Deze beperkte garantie zal van kracht zijn vanaf (1) de datum van levering aan de eerste
detailhandelconsument, of (2) de datum waarop het Product voor het eerst in gebruik wordt genomen,
afhankelijk van wat zich het eerst voordoet en gedurende de van toepassing zijnde periode hieronder:

• VIERENTWINTIG (24) opeenvolgende maanden, voor privé- of commercieel gebruik.
HOOGSPANNINGSACCU
De beperkte garantie van de hoogspanningsaccu is ZESTIG (60) opeenvolgende maanden, of
twintigduizend kilometer (20.000 km) of (12.500 mijl)van kracht, afhankelijk van wat zich het eerst
voordoet, maar alleen indien de gezondheid van de hoogspanningsaccu (SOH) gelijk aan of hoger
is dan (≥) zeventig procent (70%) van de oorspronkelijke capaciteit.
De reparatie of vervanging van onderdelen of service uitgevoerd in het kader van deze garantie verlengt
de duur van deze garantie niet. De oorspronkelijke vervaldatum blijft behouden. Capaciteitsverlies van de
accu als gevolg van geleidelijk capaciteitsverlies die verder gaat dan de hierboven vermelde voorwaarden
en limiet wordt NIET gedekt door deze garantie
De hierboven aangegeven garantiedekkingsperiode is een minimale beperkte garantieperiode die in
bepaalde gevallen door een garantieprogramma kan worden verlengd.
Merk op dat de duur en alle andere voorwaarden van de dekking onder de garantie onderworpen zijn aan
de toepasselijke nationale of lokale wetgeving in het land van de klant.
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5) UITSLUITEND VOOR IN FRANKRIJK VERKOCHTE PRODUCTEN
De verkoper levert goederen die in overeenstemming zijn met het contract en is verantwoordelijk voor
defecten die aanwezig zijn bij de levering. De verkoper is tevens verantwoordelijk voor defecten die
voortvloeien uit de verpakking, de assemblage-instructies of de installatie wanneer deze
verantwoordelijkheid contractueel de zijne is of deze taken onder zijn verantwoordelijkheid werden
volbracht. Om in overeenstemming te zijn met het contract, moet het product:

1. Geschikt zijn voor normaal gebruik voor dit soort goederen en, waar toepasselijk:
• Beantwoorden aan de beschrijving die door de verkoper werd verstrekt, en over de kwaliteiten

beschikken die door de koper aan de hand van een staal of model werden voorgesteld;
• Beschikken over de kwaliteiten die een koper rechtmatig mag verwachten, rekening houdend met

de publieke verklaringen van de verkoper, de fabrikant of zijn vertegenwoordiger, inclusief die in
reclame of etikettering; of

2. De eigenschappen hebben zoals onderling overeengekomen door de partijen of geschikt zijn voor het
specifieke door de koper beoogde gebruik zoals onder de aandacht van de verkoper gebracht en door
de verkoper aanvaard.

GARANTIE



Bij niet-naleving is actie voorbehouden gedurende twee jaar na de levering van de goederen. De verkoper
is verantwoordelijk voor de garantie voor verborgen defecten van het verkochte product indien dergelijke
defecten het product ongeschikt maken voor het bedoelde gebruik, of indien deze het gebruik zodanig
reduceren dat de koper het product niet zou hebben aangekocht of een lagere prijs zou hebben betaald,
indien deze hiervan op de hoogte zou zijn geweest. Voor zulke verborgen defecten moet door de koper
actie worden genomen binnen de 2 jaar na de ontdekking van het defect.
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6) VOORWAARDEN OM VAN DE GARANTIE TE KUNNEN GENIETEN
De dekking van deze garantie isalleen van toepassing indien aan alle onderstaande voorwaarden is
voldaan:

• Het product moet als nieuw en ongebruikt door de eerste eigenaar ervan zijn gekocht van een
distributeur / dealer die erkend is voor distributie van producten in het land (of, in het geval van de
EEA, de unie van landen) waarin de verkoop plaatsvond (“distributeur/dealer”);

• De door BRP voorgeschreven inspecties voor de levering moeten voltooid, gedocumenteerd en
ondertekend zijn door de koper;

• Het Product moet correct geregistreerd zijn door een erkende distributeur/dealer;
• Het product moet aangekocht zijn in het land (of, in het geval van de EEA, de unie van landen) waar

de koper zijn verblijfplaats heeft;
• Zoals beschreven in de ’Gebruikershandleiding, moet het vereiste routineonderhoud tijdig worden

uitgevoerd om aanspraak te kunnen maken op de garantie. BRP behoudt zich het recht voor, een
bewijs van correct onderhoud te vragen als voorwaarde voor prestaties onder garantie.

BRP zal deze beperkte garantie niet nakomen indien één van de bovenstaande voorwaarden niet werd
vervuld door de privégebruiker of commerciële gebruiker. Deze beperkingen zijn noodzakelijk om BRP
toe te laten, de veiligheid van zijn producten, zijn klanten en het grote publiek te vrijwaren.

GARANTIE



7) HOE KUNT U EEN PRESTATIE ONDER GARANTIE AANVRAGEN
De klant moet stoppen met gebruiken van het Product na het opduiken van een defect en binnen twee (2)
maanden na het opduiken hiervan contact opnemen met een BRP distributeur/dealer die servicewerken
uitvoert en deze redelijke toegang tot het Product verlenen en een redelijke gelegenheid bieden om het te
repareren.
De meldingsperiode is onderworpen aan de toepasselijke nationale of lokale wetgeving in het land van de
klant.
De klant moet aan de distributeur/dealer ook een aankoopbewijs van het Product voorleggen en moet de
reparatie / werkopdracht ondertekenen voordat de reparatiewerkzaamheden starten om in aanmerking te
komen voor reparatie onder de garantie.
Alle onderdelen die onder deze beperkte garantie worden vervangen worden eigendom van BRP.
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8) WAT BRP ZAL DOEN
De verplichtingen van BRP in het kader van deze garantie beperken zich tot de reparatie of het vervangen
van onderdelen die bij normaal gebruik, onderhoud en service defect zijn gebleken zonder aanrekening
van onderdelen en werkuren, uitgevoerd door een erkende BRP distributeur/dealer naar keuze, tijdens de
garantieperiode onder de hierin beschreven voorwaarden. Aanspraken op inbreuken op de garantie
kunnen geen aanleiding geven tot annulering of herroeping van de verkoop van het product door de
eigenaar. U heeft mogelijk nog andere wettelijke rechten, die verschillen van land tot land.
Ingeval service is vereist buiten het land van de oorspronkelijke verkoop, of ingeval inwoners van de EER
service vereisen buiten de EER, is de eigenaar verantwoordelijkheid voor alle extra kosten die te wijten
zijn aan lokale praktijken en voorwaarden, waaronder, maar niet uitsluitend kosten voor: vracht,
verzekering, belastingen, licentierechten, invoerrechten en alle andere financiële lasten, inclusief
heffingen van overheden, staten, gebieden en agentschappen ervan.
BRP behoudt zich het recht voor, zijn producten regelmatig te verbeteren of aan te passen, zonder dat
hieruit een verplichting voortvloeit om eerder geproduceerde producten aan te passen.
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9) OVERDRACHT
Indien een product tijdens de garantieperiode van eigenaar verandert, wordt deze beperkte garantie
onder de gestelde termijnen en voorwaarden mee overgedragen, en blijft deze geldig voor de resterende
dekkingsperiode, op voorwaarde dat BRP of een erkende product distributeur/dealer een bewijs ontvangt
dat deze overdracht met instemming van de vorige eigenaar plaatsvond en de gegevens van de nieuwe
eigenaar ontvangt.

10) BIJSTAND VOOR DE KLANT
In geval van een mengingsverschil of dispuut in verband met deze beperkte garantie, stelt BRP voor om
samen met de dealer naar een oplossing voor de kwestie te zoeken. We raden u aan het probleem te
bespreken met de servicemanager of zaakvoerder van de erkende Distributeur/Dealer.
Als de kwestie nog steeds niet is opgelost, neem dan contact op met BRP door het contactformulier voor
klanten in te vullen op www.brp.com of neem per e-mail contact op met BRP op een van de adressen die
vermeld staan in het Neem contact op, page 2-7-gedeelte van deze handleiding.
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INFORMATIE OVER GEGEVENSBESCHERMING
INFORMATIE OVER GEGEVENSBESCHERMING
Bombardier Recreational Products Inc., zijn gelieerde ondernemingen en dochterondernemingen (BRP)
hecht waarde aan het beschermen van uw privacy. Met dit bericht informeren we u over de manier
waarop we uw persoonlijke gegevens verzamelen, gebruiken en beschikbaar maken in het kader van het
beheer van onze relatie met u. Meer details kunt u vinden in het privacybeleid van BRP dat beschikbaar is
op de website.

https://brp.com/en/privacy-policy.html

U kunt er zeker van zijn dat we passende maatregelen hebben genomen om ervoor te zorgen dat uw
persoonlijke gegevens beveiligd en beschermd zijn tegen ongeoorloofde toegang, gebruik of
openbaarmaking.
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2-3

De persoonlijke gegevens die wij over u bewaren, worden rechtstreeks van u verzameld of via onze
geautoriseerde dealers en derden (bijv. met wie wij diensten aanbieden of gezamenlijke
marketingactiviteiten ontplooien), en omvatten:

• Contact-, demografische en registratiegegevens (bijvoorbeeld naam, volledig adres, telefoonnummer,
e-mail, eigendomsgeschiedenis, taal waarin wordt gecommuniceerd)

• Transactiegegevens (bijvoorbeeld gegevens die nodig zijn voor de afhandeling van retourzendingen,
betalingsgegevens wanneer u onze producten of diensten koopt via onze websites of mobiele
toepassingen en andere kwesties gerelateerd aan de aankoop van uw BRP-producten).

• Voertuiginformatie (bijvoorbeeld serienummer, voertuigidentificatienummer, kilometerstand, aankoop-
en leveringsdatum, gebruik van de eenheid, plaats en bewegingen van het voertuig)

• Uw opmerkingen, meningen en beoordelingen van onze producten en diensten
• Gegevens die automatisch worden verzameld wanneer u navigeert op websites of mobiele apps van

BRP of dealers en die worden verzameld via cookies en soortgelijke technologieën (bijv. IP-adres,
type apparaat, besturingssysteem, browsertype, webpagina's die u bekijkt).

Wij kunnen ook informatie over u ontvangen van sociale mediaplatforms wanneer u op dergelijke
platforms met ons communiceert.
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We gebruiken uw persoonlijke gegevens om verschillende redenen, meestal om:

• Uw bestelling van BRP-producten en -diensten te beheren (bijv. om uw bestelling te voltooien of te
leveren, of uw BRP-product te onderhouden)

• Klantenondersteuning, assistentie en dienst na verkoop te bieden (bijv. uw bestelling of onderhoud
voltooien of opvolgen, helpen bij leveringsproblemen, retourzendingen afhandelen en andere kwesties
in verband met uw aankoop van BRP-producten)

• De registratie van uw BRP-producten, garantie, beveiliging, terugroeping van veiligheidszaken en
geschillenbeslechting te beheren (bijv. om u garantie en service na verkoop te bieden, uw beveiliging
en veiligheid te beschermen, terugroepingen van veiligheidszaken uit te voeren)

• U commerciële berichten te sturen over onze producten en diensten (bijv. om u te informeren over
nieuwe producten, diensten of functies van BRP); nieuws delen over wedstrijden, promoties en
evenementen of door BRP aangeboden producten of diensten bespreken die u zouden kunnen
interesseren)

• U een gepersonaliseerde ervaring, inhoud of aanbiedingen en diensten aan te bieden op basis van
profilering of geolocatietechnologieën (bijv. om u te verwittigen wanneer uw voertuig een
onderhoudsbeurt nodig heeft, om uw dichtstbijzijnde dealer te lokaliseren)

• Gegevensanalyses en statistieken uit te voeren die u niet meer persoonlijk identificeren, voor
bedrijfsinformatie en om inzichten te krijgen over hoe we onze producten en diensten kunnen
verbeteren
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2-5

• Fraude en ongeoorloofde of illegale activiteiten te voorkomen, op te sporen en te controleren (bijv. om
fraude met betrekking tot de aankoop van producten of diensten van BRP op te sporen en te
controleren; illegale of ongeoorloofde activiteiten en cyberbedreigingen te beheren)

• Voldoen aan de toepasselijke wet- en regelgeving.
Uw persoonlijke gegevens kunnen worden doorgegeven aan de volgende personen/instanties: BRP, door
BRP erkende dealers, distributeurs, dienstverleners, reclame- en marktonderzoekspartners en andere
erkende derden.
Afhankelijk van de omstandigheden kunnen uw persoonsgegevens worden gecommuniceerd buiten de
regio waar u verblijft. Uw informatie wordt zo lang als nodig bewaard voor het doel waarvoor de informatie
is verkregen en volgens ons bewaarbeleid.
Om uw recht op privacy uit te oefenen (bijvoorbeeld recht op toegang, recht op rectificatie), om uw
toestemming in te trekken om verwijderd te worden uit de adreslijst voor marketingdoeleinden of voor het
tevredenheidsonderzoek of voor algemene vragen over privacy, kunt u contact opnemen met de
functionaris voor gegevensbescherming van BRP of per post via privacyofficer@brp.com of via e-mail:
BRP Legal Service, 726 St-Joseph, Valcourt, Quebec, Canada, J0E 2L0.
Wanneer BRP uw persoonlijke gegevens verwerkt, doet zij dit in overeenstemming met haar
Privacybeleid dat beschikbaar is op:
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NEEM CONTACT OP
www.brp.com

Azië-Pacific Europa, Midden-Oosten en Afrika

BRPAsia
107D and 107E, 17/F, Tower

1,
Grand Century Place,

Mongkok,
Kowloon, Hong Kong

Australië
Level 26

477 Pitt Street
Sydney, NSW 2020

Japan
21F Shinagawa East One

Tower
2–16–1 Konan, Minato-ku-ku,

Tokyo 108–0075
China

上海市徐汇区衡山路10号6号
楼301

Rm 301, Building 6,
No.10 Heng Shan Rd,

Shanghai, China

België
Oktrooiplein 1
9000 Gent

Tsjechische Republiek
Stefanikova 43a

Prague 5
150 00

Duitsland
Alte Papierfabrik 16
D-40699 Erkrath

Finland
Isoaavantie 7

PL 8040
96320 Rovaniemi

Frankrijk
Arteparc Bâtiment B

Route de la côte d'Azur,
13 590 Meyreuil
Noorwegen

Ingvald Ystgaards veg 15
N-7484 Trondheim

Zweden
Spinnvägen 15
903 61 Umeå
Zwitserland

Avenue d’Ouchy 4-6
1006 Lausanne
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Latijns-Amerika Noord-Amerika

Brazilië
Rua Odila Maia Rocha Brito, 25
Edificio Beaumont, andar 1 ao 5
CEP 13092-110 Campinas -SP

Mexico
Av. Ferrocarril 202

Parque Industrial Querétaro
Santo Rosa Jauregui, Querétaro

C.P. 76220

Canada
3200A, rue King Ouest,

Suite 300
Sherbrooke (Québec) J1L 1C9
Verenigde Staten van Amerika

10101 Science Drive
Sturtevant, Wisconsin

53177
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ADRESWIJZIGING / VERANDERING VAN EIGENAAR
Als u bent verhuisd of als u de nieuwe eigenaar bent van het voertuig, laat dit dan zeker weten aan BRP
door:

• Een erkende Can-Am dealer te verwittigen.
• Alleen Noord-Amerika: bel 1-888 -272-9222.
• Een van de adreswijzigingskaarten op de volgende bladzijden terug te sturen naar een van de BRP

adressen in het gedeelte Neem contact op, page 2-7 van deze handleiding.
Gelieve ingeval van verandering van eigenaar een bewijs toe te voegen dat de vroegere eigenaar met de
overdracht heeft ingestemd.
Wanneer u BRP op de hoogte brengt, zelfs nadat de beperkte garantie is afgelopen, kan BRP u bereiken
indien dit nodig zou zijn, bijvoorbeeld als er voertuigen zouden worden teruggeroepen om
veiligheidsredenen. BRP op de hoogte brengen is de verantwoordelijkheid van de eigenaar’.
GESTOLEN VOERTUIGEN: Verwittig BRP of een erkende Can-Am-dealer als uw voertuig werd
gestolen. U zult verzocht worden om uw naam, adres, telefoonnummer, het voertuigidentificatienummer
en de datum van de diefstal op te geven.
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ADRESWIJZIGING

OUDE ADRES
OF VORIGE EIGENAAR:

NIEUW ADRES
OF NIEUWE EIGENAAR:

VOERTUIGIDENTIFICATIENUMMER

Modelnummer

NAAM

STRAATNR.

WOONPLAATS

LAND

APP

ZIP/POSTCODE

TELEFOON

STAAT/PROVINCIE

E-MAILADRES

Voertuigidentificatienummer (V.I.N.)

VERANDERING VAN EIGENAAR

NAAM

STRAATNR.

WOONPLAATS

LAND

APP

ZIP/POSTCODE

TELEFOON

STAAT/PROVINCIE

ADRESWIJZIGING

OUDE ADRES
OF VORIGE EIGENAAR:

NIEUW ADRES
OF NIEUWE EIGENAAR:

VOERTUIGIDENTIFICATIENUMMER

Modelnummer

NAAM

STRAATNR.

WOONPLAATS

LAND

APP

ZIP/POSTCODE

TELEFOON

STAAT/PROVINCIE

E-MAILADRES

Voertuigidentificatienummer (V.I.N.)

VERANDERING VAN EIGENAAR

NAAM

STRAATNR.

WOONPLAATS

LAND

APP

ZIP/POSTCODE

TELEFOON

STAAT/PROVINCIE
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ADRESWIJZIGING

OUDE ADRES
OF VORIGE EIGENAAR:

NIEUW ADRES
OF NIEUWE EIGENAAR:

VOERTUIGIDENTIFICATIENUMMER
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STRAATNR.

WOONPLAATS

LAND
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VERANDERING VAN EIGENAAR

NAAM

STRAATNR.

WOONPLAATS

LAND

APP

ZIP/POSTCODE

TELEFOON

STAAT/PROVINCIE

ADRESWIJZIGING

OUDE ADRES
OF VORIGE EIGENAAR:

NIEUW ADRES
OF NIEUWE EIGENAAR:

VOERTUIGIDENTIFICATIENUMMER

Modelnummer

NAAM

STRAATNR.

WOONPLAATS

LAND
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ADRESWIJZIGING

OUDE ADRES
OF VORIGE EIGENAAR:

NIEUW ADRES
OF NIEUWE EIGENAAR:

VOERTUIGIDENTIFICATIENUMMER

Modelnummer

NAAM

STRAATNR.

WOONPLAATS

LAND

APP

ZIP/POSTCODE

TELEFOON

STAAT/PROVINCIE

E-MAILADRES

Voertuigidentificatienummer (V.I.N.)

VERANDERING VAN EIGENAAR

NAAM

STRAATNR.

WOONPLAATS

LAND

APP
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AANTEKENINGEN
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AANTEKENINGEN
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AANTEKENINGEN
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Modelnr.
VOERTUIGIDENTIFICATIENUMMER 
(V.I.N.)

SERIENUMMER 
HOOGSPANNINGSACCU

Eigenaar:

Aankoopdatum

Einddatum van 
de garantie

In te vullen door de dealer op het ogenblik van de verkoop.

STEMPEL DEALER

ZIP/POSTCODE

APPNee.

WOONPLAATS

NAAM

STRAAT

STAAT/PROVINCIE

JAAR MAAND DAG

JAAR MAAND DAG
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